


De la presente edicion:

Centro de Publiciones

UNIVERSIDAD DE 1LOS HEMISFERIOS

Paseo de la Universidad N°. 300 y Juan Diaz
(593) 2-3828-670

www.uhemisferios.edu.ec

DIEGO ALEJANDRO JARAMILLO A
Rector

MONICA VIVANCO.
Vicerrectora

ISBN: 978-9978-9928-3.-8

Editores:

Juan Carlos Riofrio
Daniel Lopez

Disefio de portada:
Guillermo Sdnchez

Disefio
interior:

Centro de Produccién Audiovisual
Luis Montenegro

Quito, marzo de 2015

Impresion:
Taller de Corporacién de Estudios y Publicaciones



Contenido

INTRODUCCION........coooooevniemsioeiccanieoreresese oo ©

|. UNA VISION DE LA DINAMICA DE LA EMPRESA DE LA SOCIEDAD DE
LA INFORMACION Y DEL CONOCIMIENTO. ... 13

1.1. LA DINAMICA EVOLUTIVA DE LA ORGANIZACION Y LA
LU o R R W el S s

1.1.1. La finalidad de 1a Organmizacion.............cccoovviveeecmrisssscsecesssieeensennnnn 28
1.1.2. De la organizacion humana a la organizacion iva... 32
37

de h‘émpresa como orgamzaclén

) . 1 / A ' 1 41
v ooonbooooboop.b.o.onoo.ol"bcoc’vbfoﬂooood"oo.’ohhvoooodoo.oumoomuoﬁo“h“onco

.

o «xz~~ SN

Ry ——— l h ..‘-I-N r4s\~f&~w N S e
-
o Gl A
o - ' -

d I

R TN '-‘-. e AN
1 - - :
o _\‘.f-\ ’.

iy AL S~




13.9. Ladinamica de la virtuahdad.................ooooiinninnn, — = 119

1.3.10. La dinamica de la globalidad y el futuro cercano de las
OrganiHCiones.u.uuunuonuunnuH0NHHH“'HHH"HHHHHH ----------- T l l4

1.3.11. La dindmica de las Tecnologfas de Informacion y
| Comunicacion en la nueva Empresa.....ommniinmnann 117

1.3.12. La dinamica de las nuevas formas de trabajo.........ccooviirininnn 118

1.3.13. La dinamica de las relaciones laborales de la empresa
contemporanea y su relacién empirica con las Tecnologfas
de mfomlén y Comun,cwiémnOOO‘bh.li0.0.0.0'0‘0‘"0'0'0l'.'0"00""“0'NNOHNN 125

_ s 2.5--»;9.1.;16“]uhnm;;gm«oﬂoh.hndnuhh“]Mnnuohohnnnunnnuuououn nul3l

——

2 UNA VISION DE LA DINAMICA DE LAS TIC Y SUS
AC S EN LA ORGANIZACION Y LA EMPRESA............................13l

\_R.a111:¢|114'-’ -

' DE LAS TICuuonoquununnon’hunnnnuouounn. 144
ICPLINAR

“"")' ;r VT?{TO;O!butn’prﬁfg‘qqqnogorufnuuuoou152

; .l  LINE ’- -:..{} ’ \Nunnp CEEERREY 'o-nic u"n.c -o .oo -~ nouuu onnnuolS9
B e bl 1 ..-..........;;-._.lﬂﬂﬂlmfﬁ ’!'whh t'”f ¥ l‘“" ,3 ?‘QTJ'I o prt ’

169

\' ! :
LS LI

":, I l-oogl;moins.l;o-;nm ol Lo . ¥ ‘ l 70
| ‘— i ‘rﬂw RLAAA LTI DT L Wll#bmcub!uvﬂbuto »p;ounnu

m ﬁ}u‘{ﬂ A
a sociedad: entre lanatura
' : ) 'l . -71:‘ k'-. : -I...,L-i) M.{g’&.,.’”

)4, AR AL L]

(. o ' ! “ - ;- ] “ - - s
= 1 I |
1 v N 1L -,‘..'.._ i 149N €L, . 5 i
) D of _-._‘lt,v-v ..\“_ o\ - e\ 1 b -. v |A q ' ﬁ V_j - ‘Ua‘_ '

l ' 1 ol lICLJ
- . : n




INTRODUCCION

El presente libro académico es fruto de la linea de investigacion,
“El impacto de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién
-TIC- en las dinamicas laborales de la empresa”: como contribucion
al conocimiento de la nueva empresa en la sociedad de la informacién.
En este, desde un enfoque tedrico-historico, se pretende un aporte ala
comprension de los efectos de las TIC en la empresa. Su justificacion
académica se encuentra dada por el interés de estudio de la linea

de investigacion que siguen comunidades interdisciplinarias sobre

los impactos de las TIC en los individuos, las organizaciones y la
sociedad.

En el presente capitulo, que se ha denominado UNA VISION
DE LA DINAMICA DE LA EMPRESA DE LA SOCIEDAD
DE LA INFORMACION Y DEL CONOCIMIENTO., se realiza

una reflexion de la naturaleza de la organizacion empresarial y

su evolucion hasta algunas de las formas contemporaneas de su
administracion, realizando una revision de la literatura desde
algunos vestigios en las categorias clasicas aristotélicas hasta la
literatura mas reciente sobre el tema. En esta revision se advierte
la mirada interdisciplinar de autores provenientes de diferentes
ciencias sociales como la filosofia, la politica, la administracion, la
economia, la sociologia y la comunicacion, entre otras. El objetivo
del capitulo es el de reconocer el estado del arte, desde una vision
evolutiva de la organizacién y de la empresa, que pueda prestar
soporte teorico para la comprensién de la nueva organizacion de la
socledad de 1a informacién, su naturaleza y su identidad.

En esta linea, se destacan las observaciones en la evolucion y los
cambios que han tenido la organizacion y, concretamente, la empresa
a causa del uso de las TIC. La empresa, en general, no solamente ha
sido usuaria de ellas, sino también productora y promotora de ciertos

tipos especificos de tecnologia, que ha ocasionado cambios en SUs
estructuras orgamzaclonales administrativas y laborales, entre otras.
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