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INTRODUCCION

La elaboracién de las distintas normativas que regulan los espacios publicos verdes se
encuentran a cargo de la Gerencia de Espacio Publico de la Empresa Publica Metropolitana
de Movilidad y Obras Publicas (EPMMOP).

Uno de sus fines es: “Crear y mantener adecuadas y permanentes formas de comunicacion
entre el Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, las demas empresas municipales y
la comunidad, a fin de conocer sus necesidades y atenderlas en base de las politicas
institucionales.” (EPMMOP)

En este sentido, cabe cuestionarse si las necesidades y atencidén de las comunidades son
tomadas en cuenta, o si existe una estandarizacion en la planificacion de las areas verdes y
su uso. Por ello, las instituciones publicas, conociendo esta problemética buscan a un tercer
actor que permita una coordinacion de las diferentes instancias y siente una nueva
articulacién con respecto a las politicas publicas.

Al respecto, en enero de 2012 se inicié un proceso piloto con 14 areas verdes barriales
generado por la Secretaria de Desarrollo y Competitividad del llustre Municipio de Quito
(SDPC) y seis empresas privadas de la ciudad. La ejecucién de la socializacion y trabajo
con las comunidades circundantes esta a cargo de la Fundacion Gescultura, a través de
contratos de servicio con las empresas que participan en el proyecto.

Entonces, si Fundacion Gescultura —como tercer actor—lleva a cabo el fin propuesto por la
EPMMOP dentro de este proceso, aplicara una metodologia de gestién cultural basada en el
reconocimiento de las necesidades comunitarias de los distintos espacios generados por la
poblacion del sector, la coordinacién con las diferentes instituciones municipales y la

activacion de procesos conjuntamente con los diversos actores sociales.

A partir de estos antecedentes el problema de investigacion es: ;De qué manera la gestion

cultural puede provocar activaciones en comunidades y, por ende, incidir en procesos



referentes a la politica publica y planificacién urbana, mediando entre la comunidad,
instituciones pablicas y empresas privadas, tomando como objeto de estudio la metodologia

y el proyecto piloto “Quito Verde y Limpio”?

Los objetivos del presente proyecto de grado son:
General
e ldentificar el rol de la gestion cultural en procesos de activacion de espacios
publicos con comunidades tomando como caso de analisis la metodologia y el
proyecto “Quito Verde y Limpio” a partir de las propuestas de los actores

involucrados.

Especificos

e Analizar el modelo de gestion cultural que integra a los actores claves del proyecto:
instituciones municipales, empresa privada y comunidad.

e Sentar un precedente en la Universidad de los Hemisferios sobre otras posibilidades
de préactica de la gestion cultural en el contexto local, que posteriormente servira de
base para la carrera de Gestion Cultural y Turismo de la Universidad.

e Identificar la heterogeneidad de los diferentes sectores urbanos frente a una vision
homogénea de politicas y usos del espacio publico de la ciudad.

La justificacion para la realizacion del presente proyecto de fin carrera es que a la gestion
cultural se la ha relacionado directamente con “los eventismos” o acciones aisladas sin
ningun tipo de fundamento antropoldgico, socioldgico y ético provocando que muchas de
las acciones implementadas mediante esta forma de concebir a la gestion cultural no
mejoraren calidad de vida, usos de espacio, apropiacion, reconocimiento y empoderamiento

de las comunidades en donde realiza sus acciones.

Es ahi donde se debe forjar una practica de una gestiéon cultural critica participativa y a
largo plazo, mediando y coordinando las diferentes intervenciones dentro del espacio

publico con la comunidad y las instituciones publicas, tomando en cuenta la heterogeneidad



de cada uno de los sitios y los actores. Posteriormente se logrard una empoderamiento de
las comunidades con su espacio y las actividades que en éste se realizan.
En el caso especifico, esta tesis buscara lograr debates e inicios de procesos de apropiacion

con respecto de los espacios verdes publicos que serén estudiados.

El proyecto de grado abordara tres ejes: participacion comunitaria, apropiacion de espacio
publico y gestion cultural. Este tomard como referente el plan piloto publico-privado
“Quito Verde y Limpio” que comprende la intervencion de varios espacios verdes de la
ciudad con el fin de buscar la participacién activa de las comunidades, bajo el modelo de
colaboracién publico-privado-comunitario, abarcando ademas de las intervenciones fisicas
en los lugares, un planteamiento conjunto con los actores sociales circundantes, los usos,
acciones y planes de mantenimiento en estos valiosos integradores comunitarios que son
los espacios publicos. Este plan piloto involucra a la Secretaria de Desarrollo y
Competitividad del llustre Municipio de Quito, seis empresas privadas y la mediacion de

Fundacién Gescultura.

La elaboracion del proyecto de grado se dio en funcion de mi vinculacion laboral e
investigativa con el plan piloto “Quito Verde y Limpio”. El desarrollo del mismo daré a
conocer el rol del gestor cultural como un actor que se integrara a la comunidad dejando a
un lado las jerarquias de conocimiento, ya que el gestor tendra incidencia en un proceso de
didlogo y mediacion entre el Municipio y las empresas privadas, que ademas de intervenir
un espacio publico de manera fisica, buscaron generar una apropiacion de estos espacios.
Esto permitié evidenciar: a) la calidad del tejido social entre los actores barriales, b)los
distintos tipos de uso social que se da a los espacios, c) la calidad de la experiencia urbana,

d) la metodologia que se da con respecto al proyecto en cada uno de sus espacios.

El proyecto de fin de carrera se encuentra dividido en tres capitulos:
e Primer Capitulo: Cronologia sobre el concepto de cultura, haciendo una analogia
con el arte y sus modos de gestionarla desde el siglo XV hasta la actualidad basado
en el texto Nace el arte moderno: espacios y definiciones en disputa (1895-1925) de

Trinidad Pérez.



Segundo Capitulo: Acercamiento a conceptos claves en torno a la gestiéon cultural
como desarrollo, mediacion y espacio publico a partir de lecturas realizadas a
diversos tedricos con respecto a estos temas.

Tercer Capitulo: Analisis de casos practicos y aplicacion de metodologia en tres
areas verdes urbanas de la ciudad de Quito seleccionadas por el Proyecto “Quito
Verde y Limpio”. Los espacios seleccionados fueron: El Heraldo (Norte),

Miraflores-Esculturas (Centro) y Palermo (Sur)



MARCO REFERENCIAL

CAPITULO |

La analogia entre los conceptos de culturay arte

1.1. Introduccion

En torno a la nocion cultura se han generado diversos debates a lo largo del tiempo, por lo
tanto, resulta amplio buscar un concepto que la abarque sin llegar a ser excluyente. De ahi
que en este primer capitulo se buscé establecer un panorama cronoldgico con respecto a la
relacion de la nocion de cultura con las diversas formas de gestionarla dentro del espacio

geografico de América Latina.

El comienzo de la cronologia® inicia en el siglo XV con la conquista de América por parte
de las potencias europeas; éstas establecieron los canones de lo que es considerado arte, y
por tanto en ese periodo como cultura, instaurando una separacion entre la idea de

civilizacién europea en contraste al salvajismo americano.

'la presente cronologia se baso en el texto Nace el arte moderno: espacios y definiciones en disputa (1895-1925) de
Trinidad Pérez.
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La académica Trinidad Pérez explica que el arte no puede ser visto como algo inocente o
abstracto sino como una parte fundamental dentro de la construccion social de hegemonias
(Pérez, 2010, pag. 27), en la que el papel de la cultura y el arte ha sido determinante en la

construccion de los estados nacionales.

1.2. Siglos XV-XVI-XVII

Frente a la “barbarie” del nuevo continente, la Iglesia Catdlica asumi6 a través de la
evangelizacion de la cual estuvo a cargo, un papel civilizatorio, ya que el manejo de los
gremios y talleres estuvieron bajo su responsabilidad. Los bienes religiosos custodiados en
conventos e iglesias tienen un uso simbdlico y ritual, es decir, existia todavia la unién en
los objetos de lo estético con lo utilitario y su produccion en Ecuador se dio dentro de un

mercado local hasta el siglo XVIII.

El inicio de la llamada gestion cultural® puede considerarse en un contexto que tiene como
base la época de conquista y colonizacion de América, donde la Iglesia asume el papel de

“civilizar” a las culturas nativas.

Este momento historico generé manifestaciones culturales en las que el rol del “gestor”
dentro de este contexto, tiene como fin Gltimo, a través de los objetos artisticos, convertir a
la poblacidn a la nueva fe, ademas de la reafirmacién del poder social, econémico y politico

de la Iglesia dentro de las colonias.

1.3. Siglo XVI11

A partir de la revolucion industrial, en Europa se inicid la separacion de la nocion unitaria
de arte, dividiéndola entre bellas artes y artes utilitarias. La primera abarc a aquellas
expresiones propias de lo espiritual, estético, abstracto y contemplativo y la segunda a

objetos cotidianos de elaboracién masiva.

De esta manera, la separacion de las practicas artisticas, tanto en Europa como en las

colonias, se dio en el uso de tres nociones diferenciadoras: bellas artes, artes manuales y

ZEl concepto de gestion cultural como disciplina aparece a mediados del siglo XX. Este tema se abordara mas adelante.
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artes mecanicas; las cuales fueron establecidas desde la centralidad de Europa, que en aquel
momento se encontraba enmarcada dentro de las ideas de la llustracion. Asi, en 1785,
surgid la primera academia de bellas artes en el continente con el nombre de Real
Academia de San Carlos de las Nobles Artes de la Nueva Espafia en la ciudad de México.
(Pérez, 2010, pag. 34)

Fue asi como en las colonias aparecié un mercado de arte incipiente que obligo a que se
replantearan los modos de produccion dentro de las escuelas y talleres artisticos, ya que la
demanda de objetos artisticos no solo se dio por parte de la Iglesia sino también por la
poblacion laica. Muchos de los artistas trabajaron de manera independiente sin enmarcarse
dentro de las escuelas o talleres y dieron paso a que los objetos elaborados pasaran a tener
un uso mas bien estético y un valor de estatus.

En este periodo la gestién estuvo ligada a la compra, venta, encargo de objetos artisticos y

de objetos utilitarios producidos en los talleres.

1.4. Siglo XIX

Posteriormente, en el periodo de Independencia y formacién de los estados-nacion del
continente, la cultura paso a ser vista como una herramienta para definir las caracteristicas
de los nuevos paises, sin perder su posicién civilizatoria; es decir, se mantuvo el modelo del
ciudadano europeo civilizado, frente a la barbarie americana. Esta vision fue asumida por
los gobiernos de estos afos que buscaron dar la idea de un estado nacion unificado, donde

lo que se encontraba fuera de los cdnones establecidos no podia ser considerado “cultura”.

En este momento historico en Ameérica Latina mantuvo dos facetas dentro del estado
(moderna y colonial), es decir mostrandose como una civilizacion de progreso e industrial,
para lo cual uso al arte; sin embargo, los estados no mostraron ningun interés en superar la
estructura social y econdmica de la época colonial ya que ain se mantuvieron imaginarios
con respecto a la superioridad del blanco-mestizo- frente al indigena y no existio interés en

que cambie.
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Esta idea se reflejo en el valor social que se dio a partir de la separacion que empez6 en el
siglo anterior entre las bellas artes y a las artes mecanicas, en las que se busco
diferenciarlas por el alto nivel estético de la primera y el nivel utilitario de la segunda.
Aungue, como se Ve a través de esta cronologia, hasta casi mediados del siglo XX todavia

existieron confusiones con respecto a esta division en lo que se refiere a nuestro continente.

Frente a la revolucion industrial ocurrida en Europa con la creacion masiva de productos y
bienes se buscé institucionalizar el arte mediante la creacién de academias, galerias y
museos, desde donde se definio y legitim6 lo que es arte y, por tanto, lo que es cultura.
Estos parametros, instituciones y formas de legitimacién fueron asumidos por los nuevos

estados americanos que se encontraban en aquel momento en construccion.

En base a esto, la “gestion cultural” fue manejada desde el estado ecuatoriano a través de
politicas con una vision progresista, en las que fue necesaria la formacion, produccion y
circulacién de este capital simbolico, para lo cual se tuvo como primera accion la creacion
de un programa de becas para artistas para que se formen en Europa, ya que no podia darse
la creacion de instituciones que manejaran la cultura si no existia previamente gente

capacitada.

En la presidencia de José Maria Urbina (1852-1856) se entregd una beca al pintor Luis
Cadena quien se comprometié, mediante contrato, que al regresar al pais trabajaria en
formar nuevos artistas con los conocimientos adquiridos en el viejo continente. A su

regreso, Cadena fue nombrado director de la Academia de Dibujo creada en 1860.

El pensamiento ilustrado europeo buscd mostrar la superioridad cultural y la necesidad de
la conquista para tener una cultura. Esta idea fue apoyada por parte de los ilustrados de
nuestro pais como Juan Ledn Mera, quien promovid un concepto eurocéntrico del mundo y
lo apoydé mediante su ensayo titulado Conceptos sobre las artes, publicado en 1894: “los
salvajes no tienen artes, o las tiene muy rudimentarias” (Pérez, 2010, pag. 40). Con esta

declaracién se visualiz6 la imposibilidad de una cultura fuera de los parametros estéticos
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provenientes de Europa que establecio las tres reglas universales del arte: “original, ideal y

belleza” (Pérez, 2010, pag. 41).

Posteriormente, en 1872, durante la presidencia de Gabriel Garcia Moreno se cre6 la
Escuela de Artes y Oficios del Protectorado Catélico y la Escuela de Bellas Artes, con el
objeto de clasificar de una manera contundente el campo de las bellas artes y de las artes
manuales. Es en esta primera etapa republicana se empezd a observar una relacion entre las

politicas culturales y educativas.

Vale acotar que en esta etapa histdrica el acceso a la “alta cultura” estaba limitado a estratos
sociales altos, al igual que los objetos culturales, sin superar las nociones de alta y baja

cultura.

La hegemonia europea se vio reflejada en la aparicién de exposiciones, que se iniciaron en
Londres en 1851. A través de ellas se conocieron los imaginarios de nacion y mostré los
logros que se obtuvieron a través del progreso. Ecuador participo en algunas exposiciones
enviando objetos clasificados como artes o artesanias, para de esta manera no ir en contra

de las nociones ya establecidas.

A partir de estas exposiciones la oligarquia progresista del pais demostrd un proyecto

civilizatorio en donde los indigenas eran vistos como objetos exéticos.

1.5. Siglo XX

El inicio del siglo coincidi6 con el establecimiento del estado liberal en Ecuador. En 1904
se fund6 nuevamente la Escuela de Bellas Artes que cumplid la funcién ya establecida con
anterioridad por Garcia Moreno. La Escuela de Bellas Artes estuvo a cargo de la

profesionalizacion y consolidacion del campo artistico en Ecuador.

La Escuela de Bellas Artes ademas de ser el escenario propicio para la creacion, fue quien
puso en valor y en circulacion al arte, convirtiéndose en un actor dentro de las politicas

culturales (Pérez, 2010, pag. 55).
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La hegemonia dentro del arte estuvo dada por la Escuela, instancia que definidé lo que se

entendia por arte y por tanto cultura.

Las exposiciones anuales se organizaron para demostrar las creaciones artisticas y su
“progreso”, pero ademas se las exhibieron las pinturas elaboradas en periodos anteriores
que establecian dentro de los imaginarios del pablico la idea de un arte nacional en base a

una estética europea.

Dentro de la Escuela de Bellas Artes, las clases se establecieron mediante la copia de
modelos pictoricos provenientes de Europa, método utilizado desde la época colonial a
través de los grabados aunque, en esta etapa se busco agregar de manera mas concreta lo

local.

La introduccion de lo local se observa claramente en el oficio enviado al Presidente del
Concejo Superior de Instruccion Publica por el director de la Escuela de Bellas Artes en
1912, José Gabriel Navarro, quien gener6 la caracteristica de originalidad a partir de la
creacion de obras “de la realidad local, obra de su pais, de su raza y de su tiempo.” (Pérez,
2010, pag. 44)°. Dentro de este periodo se puede mencionar a autores como Mideros, Egas

y Moscoso.

En la segunda década del siglo XX se trataron temas indigenistas, cotidianos, criticos a la
sociedad con Camilo Egas, Victor Mideros y mas tarde Eduardo Kigman, quienes
despertaron emociones contradictorias en el publico, tanto de aceptacién como de rechazo.
Estas obras demostraron un indigena estético, sin denunciar la explotacion en la que se
mantuvo; es por eso que “la estilizacion de la figura, la intensidad del colorido e incluso las

composiciones buscaron dar una imagen de armonia ideal.” (Pérez, 2010, pag. 67).

En la década de los 30 surgio el realismo social en la literatura ecuatoriana que desde la

reivindicacion de minorias étnicas, especialmente la indigena, cuestiond a un estado

% AEBA, Libro copiador de oficios de la Escuela de Bellas Artes 1905-1913. Oficio 81 de José Gabriel Navarro al
presidente del Concejo Superior de Instruccion Publica, ¢. 3 de junio de 1912, f. 252
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moderno que mantenia estructuras sociales y econdmicas de la época colonial. La literatura
otorgd voz a los sectores sociales que no la tenian; sin embargo mantuvieron la idea de que

el indigena no podia hablar por si mismo y requeria que el “autor” hablara por ¢él.

En este contexto, Latinoamérica estaba en las mismas condiciones sociales que el resto del
mundo, entre dos modos de produccion econdmicos y politicos, es decir capitalismo y
comunismo. Este espacio histérico se relaciond con fuerza a la cultura y a la gestion
cultural como una herramienta que sirvio para el fortalecimiento de las diferentes ideas, en

muchos casos politicas, dentro de la poblacion.

Durante la década de los 40 empezé una fuerte industrializacion en América Latina, que se
vio reflejado en el crecimiento urbano de los paises. Comenz6 una mayor importancia a la
alfabetizacion de la poblacién a partir del acceso a los niveles medios y superiores de
educacion, porque hasta 1920 mas de la mitad de la poblacion del continente era analfabeta,
es decir, dentro de la vision de una persona “culta” como letrado no era visible en

Latinoamérica. (Garcia Canclini, 2001, pag. 82)

Mientras tanto en la realidad nacional, en 1944 se fund6 en nuestro pais, durante la
presidencia de Velasco Ibarra, la Casa de la Cultura Ecuatoriana, entidad que manejé el
ambito cultural a nivel del pais por alrededor de veinticinco afios. EI modelo de la Casa de
la Cultura vino de Benjamin Carrién, quién dentro del contexto de una pérdida del territorio
luego de la guerra con el Pert en 1941, menciond la frase: “Si no podemos ser una potencia
militar y econdémica, podemos ser, en cambio, una potencia cultural, nutrida de nuestras

mas ricas tradiciones” (El Telégrafo, 2014)

Los fines de la Casa de la Cultura fueron entendidos como la necesidad del acceso de las
poblaciones al arte, por esto se inicio la creacién en nuestro pais de los diferentes nlcleos
que se encontraron enmarcados como agentes civilizadores frente a la barbarie, la Casa de
la Cultura ecuatoriana guardo relacion con respecto a sus fines con la Casa de la Cultura de

Francia, ideada por Malraux en 1959.
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Este contexto histdrico a partir de esta institucion establecid la nocion de la gestion cultural
con instrumentos civilizatorios desde la politica de descentralizacion: maestro, libro y
artista (Roman, 2011, pag. 6). Fue asi que las casas de la cultura cumplieron el papel

igualmente de instituciones civilizadoras “acercando” la cultura a la poblacion.

Por otra parte, el primer marco legal donde se menciond la nocién de derechos culturales es
la Declaracion de los Derechos Humanos que se firmo en 1947 y que en el articulo
veintidés hace mencién a los derechos culturales, conjuntamente con los econémicos y

sociales, y en el articulo veintisiete lo menciona de una manera mas amplia.

Esta década marco también el inicio de las industrias culturales de forma masiva a través de
la television, la cual fue remplazando a la radio como medio de comunicacién y como

medio de difusion cultural, a pesar de esto se mantuvo la idea de una alta y baja cultura.

La década de los 50 y 60 fueron enmarcados en un mundo completamente polarizado,
frente a dos sistemas politicos y econdémicos, en donde las preocupaciones y denuncias
sociales se dieron desde los artistas que tuvieron su auge en las épocas de dictaduras

militares y civiles (aproximadamente en los sesenta hasta los ochenta en algunos paises).

En esta etapa la cultura fue vista como un derecho fundamental de los seres humanos, en
una fase historica completamente oscura para nuestro continente, con respecto a los
derechos humanos y las libertades civiles. Durante estos afios, el gestor se transformé en
muchos casos en un defensor de los derechos, a través de las diferentes manifestaciones

culturales en las que se vio inmerso.

Lo anterior se puede ejemplificar mediante los recitales de diferentes cantantes en el
continente. Mercedes Sosa se presentd en el teatro Opera de Buenos Aires en febrero
de1982, en donde superd la espectacularidad de un concierto, transformandolo en un hecho

politico, social y cultural que sefialé un regreso a la democracia en la Argentina. En este

* “Toda persona tiene derecho a tomar parte libremente en la vida cultural de la comunidad, a gozar de las artes y a
participar en el progreso cientifico y en los beneficios que de ¢l resulten.”
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caso la gestion y produccion previa la realizé Daniel Grinbank, que mantuvo reuniones por

cerca de un afio con miembros de la dictadura civico militar y la propia Mercedes.

Ginbrank manejo6 con cuidado la censura que se mantuvo ain dentro del setlist programado
para los recitales. A partir de esta gestién permitié que se dieran estos recitales histéricos -
incluyendo una gira en el interior del pais- con una cantante censurada y prohibida en pleno

gobierno de facto del pais del cono sur.

La gestién cultural es una profesion de origen reciente dentro del &mbito académico y por
tanto formal, su construccion se da teniendo como base la praxis. La profesionalizacion de
la gestion cultural puede tener su inicio segun varios textos en 1959 con Andre Malraux, en
Francia, cuando se cre6 el Ministerio de Cultura de este pais y se establecen las primeras
Casas de la Cultura, (a nivel europeo) relacionando a la cultura como concepto y

responsabilidad publica de los estados.

La difusion por parte de los artistas -méas que nada de ideologia politica de izquierda- busco
en esta década difundir la cultura hegemonica a partir de los diferentes actos en los que
participaron, y que mezclaron exposiciones pictoricas con recitales; aunque en muchos
casos esta democratizaciébn como se expone en el anterior parrafo no se dio desde los

colectivos artisticos.

Con respecto a las industrias culturales, éstas cumplieron el rol de controlar gustos de las
clases medias y populares (Garcia Canclini, 2001, pag. 96), lo cual se vio de manera
concreta en la década de los sesenta cuando se establecid que lo que se hallaba fuera de lo

masivo pertenecia a las clases sociales altas del continente.

Una mayor divulgacion de las obras artisticas se dio a partir de las industrias culturales, en
los afios 70 y 80, a través de los medios de comunicacion masivos (television, radio, prensa
y revistas) los cuales lograron superar, por ejemplo, los recitales en las pefias, mediante la
divulgacién de los discos, cassettes que de alguna manera permitieron un mayor acceso a la

cultura.
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El final del siglo produjo cambios sustanciales con respecto a una cultura industrializada
que necesité expandir constantemente un consumo, por tanto resulta casi imposible
mantener una cultura para minorias (Garcia Canclini, 2001, pag. 98) ademas del inicio de

la hibridacién de lo “culto” con lo “popular.”

El papel de las tecnologias permitio una mezcla dentro de las nociones de cultura superando
canones y estéticas partiendo desde los gustos de la personas, gustos que antes fueron
separados y que de alguna manera también se encontraron influenciados por el mercado,

aunque lo ultimo no sea una regla general tanto para artistas como para el publico.

Lo sefialado en el parrafo anterior se ve reflejado en lo que Garcia Canclini Ilama
“desterritorializacion”, que sucede cuando un Estado deja de pertenecer a un solo territorio
geografico determinado, ya que a partir de las diferentes migraciones surgen territorios
fuera de los limites geograficos. Un claro caso dentro del Ecuador es el de los migrantes en
Espafia o Estados Unidos y sus familias ubicadas en el territorio ecuatoriano, con quienes

mantienen comunicacion, actividades y capitales simbélicos.

1.6. A modo de conclusion

A partir de esta breve cronologia se establece que no se debe comprender a la cultura de
cada uno de los paises como algo puro o unico y que no ha recibido una influencia externa,
ya que actualmente el mundo vive el traspaso de fronteras fisicas, politicas, econémicas,
sociales y estéticas en donde cada uno de los paises debe entenderse como una cultura
hibrida.

Se establece que existen dentro de esta hibridacion dos visiones con respecto a cultura en

base a lo expuesto por José¢ Luis Orozco como una “vision idealista” frente al

“materialismo cultural” (Mariscal, 2007, pags. 34,35):
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e Vision idealista: enmarcada en las expresiones culturales reduciéndolas en gran
parte a las artisticas; el centro de esta concepcion es el objeto que siempre se
considera cultural prevaleciendo frente al tiempo y el lugar donde se encuentre.

e Materialismo cultural: dentro de este marco se supera al objeto como tal, enmarca a
la cultura como una construccion social e historica a través de diferentes practicas y
sentidos. Este enfoque permite establecer dinamismo, complejidad y dialéctica a la
cultura, ya que el sentido que se les da a las practicas, servicios, objetos son

entendidos a partir de la comunidad.

Es importante aclarar que aun en la actualidad existen en algunos planteamientos
académicos y en politicas publicas la dualidad del concepto de cultura, manteniéndose en
muchos casos en los imaginarios sociales de la poblacion, a partir los que surgen conceptos

errados en palabras como “culturizar.”

A partir de esto se puede establecer que la gestion cultural a pesar de tener sus origenes
desde Europa como se ve a lo largo del capitulo, comienza a generar sus propias
definiciones y formas de trabajar en el contexto de América Latina, que enriquece ideas
eurocéntricas, las cuestiona y a partir de las mismas va proponiendo nuevos modos de
comprender a la gestiéon cultural, es decir generar un pensamiento desde y para América

Latina.

Vale la pena finalizar el capitulo con una cita que describe claramente el debate que se debe
realizar en torno a la nocion de cultura a nivel de pais y de region, dado por el Diccionario
de Estudios Culturales Latinoamericanos:

“En los estudios culturales latinoamericanos, la cultura se ha entendido en sus vinculos con
lo social, en las transformaciones en la cultura popular y en la industria cultural, como
interseccién de discursos sociales y procesos simbolicos, formaciones de poder y
construccion de subjetividades: género, raza, ciudadanias. La cultura vista desde
perspectivas proteicas las cuales, desde disimiles lugares de enunciacion y con miradas

cruzadas y contrapuestas, quieren pensar en el lugar que la cultura ocupa en el proceso
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constitutivo de la Ameérica Latina y el latinoamericanismo” (Szurmuk & Mckee Irwin,
2009, pag. 74)

CAPITULO II

La gestion cultural y algunos conceptos que estan relacionados

2.1. Introduccidn

A partir del capitulo anterior se comprende que la nocion de la cultura es mas bien
heterogénea, ya que como actores sociales nos desenvolvemos dentro de un contexto
mundial en el que actualmente los limites entre fronteras, territorios, estéticas son
superados y por tanto nulos. Las significaciones que se dan alrededor de cultura proponen
diferentes aristas dentro de la gestion cultural que se pueden ubicar en cualquiera de las dos
visiones -entendiéndolas como macro- de cultura desde donde se busca concebir a esta

profesion:

1. Gestion cultural e industrias culturales: Donde se convierte en mediadora entre un

publico y las diferentes producciones culturales.

2. Gestion cultural y comunidad: Donde se vuelve mediadora con la poblacion,

desarrollando distintas actividades conjuntamente con ellos.

Otra manera de clasificar a los gestores culturales es mediante los espacios en los cuales

radica su accionar como profesionales; pueden hallarse inscritos en un cuadro de Elena
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Moreira (Moreira, 2003, pag. 35) que busca contextualizar los posibles campos de accion

de esta profesion:

Administracion Pablica Estado
Regiones
Gobiernos locales, municipalidades

Instituciones sin fines de lucro Fundaciones

Asociaciones

Organizaciones no gubernamentales
Organizaciones comunitarias
Organizaciones de iniciativa social

Agrupaciones varias

Instituciones privadas Empresas
Asociaciones privadas
Profesiones

Industria, servicio

Los linderos por donde avanza la gestion se van dando a través de debates dentro de una
profesion emergente que toma diferentes conceptos y se nutre de otras disciplinas
anteriormente establecidas, teniendo como meta la transversalidad existente de la gestion

cultural.

2.2. Definir la gestién cultural

La busqueda de una definicion unica de gestién cultural frente a la nocion de cultura que se
encuentra en constante transformacion, propone una problematica cuando se quiere definir
a la profesion de la gestion cultural es enmarcada en el texto de Ana Vazquez: “Definir,
etiquetar, encorsetar es traicionar el caracter transversal, fronterizo, hibrido, heterodoxo,

inherente a la propia naturaleza de un gestor cultural”. (Vazquez, 2011, pag. 30)

22



Ahora bien, la gestion cultural se configura y se nutre de las ciencias sociales procurando y
obteniendo pluralidad dentro de la misma; es por ello que muchas propuestas
involucran ejes investigativos que requieren metodologias que, por ejemplo, son pensadas
desde la antropologia o la sociologia. Bajo esta idea hay que aclarar que la gestion cultural
por su misma esencia no puede ser catalogada y entendida como disciplina, sino como
“multidisciplina” (Castillo & Juarez, 2011, pag. 71), debido a los diferentes conocimientos
que aportan a esta profesion y se evite tergiversar el concepto transversal de cultura y por

tanto, que existe en la gestion cultural.

El caracter transversal se refleja también en los distintos modos de concebirla y de como
realizarla es por ello que su actuar no puede, ni debe estar delimitado en sus lineas de
accion y los conocimientos que se aplican en areas determinadas (Castillo & Juarez, 2011,
pdg. 73). Se debe aclarar que en el contexto mundial actual ha ido superando la idea
primeriza de cultura y de gestion cultural consiguiendo superar el concepto economicista de
desarrollo de la revolucion industrial, vinculando de esta manera a ambas nociones,
logrando que de esta manera estos tres conceptos se desplieguen a nivel mundial dentro de

las politicas publicas en donde:

“(...) la cultura es valorada y reconocida social y politicamente como un factor
vinculado al desarrollo, a la superacion de los grandes problemas que enfrenta la
humanidad y como un elemento decisivo en la expansion de la inteligencia social,

de la creatividad y de las libertades.” (Rivas, 2008, pag. 6)

Es importante sefialar la validez de la democracia para la puesta en marcha de la gestion
cultural, ya que como se sefialo anteriormente el mayor debate y aristas que tomd esta
profesion se dio en los espacios democraticos, que actualmente se mantienen a nivel
continental y nacional, con las fallas que siempre existen dentro de un sistema politico. La
relacion se da por el mismo hecho de que este tipo de organizacion social y politica-
democracia- posee caracteristicas inmanentes con respecto a la gestion cultural como es la

heterogeneidad, el ser de un continuo aprendizaje y la autonomia de la misma.
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Se debe resaltar que justamente ese es uno de los papeles que debe cumplir la gestion
cultural, aunque en la misma, la improvisacion dentro del campo ha tenido en muchos casos
aspectos positivos o negativos dentro de los espacios donde se ha desarrollado, por ello es
importante y necesaria la profesionalizacion desde las universidades, las cuales deben evitar
concebirla, como observamos antes, en una simple herramienta y manejo de recursos,
concepcion que esta relacionada directamente con la nocion de Bernardez que sefiala a la
gestion como una administracion de los recursos de una organizacion, infraestructura o
evento cultural de caracter publico o privado (Bernardez, 2003, pag. 8) reduciendo y

relacionando a la gestion a la organizacién de eventos, y no a acciones procesuales.

Resulta muy claro que no se puede permitir un azar, oportunismo, favoritismo,
subjetivismo y sobre todo una completa improvisacién dentro del campo cultural, ya que al
mantenerse esta problemética no se estara elaborando un desarrollo transversal que es el
objetivo primordial dentro de esta profesion. Por este motivo el papel que debe tomar la
universidad al incorporar dentro de su oferta académica a la gestion cultural, debe ir
enmarcada en el contexto actual que esta surgiendo a nivel mundial con la integracion de
las diferentes regiones con un origen o caracteristicas comunes, tal es el caso de la Union
de Naciones Sudamericanas (UNASUR), nacida en Cuzco en 2004, para cumplir este
objetivo se debe en palabras de Colombres integrar a las ciencias sociales con las artes,

poniendo un énfasis en el espacio y tiempo latinoamericano. (Colombres, 2009, pag. 25)

Esta tarea tomara en cuenta las distintas acepciones que esta profesion posee entre otras:
“promocion cultural, gestion cultural, gestion de lo cultural, animacién de lo sociocultural,
mediacion cultural, administracion cultural, gestion de la cultura, arts management o
gerencia cultural” (Roman, 2011, pag. 8), pero mas alld del nombre que se da a esta
profesion y a las caracteristicas que cada uno de los mismos posee, se debera tener claro y
realizar el debate sobre como se la realiza y que es lo qué se entiende por gestion (Bayardo:
2007).
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Vale la pena aclarar que dentro del ejercicio de esta multidisciplina emergente al trabajar
con personas e instituciones, evidentemente existiran negociaciones y conflictos entre las
mismas, donde el trabajo que del gestor se define y consiste en que no es:

“un trabajo rigido, ni se limita a tareas especificas que solo conciernen a la profesion, sino
que supera el conseguir fines por medios, enmarcandose en la acciéon de la mediacion”

(Castillo & Juarez, 2011, pag. 73).

2.3. La gestion cultural como mediacion

La gestion cultural que tiene como uno de sus actores a la comunidad fue la que se
desarroll6 durante este capitulo. Tomando en cuenta que el caso de estudio® en el que se
enmarca va de acuerdo a esta definicion. Esta concepcion de la practica de la gestién tiene
como fundamento una metodologia de circulacion y accion (Rivas, 2008, pag. 5) en donde
a través del dialogo se abren espacios alrededor de las poblaciones, es decir, que la practica
supera a la gestiéon instrumental y enmarcada dentro de la produccion de eventos. Estos
espectaculos que muchas veces se encuentran destinados dentro de los presupuestos en
politicas publicas y empresas privadas en lo que respecta a cultura, sin siquiera tomar en

cuenta otras posibles acciones que se pueden realizar con la poblacién del espacio.

La participacion activa de la poblacion en de los diferentes procesos (intervenciones
artisticas, talleres de memoria, ferias gastrondémicas, etc.) que se generen a través de la
gestion cultural es recomendable que sea constante, para que posteriormente se dé una
autogestion de estas acciones. Por ello es importante que la gestion cultural tome en cuenta
las diferentes aspiraciones de los beneficiarios, es asi que el rol que debe asumir el gestor
cultural es el de asesor o elemento de apoyo, no el de mando y busqueda de su propia gloria
(Colombres, 2009, pag. 16). Es decir que dentro de este enfoque, el papel del gestor es mas

bien silencioso con respecto a la comunidad a la cual va dirigido.

Es importante sefialar que esta base inicial es fundamental para entender el entorno en el
que se desarrollard la propuesta, pero mas allad de la aplicacion de diferentes estrategias

cabe mencionar que los mejores resultados se dan cuando el campo cultural se asume no

> Proyecto publico-privado-comunitario Quito Verde y Limpio, desarrollado en el tercer capitulo.
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solo por el gestor sino también por la comunidad. Es ahi cuando la gestion debe pasa a ser
instrumental o basada en un disefio de planificacion estratégico a una estimula las acciones

colectivas y el uso comadn de los recursos en contextos participativos.

Dentro de este enfoque se debe tener muy en cuenta que muchas veces se debera romper
con los limites de una participacion consumista (Roman, 2011, pag. 8) dando paso mas bien
a esta participacion enmarcada dentro de un proceso social en la que se visualicen los
distintos intereses comunitarios, ademas de los debates que se pueden generar a lo largo del
proceso que enriguecen el mismo y propugnan por una democracia mas activa dentro de los

espacios.

En esta concepcion de gestion cultural la participacion activa de la poblacion es el eje
fundamental. Esto implica que en un primer acercamiento hay que tener en cuenta las
diferentes aspiraciones de los beneficiarios, permitir vincularse con el entorno y conocer las
demandas del mismo. En este punto el beneficiario se vuelve actor pues no soélo informa

sino que propone, se integra y expande su creatividad.

A partir de este planteamiento el contexto social en el cual debe desenvolverse la gestion es
primordial, debido a que no existe un lugar igual a otro, es decir los espacios y poblaciones
con las que se trabaje seran siempre heterogéneos, por tanto y basdndonos en la realidad
social que esta profesion enmarca y en la que trabaja, no existen modelos o planes

generales que se puedan aplicar indefinidamente.

La mediacion con los diferentes actores buscd, citando a Rivas: “una gestion cultural
orientada a incentivar la auto-organizacion ciudadana a nivel local y el desarrollo de
autonomias politico culturales”(Rivas, 2008, pag. 6). El aspecto politico dentro de la
gestion cultural, busca tener como eje la implementacién de politicas publicas a partir de
las experiencias locales, estas politicas en varias ocasiones son desconocidas por las
poblaciones que se ven afectadas o beneficiadas por las mismas. Por eso esta concepcion de

gestion busca producir cambios a largo plazo desde lo micro (barrio) hasta lo macro (pais).
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Como se ve anteriormente, la comunidad es una fuente importante para conocer las
distintas aspiraciones y problemas que posee, misma que brindard sus ideas desde
“adentro” y por tanto tendra un empoderamiento en los procesos, es de destacar, que el
gestor al momento de ingresar a la comunidad se hace parte de la misma y por ende
también genera propuestas desde sus conocimientos. Por ello las acciones culturales que se
realizan, superan las de un evento esporadico, dando como resultado el inicio de la
cohesion social dentro de las poblaciones en un periodo de largo plazo. La aportacion
comunitaria dentro de los procesos culturales es de suma importancia para la realizacion de
la gestion cultural, esto evidentemente tiene que ir relacionado con la creacién y puesta en
escena del capital social que posee cada una de las personas involucradas dentro de las

acciones.

2.4. La relacion entre cultura y desarrollo

En lo que respecta a cultura y desarrollo, la relacion de los términos es de origen reciente,
ya que ambos han ido superando sus conceptos primogénitos, los cuales beneficiosamente
han ido transformandose, buscando amplitud dentro del campo de accion e influencia de los
mismos. Es asi que ambas palabras empezaron a dimensionarse dentro de los
planteamientos de cultura y desarrollo a nivel internacional, teniendo como punto de
partida la conferencia intergubernamental sobre politicas culturales en Africa, Africacult,
organizada por la UNESCO en Accra, Ghana en 1975 en cuya declaracion se expone la
necesidad de ‘““asignar con este fin a la cultura, el lugar determinante en el proceso de
desarrollo integro del que el hombre es a la vez agente y finalidad” (UNESCO, 1975, pag.
25).

El desplazamiento del crecimiento econémico como ultimo fin del desarrollo por parte del
ser humano como tal, alin se encuentra en construccion debido a que pese a los esfuerzos de
las diferentes comisiones que se han formado alrededor de estos treinta y ocho afios, no han

permitido generar todavia la comprension y aceptacion que tiene la cultura dentro del
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desarrollo a pesar de la crisis que se esta dando a nivel mundial con respecto a modelos que

no han logrado superar el mero concepto economicista de desarrollo.

El primer concepto de desarrollo tiene su origen de igual manera desde una Europa, una
nocién que se encuentra relacionado con respecto a la etapa industrial del mismo, es decir a
finales del siglo XVIII y principios del siglo XIX, dentro de un contexto donde existio una
fuerte migracion del campo a la ciudad, entre otros factores que fueron estableciendo ideas

antonimas como por ejemplo: pobreza-riqueza, tradicion-modernidad, agricultura-industria.

La antonimia dentro de esta época provoco que en los imaginarios del periodo se genere el
concepto de desarrollo como un progreso frente a una realidad mas bien negativa para las
poblaciones quienes buscaban llegar a los fines anteriormente mencionados que como se

veran posteriormente generan crisis dentro del mismo modelo.

Posteriormente, en 1944, a través del establecimiento de las instituciones creadas en la
Conferencia de Bretton Woods como el Fondo Monetario Internacional y el Banco Mundial
(Martinell, 2010, pag. 76) se entiende al desarrollo como un crecimiento netamente
econdémico y por ende un mayor ingreso dentro de la poblacion de un pais y el incremento
del PIB, es a partir de esta concepcion de desarrollo que surge la influencia geopolitica de

estas instituciones a nivel mundial y sobre todo latinoamericano.

El crecimiento econémico como fin ultimo de este concepto se mantendra durante las
décadas siguientes teniendo como base las experiencias generadas a partir de los paises -
econdémicamente hablando- desarrollados, los cuales como recordamos fueron los que
establecieron la geopolitica en un mundo que se encontraba golpeado por una segunda
guerra mundial y posteriormente la llamada guerra fria que establece un mundo polarizado

entre dos extremos politicos.

A partir de este contexto se mantiene en nuestro continente el establecimiento de un modelo
de desarrollo basado en las “experiencias exitosas” de los modelos de los paises del “primer

mundo,” quienes asesoran a nuestros paises para lograr una reduccion de la pobreza y por
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tanto un crecimiento econémico, por ello hasta entrados los afios 80 podemos decir que no

se pone en discusion el solo hecho de desarrollo ergo crecimiento econémico.

Con respecto a esto es importante citar a Gustavo Esteva quien explica el alcance que hasta
nuestros dias tiene este concepto polar de desarrollo y subdesarrollo, basandose en el
Ilamamiento de Harry Truman, presidente de los Estados Unidos en 1949, de apoyar a los

paises no industrializados:

“Aquel dia, 2.000 millones de personas pasaron a ser subdesarrolladas. En un
sentido real, a partir de entonces dejaron de ser lo que eran, con toda su diversidad,
y se transformaron en un espejo invertido de la realidad de los otros: un espejo que
les empequefiece y los envia al final de la cola, un espejo que define su identidad
(que en realidad es la de una mayoria heterogénea y diversa) simplemente como una
minoria homogeneizante y estrecha”. (UNESCO, 2010, pag. 205)
Las diferentes dimensiones empiezan a ser discutidas y aceptadas en los diferentes foros
mundiales, tendran su climax en los afios 80 a partir del informe de Nuestro futuro comun
o Informe Brundtland que establece por primera vez la necesidad de un desarrollo que
vaya mas alla de la limitacion de lo econdmico y pone dentro de las mesas de discusion el
concepto de desarrollo sustentable, el cual supera la confrontacion existente entre desarrollo

y medio ambiente, agrupando ademas la dimension social y cultural.

Este predmbulo tendrd su cuspide en el afio de 1996 con el informe Nuestra diversidad
creativa donde se establece que la cultura no tiene que ser vista como un medio sino como
el fin mismo del desarrollo, entendiéndolo en base al concepto que maneja el Programa de
Naciones Unidas para el desarrollo (PNUD): “proceso que aumenta la libertad afectiva de
quienes se benefician de él para llevar a cabo aquello que, por una razén u otra, tienen
motivos para valorar”. (UNESCO, 2010, pag. 14)

A partir de lo antes mencionado se puede entender que el crecimiento econémico tiene que
estar asociado al contexto cultural para poder ser como define Martinell un “crecimiento

con alma” (Martinell, 2010, pég. 52), de tal manera se debe dar la importancia merecida a
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economia dentro de las diferentes sociedades de las que forma parte, sin establecer por ello
que el desarrollo este limitado dentro de una linea puramente econémica, sino abarcandolo

dentro de la multiplicidad que debe tener al estar relacionado con el ser humano.

Resulta interesante observar en que a nivel de nuestro pais se ha empezado a generar un
debate en torno a los conceptos de desarrollo relacionandolos con el concepto andino de
Sumak Kawsay tomado como la nocioén del buen vivir en donde se “propone la vida en
armonia con los demas seres humanos y la naturaleza como fin e indicador Gltimo de la

evolucion social”. (Saltos Coloma, 2012, pag. 149)

Para poder definir la relacion entre los tipos de gestion cultural y los modelos de desarrollo,
me basaré en las definiciones planteadas por José Mariscal, las que estan enfocadas dentro
del contexto mexicano, pero que responden a la realidad de nuestro pais, es importante
destacar que la mezcla de los tres tipos de enfoques que puede tener la gestion cultural son
abordados indistintamente por los miembros de este campo, mediante el siguiente cuadro
(Mariscal, 2007, pags. 25,26,27).

Modelo de Desarrollo | Modelo de difusion de las | Gestion Empresarial

Local

artes

Vision de cultura de corte
antropoldgica (ubicada en

el paradigma culturalista)

Vision de cultura idealista,
donde la nocion de “bellas

papel
importante. Lo central es la

artes” juega un
produccion, circulacion y
consumo de los productos

y servicios culturales

Vinculado a una vision

mercantilista de la cultura.

Agentes responsables de la
gestion cultural (llamados
promotores culturales)
realizan anélisis de la

comunidad, la organizan en

Las artes son un elemento
fundamental en el
desarrollo del ser humano,
independiente de  su

adscripcion social, sexo,

La cultura al

producto 0 un servicio

Ser un

mercantil, puede generar
plusvalia y estan sujetos a

las reglas del mercado. El
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torno a un proyecto social

edad u ocupacion laboral.

agente en este caso esta

y ejecutan acciones | Se habla  de una | relacionado  directamente
encaminadas al desarrollo | “experiencia estética” con las industrias
local. culturales.

Esta practica le confiere | Esta practica consiste en | Esta préctica identifica

mayor relevancia al

proceso  de produccion
cultural que a los productos

culturales.

formular una serie de

acciones encaminadas a

“llevar cultura” a las

diferentes comunidades
(que desde esta vision
carecen de ella) a través de

talleres de arte, festivales,

nichos de mercado, genera
publicos potenciales,
consigue financiamiento y
consigue proyectos
redituables tanto para los
empresarios como para los

inversionistas.

exposiciones, etc.

A pesar de lo anteriormente expuesto todavia existe cierta incredulidad dentro de algunos
modelos econémicos a la participacion de la cultura dentro del eje de desarrollo, por el
hecho de que muchas veces es visto solamente como un consumo de recursos que no tienen
un retorno de inversion medidos de manera econdmica (Kliksberg, 2000, pag. 30). En este
marco econdémico las actividades culturales son vistas como un gasto que no genera ningdn
retorno, esta premisa no puede estar mas equivocada, ya que al momento de involucrar
aspectos socioculturales se van forjando capitales sociales que existen en las poblaciones.
Este capital social se forma a partir de las diferentes relaciones que se dan dentro de la
comunidad que incentivan a la participacion en favor del desarrollo local dentro de los

espacios.

2.5. El uso del espacio publico como derecho cultural

El espacio publico es el sitio donde confluyen los diferentes conflictos sociales, es decir, el
sitio del hombre, del ciudadano, que se enmarca en lo heterogéneo de las ciudades,
superando el mismo espacio geografico. Estos lugares han ido transformandose, pasando
desde la plaza, parque, calle hasta los actuales centros comerciales, los cuéles han generado
el imaginario de ser sitios publicos cuando claramente son privados; bajo la legalidad de
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“privado” se vuelven excluyentes y establecen normativas, las cuales muchas veces son
criticadas por sus propios usuarios, como por ejemplo: la prohibicion de fumar en los
parasoles ubicados en las afueras del Quicentro Shooping, que provoca que muchos

usuarios tengan que fumar fuera del perimetro de este centro comercial.

El proceso por el que se da el paso de la plaza publica al centro comercial privado, la
construccién de los guetos o ghetos® en forma de urbanizaciones privadas con cercas
eléctricas y guardiana las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, el poco contacto entre
vecinos y el paso de las relaciones sociales por virtuales producen el poco uso de los
espacios publicos o su abandono. Debido a esto se puede mirar los espacios publicos, desde
una légica econdmica, como el sitio desperdiciado que puede ser usado para mayores
ganancias en el sector inmobiliario o el cumplimiento de lo estético en el trazado urbano de

la ciudad.

La gestion cultural se ve relacionada con los espacio publicos al surgir proyectos que
busquen generar un involucramiento de las comunidades, tomando como inicio alguno de
los puntos comunes que pueden existir en la misma, esto provoca a largo plazo que las
poblaciones se apropien del proyecto, “lo que creara conciencia de proteccion del bien
publico como algo que concierne a todos”. (Rish Lerner, 2005, pag. 40) Entonces es cuando
la mediacion de los distintos intereses dentro de la propia comunidad, instancias publicas y

en algunos casos entes privados debe procurar enlazarse a partir de un punto coman.

La negociacién que se da a partir de la gestion cultural, busca formar una autogestion, a
mediano plazo, dentro de la comunidad que se ve involucrada en el proyecto, aunque
siempre la mediacion entre los diversos actores y el espacio publico como sefiala Milton
Santos enfrenta un problema tedrico y préctico que es el es de procurar que estos espacios
no continden siendo vehiculos de desigualdades sociales, problema que se busca solucionar
mediante la reestructuracion o reconstruccion de los tejidos sociales. (Santos, 2009, pag.
89)

® Seglin definicion de la Real Academia Espafiola (RAE): Barrio o suburbio en que viven personas
marginadas por el resto de la sociedad. En el contexto me refiero a gueto cuando voluntariamente se da estéa
exclusion desde la poblacion.
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Un posible enfoque para la formacion de estos tejidos sociales es el establecimiento de
problematicas que afectan a los espacios, siendo la seguridad uno de los leit motiv’ que
promueve mayor participacion ciudadana, vale la pena citar a pesar de su extension el texto
del sicologo social Pablo Fernandez en EIl espiritu de la calle: psicologia politica de la

cultura cotidiana que menciona:

“Las calles y plazas, que se habian acostumbrado a ser sitios transitorios e
indiferentes, un poco turisticos, se tornaron lugares habitables, solidarios,
interesantes, disputables, festivos, apasionados y razonables. El ascenso de la
sociedad civil en todas partes del planeta en este principio de siglo ha vuelto a
mostrar que, efectivamente, la vida colectiva piensa y siente en la calle, y que esta
tiene una razén mas extensa, multiple y plural que la de cualquier otro lugar. Asi la
Unica forma de tener razon en la sociedad civil es sacando las criticas y las
propuestas, desilusiones y utopias, enojos y alegrias a la intemperie, para que alli

crezcan como les plazca”. (Fernandez Christlieb, 2004, pags. 10,11)

En base a esto se debe comprender al espacio urbano del barrio como lo particular dentro
de las ciudades que se da a partir del uso que le dan los vecinos, quienes desde este
territorio propio deben comprender la importancia de la cohesion social ciudadana que se
puede establecer dando un uso politico a los espacios publicos como sitios de encuentro y
espacios seguros. Esta Gltima caracteristica es dada por la continuidad de uso que se dé al
espacio, a través de acciones tan simples como establecerlos como espacios de recorridos o
trayectos urbanos, comprendiendo que muchas veces puede existir una contradiccion o
pugnas por el uso del mismo, las cuales son completamente validas por tratarse de espacios

mantienen su esencia publica.

Por esto el trabajo que se da desde los proyectos donde se ve involucrada la gestion cultural
parte desde el nivel micro que son los barrios, para establecer posteriormente y a largo

plazo puentes que los relacionen con la ciudad misma, ciudad que es sinénimo de

" [dem: Motivo central o asunto que se repite, especialmente de una obra literaria o cinematografica.
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inseguridad, desconocida y en muchos casos de no pertenencia. Desde el trabajo en los
barrios, que son lugares que generan pertenencia social y de reconocimiento del espacio, se

puede implementar y poner en funcionamiento los derechos culturales de los ciudadanos.

Al respecto de los derechos culturales vale anotar que en la Constitucién vigente aprobada
en 2008 es una de las primeras que establece de manera clara los derechos culturales de los
ciudadanos como derechos humanos fundamentales, en la seccion cuarta de cultura y
ciencia, articulos 21,22 y 23®. Es importante resaltar que historicamente la cultura fue hecha
a un lado en las distintas cartas magnas desde la creacién como estado republicano en 1830
hasta 1945 con la llamada Revolucion La Gloriosa, en donde aparece por primera vez el
tema de la diversidad cultural, teniendo posteriormente un avance importante en la
constitucién de 1998 con el reconocimiento del Ecuador como estado pluricultural (Saltos
Coloma, 2012, pag. 146), aunque es claro que la cuspide con respecto a derechos culturales

se encuentra en la constitucion vigente.

Estos derechos culturales deben ser entendidos y equiparados a la par con los derechos
humanos, sin encasillarlos en un solo sector de la poblacion-artistico- negando de esta
manera la propia transversalidad actual que se debe manejar de lo que es la nocion de
cultura, esto viene dado en palabras de Victor Rodriguez, por la separacion hegeménica que
se da entre las artes y las otras précticas culturales®y el de consumidores y creadores
(Rodriguez, 2013, pag. 17) de esta manera se debe buscar superar la problematica de
politicas culturales que simplemente buscan “culturizar” a partir de proyectos al otro

mediante la circulacién de arte hegemonico.

Actualmente no puede existir nada mas alejado de la realidad, debido a que se asiste a un
cruce de las distintas fronteras prestablecidas ya que desde el reconocimiento de derechos
culturales como los derechos de todos, ha permitido que la dualidad de creador y de

consumidor se pierda dentro de la practica cultural, relaciondndose con diferentes

8Articulo 23: “Las personas tienen derecho a acceder y participar del espacio ptblico como &mbito de
deliberacidn, intercambio cultural, cohesién social y promocién de la igualdad en la diversidad. El derecho a
difundir en el espacio publico las propias expresiones culturales se ejercera sin mas limitaciones que las que
establezca la ley, con sujecion a los principios constitucionales.”

® Ver Primer Capitulo para conocer este proceso de manera cronolégica.
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caracteristicas como: nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion-recordemos
que actualmente (TICs)-recordemos que nos encontramos en el momento de la existencia
del espacio real y virtual-economias de intercambio las cuales superan lo monetario,
articulacion dentro del campo politico y el activismo, entre otros (De la Vega, 2013, pag.
5).

2.6. Conclusion

Como una conclusion vale la pena adelantarse al tercer capitulo para poder ejemplificar lo
anteriormente redactado dentro de un caso del proyecto Quito Verde y Limpio. En el area
de intervencion que abarc6 en su primera etapa, se encuentra una cancha poli funcional
ubicada en el sector del Batan Alto, que segun algunos vecinos era usada, sobre todo los
fines de semana, para que diferentes personas consumieran bebidas alcoholicas. Al existir
esta problemética un colectivo de aficionados a las carreras de control remoto, que tiene
entre sus miembros a algunos vecinos del sector, cansados de generar egresos altos por el
alquiler de pistas privadas, dedicadas a este actividad, decidio realizar distintas carreras y

practicas tanto en dias ordinarios por la noche como en fines de semana.

La actividad de este colectivo provoc6 en un inicio ciertos roces con otros vecinos que
usaban la cancha para practicar basquetbol, situacion que fue mediada desde el proyecto a
partir de un didlogo y el establecimiento de horarios compartidos del sitio. Vale aclarar que
la practica de libar en el espacio fue reduciéndose sustancialmente, debido al uso que se dio

de ambos colectivos deportivos, ademas del apoyo de la policia comunitaria del sector.

Frente a esto se puede cuestionar la idea de generar mayor seguridad estableciendo mayores
controles policiales, aunque es claro que el apoyo de este grupo es importante, pero es mas
aun la organizacién desde los propios vecinos, quienes conjuntamente con actores
importantes como es la policia pueden ir generando menores indices de inseguridad dentro
de sus barrios. En base a estas y otras problematicas es que se dio el trabajo del proyecto
implementado por la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad entre tres
sectores: publico, comunitario y privado, con el componente de mediacién de Fundacion

Gescultura, que es “Quito Verde y Limpio”.
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CAPITULO 111

“Quito Verde y Limpio”: Un caso de mediacion entre actores sociales

3.1. Introduccidén

El proyecto publico-privado-comunitario “Quito Verde y Limpio” parti6 de la iniciativa de
siete empresas privadas de la ciudad de Quito conjuntamente con la Secretaria de
Desarrollo Productivo y Competitividad del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito
(SDPC) que constituy6 una colaboracion entre tres actores sociales con respecto a espacios

publicos.

La particularidad de este proyecto radicd en que mas alla de la intervencion fisica de los
parques barriales bajo la figura de colaboracion publico-privada, se contratd desde las
empresas financistas y con el visto bueno desde el Municipio para la gestion cultural a un
cuarto actor, Fundacion Gescultura™, que desarroll un trabajo con la poblacién cercana a

los parques a través de diferentes talleres, teniendo en cuenta las necesidades y

10 Organizacion independiente e interdisciplinar, sin fines de lucro, creada en 2007, dedicada a la

investigacion y gestién cultural.
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particularidades de las comunidades, reuniones con instituciones municipales para la
propuesta de actividades en los espacios y relacion directa con las empresas financistas del

trabajo comunitario que tuvo una duracion de dos afios (2012-2013).

La seleccion de Fundacién Gescultura para el trabajo comunitario se dio en base de la
experiencia de mediacion desde sus inicios en 2007 con vecinos del barrio de San Roque,
ubicado en el centro historico de Quito a partir del programa Guardianes del Patrimonio
San Roque, el mismo que fue propuesto después de un estudio sociocultural del barrio. El
proceso de este proyecto que se mantiene hasta la actualidad ha recibido los aportes desde
sus inicios por parte del Hotel Casa Gangotena y Museo Casa del Alabado (hasta 2013)
inversiones privadas ubicadas en el barrio, en las distintas etapas del plan tambiéen han
aportado otras entidades como: Mutualista Pichincha e Instituto Metropolitano de
Patrimonio. Con este antecedente de trabajo comunitario exitoso con actores publicos y
privados, Fundacion Gescultura fue contratada por las empresas privadas para el trabajo
como mediador en el proyecto de “Quito Verde y Limpio” en el cual, como egresado de la
carrera de Gestion Cultural y Turismo de la Universidad de Los Hemisferios, participé
profesionalmente, previo a la obtencién de licenciatura y que permitio el desarrollo de este

proyecto de fin de carrera.

Para efectos del presente analisis y por motivos metodologicos se abarcaron tres de los siete
espacios verdes de los sectores seleccionados por la Secretaria de Desarrollo Productivo y
Competitividad del Municipio de Quito (SDPC) y las empresas privadas para formar parte
del proyecto de “Quito Verde y Limpio”: norte (Parque El Heraldo), centro (Parque
Miraflores) y sur (Parque Palermo) del Distrito Metropolitano de Quito. Estos espacios
verdes corresponden al 30% del territorio en el que se desarrollo el proyecto “Quito Verde
y Limpio” en su etapa piloto, la seleccion de estos espacios se da en factor de lograr una
representatividad geografica con respecto al territorio de la ciudad de Quito. La
temporalidad que abarcd este analisis es desde un afio antes de la intervencion en cada uno
de los espacios (noviembre 2011) y el de posterior a las acciones del proyecto “Quito Verde

y Limpio” (diciembre 2012) en su etapa piloto.
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Para lograr el cumplimiento de la meta del proyecto fue necesario el andlisis
pormenorizado de cada uno de los espacios a intervenir —usos sociales, flujos, accesos,
beneficiarios, etc.— para, partiendo del entendimiento de las relaciones sociales que se
producen en los espacios, plantear en conjunto con las comunidades circundantes los usos,
acciones y planes de mantenimiento necesarios para la correcta conservacion y
funcionamiento de los parques barriales. La meta deseada fue generar escenarios para que
las comunidades cercanas tengan un alto nivel de incidencia y responsabilidad sobre sus

espacios publicos cercanos.

En este capitulo se describe el proceso de apropiacion del espacio publico a partir de la
intervencion fisica y espacial de empresas privadas y gobierno local conjuntamente con la
mediacion cultural de un tercer actor (Gescultura). La muestra esta relacionada con los
habitantes de tres sectores diferentes de la ciudad: norte (El Heraldo), centro (Miraflores) y
sur (Palermo) que fueron beneficiados en el marco del proyecto “Quito Verde y Limpio” y
participaron de manera voluntaria en las diferentes actividades desarrolladas y mediadas

desde Fundacion Gescultura, en cada uno de sus espacios comunitarios.

3.1. El Heraldo

3.1.1. Ubicacion, accesos y usuarios

El primer espacio a analizar es el Parque El Heraldo, ubicado en la zona norte de la ciudad

de Quito en las calles: Seis de Diciembre y El Heraldo.
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Figura 1. Mapa de El Heraldo. Elaboracion propia, fuente: Google Maps

El parque de El Heraldo esta vinculado a un espacio barrial muy intimo. Aproximadamente
a finales de los ochenta, los vecinos que circundaban el parque decidieron pagar un

cerramiento y guardias para que los accesos al parque estuvieran controlados.

Como se observa en el mapa, se trata de un pequefio espacio -con menor extension y
poblacion frente a los otros dos lugares del estudio y del proyecto “Quito Verde y Limpio”
en general- rodeado por importantes ejes de circulacion (6 de diciembre, Gaspar de
Villarroel, Shyris) ademas de tener como vecinos a gran cantidad de oficinas privadas y
publicas, negocios e instituciones educativas. Esta situacion y la gran cantidad de usos que

se presentaban en el espacio motivo para que la poblacion se organizara y estableciera

normas de uso especificas para el parque.

Al tener una cercania al Complejo del Ministerio de Deportes la gente lo confunde con un
espacio privado que no brinda servicio publico, sin embargo, otros usuarios que saben de su

condicion de espacio publico lo utilizan incluso como sitio de parqueo.
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El parque se compone de tres espacios diferenciados: en primer lugar un area muy pequefia
que colinda con la avenida 6 de Diciembre y que tiene senderos para caminar y esculturas
zoomorfas que lo adornan, en segundo lugar se encuentra un conjunto de canchas para
diversos deportes y en tercer lugar un area verde destinada a descansar o caminar. En el
area occidental del parque se encuentran colocados unos monticulos de tierra que se han

recubierto de grama para impedir que se desarrollen actividades deportivas en ese sitio.

Los usuarios de este parque son de forma mayoritaria sus vecinos circundantes y los
jévenes relacionados a centros de ensefianza secundaria y superior del sector (Colegio 24
de Mayo- Instituto Tecnoldgico Superior Central Técnico). En hora de almuerzo se puede
observar a muchas personas usando este espacio para compartir sus alimentos lejos de sus

lugares de trabajo o simplemente retozando bajo el sol.

Los vecinos de El Heraldo lo consideran como un area verde libre de consumo de bebidas
alcohdlicas, ya que su comunidad es la principal denunciante de este tipo de
comportamientos, al tiempo que los guardias, contratados por los vecinos y ubicados en
cada una de las garitas de entrada, revisan a las personas que quieren hacer uso de las

canchas.
3.1.2. Acercamiento

El parque de El Heraldo, al tener una poblacion méas unida y con participacion activa, y al
tratarse del espacio con menor nimero de poblacion, permitid que se trabajara de forma
paralela en Palermo. Durante las conversaciones con Jacqueline Almeida, dirigente barrial,
se informo que existe una persona en la zona que asume al parque como propio y que debe
ser incluida en el ejercicio participativo. Con el fin de limar estas asperezas, normales en el
espacio publico, se coordiné una actividad con los vecinos, con el fin de mediar el conflicto
comunitario en torno al parque de El Heraldo. A partir de los siguientes objetivos se definio

un conversatorio con los vecinos:

e Buscar los medios necesarios para organizar de mejor manera a la comunidad

aledafa al parque e incentivar en ellos el trabajo colaborativo entre vecinos.
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e Tener un acercamiento mas directo con cada una de las familias (representantes de
ellas) para que el trabajo, ademas de ser personalizado, sea mas eficiente y poder
obtener muchas mas propuestas en beneficio de la actividad comunitaria en el

parque.

El taller del 15 de enero de 2012, con 20 asistentes (familias) inicié con la concepcién del
proyecto “Quito Verde y Limpio”, en el cual se debatié sobre todo la truncada instalacion
de una plataforma con méaquinas para el aire libre, este suceso fue provocado por una
vecina quien aseguraba que era propietaria del parque y que esto no podia ser instalado en
el area verde. Al tratarse de un espacio publico que ademas es usado comunitariamente, por
mayoria se aprobd el espacio para la actividad fisica en EI Heraldo, el cual beneficiaria a
los adultos mayores (que es la poblacion mayoritaria en el sector). Los vecinos solicitaron a

Gescultura que hablara con las autoridades pertinentes para agilitar este proceso.

El 24 de enero se realiz6 un segundo taller que permitio conocer que si bien este sitio tiene
un grupo muy agradable de vecinos, El Heraldo no esta libre de pugnas y peleas. En este
caso se trata de tres vecinas que se oponen sistematicamente a todo lo que el resto de la
comunidad buscara realizar en el parque. En palabras de la dirigente, Jaqueline Almeida,

este tipo de oposicion ha provocado la poca motivacion de vecinos para actuar en el parque.

Pese a estos antecedentes, la recuperacion de las funciones sociales del parque les parecio6
muy valiosa y necesaria a los vecinos, ya que consideran que el corazén de su comunidad
siempre fue el parque, que antes servia efectivamente como un espacio de interaccion y
vecinazgo. Estas funciones han ido quedando de lado por la accion de unos pocos vecinos,
por esto aceptaron que el proyecto “Quito Verde y Limpio” sea una buena forma para
volver a interactudar teniendo al espacio publico como un eje de la construccion de la

vecindad de El Heraldo.

3.1.2. Accion Comunitaria

Previo a la accion publico-privada-comunitaria en el espacio verde se plante6 un taller de
generacion de propuestas desde los vecinos para que fuera incluida dentro del programa y

existiera un aporte igualitario entre las tres partes. En este espacio se pudo debatir también
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sobre el origen del barrio y la historia de las familias del sector y del parque, como un
elemento de integracion comunitaria. Fue asi que se propuso desde los vecinos pensar un

taller de memoria histérica del barrio.

Este taller debid justamente evidenciar la discusion que se ha producido entre los
moradores con respecto al papel y rol histérico que ha cumplido la poblacion en el espacio
barrial. Se trata de contar la historia de El Heraldo de manera vivencial y compartirla con el
resto de vecinos mediante la exhibicion de fotos, recuerdos, difusién de anécdotas, etc.
Rememorar para generar un sentimiento de afinidad con los espacios. La participacion
relevante y de manera voluntaria en este taller fue de los vecinos de El Heraldo el Dr O.M.

y la sefiora T.C. ™

La comunidad, en un afan de reconocerse nuevamente, planteo la posibilidad de organizar
un pequefio brunch (comida entre el desayuno y almuerzo) en el area verde con la
colaboracidn de los vecinos. El objetivo de esta actividad fue agradecer a los inversionistas
que hacen posible el mantenimiento del parque, en este caso una Corporacién Favorita'? y a

la vez permitir el resurgimiento de los lazos afectivos en la poblacién.

Una de las actividades sugeridas para los nifios de El Heraldo, fue la apropiacion simbdlica
del parque mediante la siembra de arboles nativos, proponiendo que los nifios establezcan
un compromiso a futuro con el espacio, sembrando estas especies arboreas en diferentes
sitios, la propuesta también busca incluir a Corporacion Favorita para que exista una

relacion con la comunidad y el espacio, superando el aporte economico.

Al finalizar este taller se comentd que en lo que respecta a la instalacion del equipo de
gimnasia en el parque, tres personas han mal informado a la poblacion y han recogido
firmas para impedir la dotacidn de este equipamiento que es demandado por la totalidad de

la comunidad, fue asi que nos pusimos en contacto directo con la Gerencia de Espacio

1 por respeto a la privacidad de los informantes se ha creado un codigo de manera que se respete su
anonimato.
12 Cadena comercial con locales en varias ciudades del Ecuador.

42



Publico del Municipio de Quito, quienes dieron marcha atrds a la peticién infundada

iniciada por las sefiora R™.

Fundacién Gescultura, como mediadora de este proceso convocd a una reunion in situ el
dia martes 14 de febrero de 2012, a esta reunidn asistieron, ademas de los contratistas y
ejecutores de la obra, representantes del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito

entre los que constaba un fiscalizador de la presidenta de la Fundacion Patronato San Jose.

Los argumentos de las vecinas que se oponian a la realizacion de la obra fueron la
inseguridad vinculada a nuevas personas en el espacio publcio y el ruido que ocasionaria el
uso de la plataforma de ejercicios. La sefiora R., una de las opositoras de la ejecucion de la
obra, se comprotid a llevar el dia viernes 18 de febrero a mas de cien personas, que segun
ella se oponian a la ejecucion de la misma. El resto de vecinos accedid a esta solicitud a
sabiendas de que no habia esa cantidad de personas relacionadas con la mentada sefiora. El
viernes 18, la sefiora R. no consiguid llevar a las personas que decia la respaldaban y opt6

por no asistir a la reunion.

Este conflicto en el espacio publico permitié que la comunidad de EI Heraldo fiscalizara la
construccion de su plataforma de ejercicios, y se sintio respaldada por el proyecto de
“Quito Verde y Limpio.” Este ejercicio de participacion comunitaria e incidencia en la
planificacion urbana constituye un ejemplo de lo que se puede lograr mediante la accion y
participacion en los procesos que tienen como fin la mejora de la experiencia urbana de la

ciudad.

Una vez finalizada la discusion con respecto a la instalacion de la plataforma se inicié el
trabajo sobre los talleres de memoria con algunos vecinos reconocidos comunitariamente.
Se buscd que la experiencia y memorias de los primeros moradores del barrio se
comunicaran a los demas miembros del conglomerado con el fin de encontrar lazos entre
las distintas generaciones que conforman al tejido social de este sitio. Los vecinos
fundadores Doctor O.M. y Dofia T.C. participaron voluntariamente en las conversaciones

personalizadas con cada uno, con el objetivo de desarrollar elementos que permitan

13 {dem
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visualizar acciones y relaciones para difundir y consolidar la idea de vecindad a los nuevos

y antiguos vecinos de El Heraldo y que en base a estos talleres cualquiera de los dos

vecinos dirijiera una palabras el dia de la accion comunitaria. Los resultados de estas

conversaciones fueron los siguientes:

Doctor O.M.: Su papel dentro de la conformacion y desarrollo juridico del barrio es
reconocido en la comunidad, ya que al ser la segunda familia en llegar al espacio
contribuyé con la asesoria juridica para la regulacion de los lotes, los espacios
verdes y la diagramacidn de las calles. Debido a esta cuestion el taller se centr6 mas
en el ambito juridico de El Heraldo. Ya que contrario a lo que se podria pensar, El
Batan, no fue siempre un barrio bien servido, aunque siempre fue caro. El doctor
O.M. sefial6 que antes de ser parceladas las haciendas que conformaban el sector
del Batan, eran haciendas herederas de los antiguos obrajes y batanes que a
mediados del siglo XX estuvieron en manos de los Hermanos Cristianos de la Salle
y de los Padres Oblatos. Estas oOrdenes religiosas vendieron los terrenos
convenientemente con el fin, segan dicen, de financiar la construccion de la Virgen
del Panecillo. Entre los vecinos representativos se encontraban los sefiores Deller
que eran duefios de los terrenos del actual centro comercial Quicentro Shopping,
lugar en el que solamente existian unas ladrilleras y unas canchas de volley. Un
aspecto importante en las luchas barriales de El Heraldo-EIl Batan- se dio cuando los
vecinos lucharon por la dotacién de los espacios verdes, sobretodo en la
administracion de Sixto Duran Ballén, quien segin los vecinos extirpd grandes
areas verdes al barrio, cediendo incluso un éarea en comodato al colegio La
Condamine por cien afios.

Dofia T.C.: Esta mujer fue con su esposo la tercera familia que se asentd a los
alrededores del Parque El Heraldo. Con ella se profundizd en aspectos mas
relacionados con la convivencia y la vecindad, tratamos con ella tres temas: la
conformacién fisica del barrio, la constitucion de los lazos de vecindad y las
diferencias entre el barrio fundacional y el actual. Dofia T.C. refirié que cuando ella
se mudo al barrio apenas habian dos casas mas. La calle Seis de Diciembre era de

una sola via y un chaquifidn le rodeaba, no existia la avenida de los Shyris y la
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Gaspar de Villarroel era conocida como calle de los sauces, porque proliferaban
arboles de este tipo; alli se producian violaciones y multiples delitos. Las familias
que conformaron el barrio —cuenta dofia T.C.—rapidamente se integraron y
empezaron a compartir espacios comunes. “Era comun hacer cafecito en una casa
para invitar a los demas”. Su dialogo rescato la buena vecindad que tuvo el barrio y
planteé la misma como un objetivo a recuperar en el corto plazo, a la vez que
permitio la posibilidad de evidenciar los avances estructurales y comunitarios que se

han vivido.

A la par de los talleres de memoria y la mediacién con respecto a la plataforma de

maquinas para ejercicio se mantuvo contacto telefonico con el Dr. Alberto Paz, coordinador
del Centro del Adulto Mayor (CEAM) Norte; Washington Barreno, director de

Intervenciones del Espacio Pablico de la Secretaria de Educacion y Cultura; y Ing. Pedro

Kingman de la Gerencia del Espacio Publico de la Empresa Publica Metropolitana de
Movilidad y Obras Publicas (EPMOP). Todas estas instituciones del Municipio de Quito

previamente fueron comprometidas desde la Secretaria de Desarrollo Productico y

Competitividad (SDPC) e informadas con respecto al proyecto de “Quito Verde y Limpio”

y el componente comunitario mediado desde Fundacion Gescultura.

CEAM Norte: Al contar con el apoyo del funcionario Dr. Alberto Paz, quien se
mostré motivado e interesado en apoyar la accidbn comunitaria se propuso una
reunion conjunta con la presidenta del Barrio ElI Heraldo, la sefiora Jacqueline
Almeida. Esta reunidn permitié que se conociera el espacio por parte del Dr. Paz y
se realicen actividades para adultos mayores en este lugar. Las actividades en las
cuales se comprometié como CEAM-Norte fue la de mandar un instructor para la
gimnasia pasiva y cine para adultos mayores en la Casa Comunal del Barrio.
Igualmente propuso dos actos artisticos en el espacio verde para tener un primer
acercamiento con los vecinos.

Area de Reforestacion y Viveros: A través de correo electronico directo con el Ing.
Pedro Kingman, se envié un formulario para la donacion de plantas de los viveros
municipales y un inventario de las diferentes especies arboreas nativas que se

disponia en ese momento. Se realizO el tramite respectivo en la oficina de la
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Gerencia de Espacio Publico ubicada en la avenida 9 de Octubre. Una vez recibida
la respuesta afirmativa se establecié el retiro de los arboles dias previos a la
actividad en el parque.

e Secretaria de Educacion y Cultura: A través de reuniones y conversaciones
telefénicas con Washington Barreno se pidié que se realizara un oficio formal desde
la SDPC, para confirmar la presentacion de una banda de pueblo en el parque El
Heraldo, se entregdé un oficio, se facilito el mapa del espacio y el teléfono de

contacto de la persona de la banda de pueblo.

Una vez confirmadas las participaciones comunitarias, publicas y privadas, se definié como
dia de la actividad comunitaria el dia sabado 3 de marzo de 2012. La accién buscé la
apropiacién factica del espacio verde por parte de los vecinos, empresa financistas e
instituciones municipales, en tal sentido, se propuso el disefio de un plan de intervencion

que contempld la participacién de multiples grupos en el evento.

La mafana y tarde anterior, Fundacion Gescultura revisé todos los actos planeados y
coordind la participacion de la comunidad en la accion; parte del equipo se traslado al
vivero de las Cuadras para retirar los arboles que serian sembrados en el parque por los
nifios de la comunidad y por representantes de Corporacion Favorita, en este mismo
apartado se coordin6 con Ximena Saenz, encargada del mantenimiento de los parques de la
zona norte, para que preparara los hoyos para los arboles y Corporacion Favorita se
comprometié a dotar de agua y dulces para las personas asistentes, sobre todo los nifios.

Como una actividad ladica para nifios se contrat6 a un colectivo artistico para un taller de
pintura, con el objetivo de que existiera correlacion de los talleres de memoria que se han

realizado con los adultos con las actividades que en el espacio ejecutan nifios y jovenes.

La accion comunitaria inicio con la presentacion de la banda de pueblo “Grande del Sur”.
Luego de esto se dio una bienvenida a los participantes a cargo de un miembro de
Fundacién Gescultura. Una vez finalizado esto se dio la presentacion de los proyectos a
ejecutarse con el CEAM- Norte, a cargo del Dr. Alberto Paz quién presentd al grupo de
baile de adultos mayores Orquideas de San Isidro del Inca, quienes motivaron a los

presentes a un baile general. Posteriormente intervino el Coro Bilingue de la comunidad de
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Llano Grande, quienes abrieron el momento para iniciar los relatos obtenidos en el taller de
memoria del Parque EI Heraldo con las palabras del doctor O.M. y T.C. Como cierre de la
accion se sembro arboles por parte de los nifios del sector y miembros de la Corporacion
Favorita, estableciendo un compromiso con el espacio de una manera simbdlica con cada
arbol sembrado. Luego de esto los vecinos de El Heraldo invitaron al brunch a sus vecinos,
publico asistente, miembros de empresas publicas y de Corporacion Favorita quienes
interactuaron con el espacio y se comprometieron a mantener un proceso sui generis como

es el trabajo comunitario-publico y privado que es “Quito Verde y Limpio.”

3.2. Palermo

3.2.1. Ubicacidn, accesos y usuarios

El ingreso a Ciudad Palermo de norte a sur es posible siguiendo la avenida Mariscal Sucre
hasta Fundeporte y luego continuando la desviacion hacia el occidente. De sur a norte, la
ciudadela se conecta con la avenida Cuntur Nan, es decir, el eje vial que llega al terminal
terrestre de Quitumbe. La circulacion al interior de la Ciudad Palermo es tranquila y difiere
mucho del cercano y comercial sector de Chillogallo. Por sus calles apenas circulan autos,
sin embargo, el sector es densamente poblado situacién que no se refleja totalmente en los

espacios publicos de los que estan dotados los conjuntos ya que la poblacién se queja de

que el sector es peligroso.
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Figura 2. Mapa de Palermo. Elaboracion propia, fuente: Google Maps
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Este barrio fue ejecutado por Mutualista Pichincha'® segin consta en la cronologia de
proyectos de Mutualista Pichincha en el afio 2003 con la construccion de las manzanas “J”
y “L” (Mutualista Pichincha, 2010), estos primeros conjuntos de vivienda en el sector
formaron a Ciudad Palermo que es un gran emprendimiento inmobiliario ubicado en el sur
de Quito, especificamente en la Administracién Quitumbe. EI mismo se compone de 13
manzanas, cada una con mas de cuarenta casas, que se benefician de dos espacios verdes: el
presente estudio se enfocara en Palermo 2, circunvalado en rojo, rodeado por manzanas en

cuestion y enrejado.

Ciudad Palermo se encuentra aledafia a los barrios: 23 de Mayo, Los Andes, Santa Ana, etc.
Que tienen una trama urbana poco planificada en relacion con el area de estudio, situacion
que hace que los espacios verdes de Palermo sean apetecidos y usados por habitantes de
otros sectores, lo que es totalmente favorable al tratarse de un espacio publico de la ciudad,
en contraste con la poblacién de Palermo que practicamente se ha encerrado detras de
cercos eléctricos, esto se refleja en el cercado que encierra a su vez el espacio verde
comunitario, el mismo, que luce oxidado e incompleto debido a que segun informan los
vecinos, vandalos de otras zonas se han apoderado de este espacio, lo que ha provocado una
serie de pérdidas en el mobiliario urbano instalado en el parque por Mutualista Pichincha en

repetidas ocasiones.

Frente a este abandono paulatino del espacio publico se debe destacar que el parque
mantiene su funcionamiento como eje central de Ciudad Palermo. Palermo 2 o parque
central cuenta con area de BBQ, cancha de futbol, basquet, vdley y una pequefia seccion de
juegos infantiles. A pesar de esta cantidad de equipamiento al parque le falta iluminacion,
servicios higiénicos, areas comunales, cercado, basureros, pero yendo un poco mas alla de
lo meramente estructural, falta una apropiacion de los vecinos al parque central de Ciudad

Palermo.

4 Institucion financiera privada de ahorro y crédito para la vivienda.
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3.2.2. Acercamiento

Posterior al anlisis de ubicacion, accesos y usuarios del area verde de Palermo se pretende
tener un acercamiento con la comunidad, en este caso a través de la dirigente barrial, la
sefiora Gloria Pazmifio presidenta, en ese entonces, del Comité Pro-mejoras de Ciudad
Palermo. Esto sirvio para conocer cuales eran las necesidades de la comunidad aledafa al
parque, asi como para empezar a coordinar un dia en el que se pudiese reunir a las personas
del barrio para iniciar con el trabajo de creacion de alternativas en beneficio del sitio y de

los vecinos de Palermo.

A partir de conversaciones con la poblacion de las doce manzanas se constato que el barrio,
con el pasar del tiempo, ha ido adquiriendo una gran apatia respecto al cuidado del espacio,
de tal manera que es gente foranea la que hace uso del mismo, ya sea en las tardes, o en las
noches. Esta apatia se visibiliz6 en el hecho de que cada individuo vive para si, y por otro
lado que solo los integrantes de la Junta Directiva del Comité Pro-mejoras son los
encargados de hacer todo tipo de diligencias en beneficio de los conjuntos de Ciudad

Palermo.

Una vez con los datos obtenidos en las conversaciones con la directiva barrial y vecinos se
pudo formular un taller comunitario en el cual a partir de los ejes y problematicas que
involucran al espacio en cuestion: arreglo del parque: cerramiento, instalacién de agua
potable y electricidad; atencion a la seguridad: por su peligrosidad en las mafianas y en las
noches; la falta de participacion de las personas del barrio; carencia de juegos infantiles y
arreglo a las canchas de basquet, fatbol y voley; falta de recolectores cuando la limpieza del
parque se hace, la falta de baterias sanitarias permanece; las mascotas son dejadas en el
espacio y por la falta de conciencia respecto de la recoleccién de los desechos de las

mismas, es imposible pasear con tranquilidad; entre otras.

3.2.3. Taller Comunitario

El domingo 22 de noviembre de 2011 se realizo el primer taller que fue pensado como una
ejercicio comunitario que permitiera contraponer los elementos negativos relacionados con
el espacio publico con las acciones comuniatrias que han rendido frutos. En tal sentido se

plantearon seis momentos de discusion con la comunidad con el fin de llegar a acciones o
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propuestas que permitieran hacer un ejercicio ciudadano de uso de los espacios verdes. Los

momentos de este taller que fue preparado como grupo focal fueron:

1. Principales problematicas en el espacio publico en intervencion: En este item se
discutio sobre los problemas persistentes en el sitio mediante un ejercicio de
reflexién in situ que iba arrojando como resultado una lista de elementos que fueron
anotados en negro, y que posteriormente deberian ser cotejados con otros positivos
en un ejercicio que dejaba en claro posibles soluciones ingeniosas ejecutadas en el
parque.

2. Principales elementos de conflicto en el espacio: Este ejercicio se complementa con
la accion anterior ya que permite puntualizar acerca de los elementos que conducen
a manifestaciones de apropiacion violenta o negativa, teniendo en cuenta lo limitado
de estas valoraciones en el quehacer comunitario. Sin embargo sirve, sin duda, para
enfocar mejor las criticas y reclamos que se hacen sobre el espacio publico.

3. Elementos de cohesion social presentes en el espacio: El grupo focal se desarroll6
mediante un ejercicio que pretendié la superacion de las criticas negativas. Se
propuso un ejercicio de memoria en el que la poblacion analizara los momentos de
conformacion del espacio y las luchas sociales que antecedieron a su conformacion.

4. Experiencias positivas de accion comunitaria:Tal como se concibid en el segundo
punto del taller, en este caso fue importante la recopilacién de experiencias de
trabajo comunitario positivo, es decir, aquellas acciones que se plantearon en la
comunidad y que condujeron a resultados de apropiacion de los espacios publicos.

5. Elementos de conflicto al interior de la comunidad: Si bien el trabajo comunitario
suele categorizarse necesariamente como positivo, esta es una valoracion que se
asienta sobre el sentido comdn y no necesariamente sobre las reales problematicas
que acontecen con las comunidades. En tal sentido se realiz6 un ejercicio critico
para reconocer que acciones y elementos han frenado inciativas positivas.

6. Generacion de acciones para implementar sobre el esapcio publico: Esta etapa final
del taller concluyé con la reflexion entorno a las problemaéticas y acciones
discutidas, el fin fue la recopilacion de acciones comunitarias a desarrollarse como
paso previo a dotacion de infraestructura fisica en el espacio. Este ejercio sirve para

aterrizar las criticas, soluciones, demandas y demas propuestas de accion.
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A través de estos momentos del taller que propicid el didlogo tanto de la dirigencia del

Comite Pro Mejoras de Palermo, presidentes de conjuntos y vecinos con la mediacion de

Fundacion Gescultura se obtuvieron los siguientes resultados:

La colectividad identifica al espacio verde como sucio y descuidado, sin embargo,
lo ven mejor que otros tantos de la zona. Al indagar sobre las acciones que cada uno
de los vecinos hace cuando usa el espacio, se regresa continuamente a las criticas
sobre el descuido de mascotas, sobre usuarios que no recogen lo que abandonan en
el parque y no se identifican autocriticas. Muchos aceptan, eso si, que se han
encerrado en sus conjuntos y que han perdido su acceso al espacio verde.

La comunidad se queja, que debido a la falta de alumbrado publico, el parque se ha
transformado en una “cantina” usada por jovenes de barrios aledafios que ademas de
encender hogueras en areas del parque amedrentan a los vecinos. Creen que el
excesivo consumo del alcohol en este espacio lo ha transformado a todas luces, en
un sitio inseguro para la comunidad.

En un ejercicio autocritico, don L.A.*, dirigente de Palermo y vecino de la manza
Ferrara 1l, manifestd que todos los problemas anteriores se agudizan gracias al
imperante irrespeto que los vecinos tienen entre ellos debido, sobretodo, al
encerramiento y al desconocimiento entre vecinos.

La falta de apropiacién del parque por parte de la comunidad, argument6 el
arquitecto J.C.B*., vecino de la manzana G1, genera que la percepcion de abandono
se generalice y se plasme en la continua destruccion de cada infraestructura que se
coloca en el espacio. En tal sentido reforzé que los cercamientos instalados en los
conjuntos generaron falta de vecinazgo que tarde o temprano contribuyo al
sentimiento de desazdn imperante en la poblacion.

Los vecinos recuerdan que el deporte unié a la poblacion en el momento en que se
edifico el parque, cuenta dofia Gloria Pazmifio, que fue fruto de una fuerte lucha de
los lideres barriales y la comunidad para sensibilizar alos inversionistas en lo que a
la dotacion de espacios verdes se refiere. Sin embargo, este primer acercamiento

que se produjo entre los moradores termind mal, ya que los miembros de los
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equipos participantes se enfrentaron entre ellos y emularon las conductas que
criticaban.

e Afirman los vecinos que, a pesar de que hay iniciativas muy rescatables,
generalmente se producen al interior de las manzanas y no hacia afuera. Existen
vecinas y vecinos que desarrollan talleres y capacitaciones fuera de Palermo, pero
gue no se han integrado a las dinamicas del barrio.

e Los vecinos se refirieron al parque como el corazén fisico del barrio y aseguraron
que les resulta inverosimil que un espacio que fue tan grandemente ansiado haya
sido dejado de lado. Vecinos provenientes de ciertas manzanas cercanas afirmaron
que, si bien, no es a nivel deseable, muchos de ellos conservan buenos estandares de

vecindad, sobre todo, al interior de cada manzana.

Luego de realizado un ejercicio de contraposicién entre sus propias reflexiones,
acciones tendientes a lograr una reapropiacién comunitaria de los espacios y en una
reflexion ampliada, los vecinos asistentes al taller propusieron la integracién de cada
manzana al proceso de mantenimiento del parque y el reconocimiento entre vecinos

mediante:

e Una feria gastrondmica de Palermo previa a la Navidad y en la que cada manzana
muestra las habilidades de sus habitantes. Muchos de los asistente afirmaron que en
el barrio hay personas que salen de los condominios a vender comidas y demas.

e Pidieron de manera especial que se hagan presentes Secretarias Municipales que
esten a cargo del trabajo con nifios y jovenes, que son muchos en el sector y que
reclaman el uso de los espacios.

e Se comprometieron a realizar periddicamente estos ejercicios de apropiacion
comunitaria para lograr que los vecinos que hacen mal uso de los espacios o sean
integrados a las acciones o sean sancionados moralmente por la comunidad.

e Propusieron realizar reuniones con los grupos dirigenciales para coordinar las
acciones a llevar a cabo en estos espacios. Las mismas reuniones de planificacion se

sostendran entre los mediadores (Gescultura) y la la comunidad de Palermo.
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Paralelamente a las reuniones con las dirigencias de las manzanas e independientemente de
que las personas hayan o no asistido a los talleres anteriores, se realiz6 una visita a cada una
de las viviendas en las manzanas, donde fue posible escuchar, sugerencias, quejas y
posibles soluciones a los problemas que se presentan en el espacio, de tal manera, también
se pudo manifestar a los habitantes el interés tanto de la empresa privada como del sector

publico en el trabajo en el espacio verde de Ciudad Palermo con su comunidad.

A partir de esta relacién con los vecinos, se pudo obtener una base de datos que incluia a
los lideres comunitarios; por pedido de la poblacién se realizd un nuevo taller el dia
domingo 4 de enero de 2012, ya que consideraban que el mes de diciembre al tratarse de
una época festiva (fiestas de Quito, Navidad, Fin de afio) no existiria mayor asistencia.

El taller fue planteado como un espacio para reflexionar con los dirigentes del barrio y los
vecinos asistentes sobre la importancia del espacio publico y la relacion entre el trabajo
comunitario y la experiencia urbana de calidad. El taller pretendié conectarse con la
experiencia anterior con el fin de obtener acciones comunitarios respecto a las necesidades

y demandas identificadas en el primer taller.

De esta manera se generd un debate entre los representates y directivos de las manzanas
gue componen Ciudad Palermo. Se debe aclarar que estos dirigentes fueron entendidos
como socios activos de “Quito Verde y Limpio”, ya que cada uno sirvié de enlace entre los
contenidos del proyecto y los vecinos de cada una de las manzanas. A partir de esto
también se pretendié generar contenidos de contrapeso de la comunidad, es decir una

autogestion, frente a las acciones de la empresa privada y del sector publico.

En este segundo taller uno de los principales elementos que se evidencié fue la exagerada
importancia que tienen ciertos miembros dirigenciales respecto al resto de los vecinos.
Como se ha explicado anteriormente en este lugar de la ciudad funciona un Cémite Pro
Mejoras, precidido por la sefiora Gloria Pazmifio, quien a lo largo del taller buscé
imponerse frente a la participacion de otros vecinos, reduciendo e inclinando las solicitudes
a obras fisicas, dejando a un lado la participacion y apropiacién comunitaria, provocando

un circulo vicioso que culmina con el abandono del espacio publico.
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Una vez superado las solicitudes estructurales desde la dirigencia del Comité se pudo
determinar cuestiones interesantes en torno a imaginarios de la poblacion, por ejemplo que
los problemas de seguridad no necesariamente responden a la presencia o ausencia de la
policia sino a la existencia de una comunidad organizada y propositiva, es decir, el papel de
las relaciones vecinales es fundamental para una mayor seguridad.

En el mismo apartado los vecinos explicaron que los problemas referentes a la calidad del
espacio publico afectan, de igual manera, a todos los residentes de un sector, sean estos
inquilinos o propietarios, jovenes o viejos y que la accion o la inaccién en los mismos

produce efectos sobre las inversiones privadas.

Desde la ultima visita que se hizo a los conjuntos de Ciudad Palermo, se intent6 organizar
con la comunidad las actividades que podian presentarse en la presentacion de los espacios
verdes. Los representantes de cada manzana tuvieron la tarea de indagar en sus conjuntos,
qué cosas novedosas podian presentarse. La propuesta fue que ellos, junto a los demas

vecinos elijan actividades que puedan mostrarse en el espacio verde de Palermo 2.

Este intento de ejercicio de trabajo comunitario permitié trabajar con los vecinos y
proponer actividades que vinieran de ellos. Pasado el tiempo que se le dio al representante
de cada manzana, el equipo de Gescultura tuvo la tarea de comunicarse con cada uno para
saber qué resultados se obtuvieron: cuatro de los doce habian iniciado su labor aunque no
tenian ideas claras todavia. Desde entonces se insistidé en hablar con los representantes de
las manzanas para obtener resultados positivos, pero cada vez, por la apatia decian, de

muchos vecinos, no lograban los resultados necesarios.

Asi, desde estos resultados, fue necesaria una conversacion con la sefiora Gloria Pazmifio,
quien cumple las funciones de Presidenta del Comité Pro-Mejoras y el arquitecto J.C.B.,
persona muy comprometida en las actividades que puedan realizarse en el barrio. Con ellos
se organizd una reunion para el dia miércoles 29 de febrero en la que se pidio la ayuda
necesaria para convocar a los representantes de las manzanas y vecinos en general, a un

taller para intentar comentar cudl era nuestra funcion en el proyecto, asi como el objetivo
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del mismo vy el papel de la comunidad, el sector publico y la empresa privada; intentar
obtener los mejores resultados para emprender acciones concretas en el parque; hablar con
los vecinos sobre la importancia del trabajo en conjunto para la erradicacion de los

problemas de inseguridad en el barrio, asi como del mejor uso de las areas verdes.

Esta reunion con los lideres comunitarios de las manzanas inicié con una intervencion de la
presidenta del Comité Pro-Mejoras, la sefiora Gloria Pazmifio, quien explicd que existe un
problema de comunicacion interna entre los conjuntos de Palermo, ya que muchas de las
acciones Yy solicitudes se realizaban desde dos conjuntos, cuando lo correcto debia ser que
éstas fueran en conjunto. Evidentemente, esto evidencié que no habia una falta de
participacion como se habia informado desde los representantes de las manzanas sino que
era necesaria una mayor divulgacion por parte de las acciones que se realizaban con fines
comunitarios. Luego de esta introduccion desde la dirigencia barrial se explicé que habia
una negativa para realizar eventos en un sitio verde como Palermo 2, que tenia un descuido
evidente tanto comunitario como de la empresa constructora. Fue en este momento que
Gescultura explico:

e (ue su interés no era sino ser parte de la comunidad y que debia ser vista como un
aliado mas para lograr cosas partiendo de un trabajo comunidad-empresa privada y
municipio;

e Que la apatia de ciertos miembros de la comunidad puede ser superada a partir de
observar que funciona y se obtienen resultados;

e se dejo en claro que no porgue cambien toda la luminaria o cerquen el parque, es
decir, se de una intervencion meramente espacial, los problemas sociales
desaparecen, pues es la misma comunidad con ejercicios de apropiacion del espacio
quien logra esto;

o y finalmente la necesidad de entender la diferencia entre accion y evento. La accion
comunitaria justamente propone que para que un futuro ellos puedan continuar y
hacer que el plan sea sostenible en el tiempo, asi como permitir que a largo plazo
los problemas que en el barrio existen den paso a soluciones en el espacio publico.
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Al finalizar este taller y a partir de varias ideas de los lideres barriales, se establecié como
la més viable la realizaciéon de una procesion por la Semana Santa, teniendo como plazo

mAaximo una semana para organizarse internamente en cada uno de los conjuntos.

Al tener una actividad definida por la poblacién, se iniciaron las conversaciones con las
entidades municipales que trabajan tanto con adultos mayores como con jovenes. Las
reuniones se dieron con el Dr. Alvaro Raza, director de la Casa de Juventudes- Quitumbe, y
con el Dr. Héctor Sandoval, director de CEAM Quitumbe; coordinando que se realizaria
una reunion el dia martes 20 de marzo de 2012 en el edificio del CEAM Quitumbe. Una
vez explicado el proyecto, se indic6 que existia el interés por ambas instituciones en
mantener una reunion con la directiva de Palermo para poder realizar actividades a largo
plazo con la comunidad del sector. De igual manera se decidio repetir la experiencia de El
Heraldo con este parque, sembrando &rboles de especies nativas con el fin de generar un
compromiso a futuro por parte de los nifios y la empresa privada con respecto al cuidado y

buen uso de la zona verde.

Una vez confirmada la participacion de las instituciones publicas en la actividad
comunitaria, se realiz6 el seguimiento de la actividad desde el 5 de marzo a través de visitas
y llamadas telefonicas a la dirigente Gloria Pazmifio, quien luego de dar varias largas al
asunto, hasta el dia 23 de marzo de 2012 en que nos aseguro que debido a una serie de
eventos politicos (participacion de vecinos y dirigentes en una marcha indigena y de
seguridad) en las pasadas semanas no se habia coordinado nada y que la mayoria de la
poblacion saldria fuera de la ciudad por los dias de asueto de la Semana Mayor. Esto
provocO que la accién comunitaria se pospusiera durante todo el mes de marzo, pero
permitid que avanzaran reformas estructurales como por ejemplo la dotacion de un
alumbrado publico de calidad y la colocacion de basureros en el terreno. Estos cambios
dentro de Palermo 2 permitieron que existiera un mayor interés en que la actividad se
realizara con mayor prontitud. Para evitar que la actividad se postergara mas se decidi
trabajar de manera paralela con el Comité Pro Mejoras; dirigentes de manzanas; vecinos en
general, obteniendo los siguientes resultados:

e Coordinacion con actores del barrio:
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o Con el fin de generar una convocatoria mas amplia se decidié establecer

O

contacto con las directivas, representantes y vecinos de cada una de las
manzanas de Palermo. En los dialogos previos a la ejecucion de las acciones
comunitarias se rescataron las iniciativas que, desde la comunidad, se habian
pensado para el parque, es decir, las participaciones artisticas, la promocién
de las acciones municipales que desencadenaran en talleres comunitarios y
los discursos.

En todo momento se respetd la autoridad e iniciativas del Comité Pro
Mejoras de Palermo, quienes llevan a delante un valioso trabajo de
negociacién de mejoras estructurales en el barrio, en tal sentido, se invitd a
su representante para que sea la que diera una presentacion del barrio y de
las necesidades estructurales a los asistentes.

Se debe recalcar que en esta comunidad, afectada por problemas politicos en
la administracion del espacio la participacion de Gescultura fue a todas luces
complicada. Esta situacion que se ha visto reforzada por la falta de
elementos estructurales basicos, complicaron las negociaciones con la
comunidad. De todas formas, a partir del apoyo de la Secretaria de
Desarrollo Productivo se presiond para la dotacién de la infraestructura
basica necesaria para el funcionamiento del espacio como por ejemplo la
dotacion de las luminarias.

Todo lo anterior desencadeno que los actores comunitarios vieran con
buenos ojos estas gestiones y decidieran participar en la accién comunitaria

que servird como base para el desarrollo del tejido social del barrio.

Actores estratégicos: A la par de las negociaciones con los vecinos del sector, es de
suma importancia entablar negociaciones para la participacion de actores relevantes
en el espacio, en tal sentido se sostuvo una reunion informativa y de trabajo con el
Colegio José Garibaldi, que al ser la Unica unidad educativa dentro de los linderos
de Palermo, muchos de los nifios y jovenes del sector estudian en sus instalaciones.
Ademas, el colegio usa con frecuencia las instalaciones del parque para realizar
actividades gimnasticas y de esparcimiento. Teniendo en cuenta esto, resulto de
importancia fundamental la participacion de esta institucion en el proceso de trabajo
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social con la zona. Se logré que tanto las autoridades como los chicos reciban
cursos sobre cuidado de los espacios verdes y compromiso con el entorno. Los

resultados de estos talleres fueron presentados en la accion comunitaria.

3.2.3. Accion Comunitaria

El proceso de organizacién de la poblacion para lograr actividades en conjunto con la
empresa privada y la Municipalidad fue positivo, pese a tomar mas tiempo del esperado.
Previo a la actividad se organizé a todas las Secretarias Municipales a participar, asi como
también a uno de los colegios del sector, mas la comunidad aledafia al parque. Cada uno
participé en la presentacion en el &rea de Palermo 2, asi como se plante6 una continuacion
del proceso con las instituciones publicas que tuvé su detonante el dia sdbado 21 de abril de
2012.

Previamente a la accién comunitaria se realizaron convocatorias en horarios distintos con
presidentes de los conjuntos. Los habitantes de las manzanas fueron invitados puerta a
puerta en las manzanas que se nos permitié el ingreso y se ubicé en las paredes
informativas de cada conjunto con la autorizacion tanto del Comité Pro Mejoras, como de

los presidentes, carteles explicativos sobre la actividad a realizarse.

Lamentablemente durante los primeros dias de convocatorias se observd que el parque se
encontraba en mal estado: sucio, con el césped sin cortar. Para intentar solucionar esto de la
manera mas rapida, se pidio a quienes correspondia este trabajo, una reunion en la misma
zona para por un lado dejar ubicando los sitios en donde se sembrarian los arboles y dejar
limpio el parque.

Fue asi que previo a la reunion con la persona encargada del mantenimiento del parque, el
equipo de Gescultura se dirigio a la manzana J, ubicada frente al parque, para confirmar la
prestacion de la electricidad para los equipos de sonido, teniendo una respuesta afirmativa
de su dirigente . Luego de esto se organizo la participacion de un grupo de jovenes de una

de las manzanas que participarian con malabares, se confirmd la participacién de la Casa de
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las Juventudes con sus dos grupos: grupo de rock Zona Sur; y grupo de danza folclérica Inti

Nan.

La accion comunitaria como tal se realizd el dia sdbado 21 de abril de 2012, la misma
estuvo prevista para iniciar a las diez de la mafana, pero se retrasaron las cosas: la sefiora
Presidenta del Comité Pro-Mejoras lleg6 tarde; los vecinos tardaron en salir e incluso se
debi ir a apresurar a quienes participaron del Colegio José Garibaldi. La gente de Ciudad
Palermo empez0 a llegar de manera muy lenta, motivados por la madsica proveniente de dos
bandas de pueblo obtenidas mediante el apoyo de la Secretaria de Cultura y Educacion,
poco a poco llegaron habitantes del sector que fueron sumando a los vecinos ser parte de la

accion comunitaria preparada por algunos de los habitantes del sector.

Una vez obtenido un quorum de 40 personas, el cual fue el esperado por la complejidad que
esa comunidad representa en temas de participacion y el constante cambio de fecha, se dio
inicio al mismo con palabras desde el Comité Pro Mejoras en las que hizo presente las
necesidades del parque, asi como la importancia de la colaboracion de todos los vecinos y
su participacion y accionar en muchas de las cosas logradas para los conjuntos de Ciudad
Palermo. Luego de estas palabras se propuso a los asistentes desde las autoridades y
estudiantes del Colegio José Garibaldi una presentacion teatral de lo que “no se debe hacer
en los parques” y del cuidado que debe darle la comunidad. Esta dramatizacion fue
acompafada por las palabras de una docente de dicha institucién que provocé la reflexion

en torno al compromiso de los vecinos del parque Palermo 2.

Lo que prosiguid en el programa fue una remembranza de los inicios del barrio y las luchas
por la obtencion de un espacio verde de uso de todas las manzanas por parte de una de las
primera vecinas del sector, M. A", ella recordé a los vecinos que este espacio en un inicio
estaba destinado a ser una manzana mas, pero que por la presion desde la poblacion, paso a
ser un area verde pensando en una mejor calidad de vida para la poblacion. Estas memorias
del espacio fueron apoyadas desde la participacion de la Casa de las Juventudes con dos

actividades: la primera un grupo de rock llamado “Zona Sur” con temas musicales con

7 fdem
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respecto al medio ambiente y la segunda una manifestacion dancistica del grupo folklérico
Ini Nan que representaba la actividad de la minga comunitaria. Cabe sefialar que también se
esperaba la participacion de un grupo de nifias de una manzana que realizan sus practicas
en el parque, pero por el inicio de una llovizna tuvo que ser suspendido. La programacion
tuvo su final con palabras de agradecimiento al proyecto de “Quito Verde y Limpio” por
mantener la actividad en el espacio, establecer el inicio de nuevas relaciones entre vecinos
y la siembra de arboles por parte de los nifios de las manzanas, quienes debian ser uno de

los usuarios principales del parque.

3.3.Miraflores-Esculturas

3.3.1. Ubicacidn, accesos y usuarios

El espacio se encuentra circunvalado por la avenida Mariscal Sucre u Occidental, uno de
los flujos de mas alta circulacion vehicular de Quito. Esta particular configuracion
geogréfica produce la division del espacio verde a intervenir en, al menos, tres zonas en las
que el ingreso se dificulta, ya sea por encontrarse rodeadas por calzadas de circulacion
vehicular o por estar alejadas del centro geogréafico del area verde en general. A pesar de
que existe un puente para acceder al espacio si se viene por el sur desde los tuneles, la gran
parte de la poblacién que accede al al sitio lo hace por la calle Guatemala que esta
inmediatamente detras del parque.
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Figura 3. Mapa de Miraflores-Esculturas. Elaboracion propia, fuente: Google Maps

Existen tres espacios menos adjuntos al conjunto poblacional que no son usados con
frecuencia ya que se encuentran rodeados por brazos de la avenida Mariscal Sucre

(Occidental), situacion que dificulta y vuelve peligroso su acceso.

El parque, conocido como de “Las Esculturas” tiene tres zonas que cumplen diferentes
funciones. Al sur del equipamiento se encuentra una planicie de césped con poca densidad
arborea, pero que limita con las laderas del bosque protector del Pichincha; por tal motivo
mucha personas lo usan como un espacio de acceso a los senderos del bosque, para lugar de
calentamiento o como lugar para paseo de mascotas. Junto a este se encuentra el area de las
esculturas que atrae a personas que desean descansar junto a los elementos monumentales.
Esta area se encuentra conectada al ingreso a la Liga Deportiva Barrial el Salvador, sitio
que es visitado por deportistas, principalmente, los fines de semana. El tercer espacio se
ubica en el area oriental del parque y es utilizado, sobre todo por nifios en horas de la tarde

ya que esta equipado con juegos infantiles y pequefias canchas.

Gran parte de los usuarios del parque provienen de la zona poblada al sur del parque,
correspondiente a los barrios de San Juan y la América, aunque también es usado por
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vecinos de Miraflores. Los hitos de importancia como la liga barrial “El Salvador” y 1os
colegios que estan cerca del equipamiento generan un importante flujo de personas hacia el
parque en cuestion. La propuesta consiste en trabajar con estos usuarios y convocar a los
grupos poblacionales adyacentes y cercanos como parte del proceso de trabajo en el espacio

con su tejido social circundante.

3.3.2. Acercamiento

Los primeros acercamientos hechos al parque fueron de reconocimiento y de ubicacién a
los grupos organizados como a las personas mas participativas en el sector. Estas visitas
fueron hechas con el afan de conocer cudl es la dindmica con la que funciona el barrio:
horarios en los que se les puede encontrar a los vecinos, horarios de mayor y menor
circulacion vehicular, ubicacién de viviendas de los que fueren reconocidos como lideres

barriales.

Las visitas se realizaron en la segunda semana de febrero de 2012 con el objetivo de
conocer en qué condiciones se encontraba el tejido social del barrio, es decir, acercarnos de
la mejor manera hasta saber si la gran mayoria del barrio estaba dispuesta a ayudar, si habia
apatia, desmotivacion y plantear estrategias para que toda la comunidad se involucrara en

“Quito Verde y Limpio”.

Entre las cosas que este acercamiento dejo, fue el hecho de quedar para una futura reunion
con todos los dirigentes del barrio para saber cuales son las necesidades que tienen, asi
como para intentar obtener propuestas que permitieran trabajar sobre esas problematicas.
Todo desde la vision y los intereses de la misma comunidad. Se logro, de manera muy leve,
saber cudles eran las necesidad mas apremiantes de la comunidad: intenso trafico vehicular
a partir de las 7:00 hasta las 9:00, lo que no solo provoca una gran capa de smog sobre las
viviendas, sino también una serie de accidentes; la necesidad de un espacio para gimnasia
de las personas de la tercera edad; no hay cuidado ni respeto por los arboles y las plantas
que se colocan en las aceras; la inseguridad poblacional; la falta de un horario fijo para la

recoleccion de basura.

62



Una vez que conocieron los objetivos principales del proyecto, asi como la necesidad de
que la comunidad participe, el sefior Francisco Endara, quien nos recibi6 junto a la sefiora
Genoveva Davila, su esposa, quedd en confirmarnos el lugar en el que se haria la siguiente
reunién para que la comunidad vaya conociendo cudl es su papel en el proyecto. Desde este
primer acercamiento se explicd que el Secretaria de Desarrollo Productivo vy
Competitividad (SDPC) del Municipio del Distrito Metropolitano de Quito en colaboracion
con un grupo de empresas privadas con altisimo compromiso ciudadano, en este caso
KFC®, decidieron trabajar conjuntamente en el mantenimiento y cuidado de algunos
parques barriales de la ciudad. El proyecto “Quito Verde y Limpio” contempla la
participacion de comunidad como actor fundamental en la recuperacién de los espacios
publicos de la ciudad y en tal sentido el trabajo de mediacidn estuvo a cargo de Fundacion
Gescultura, que a partir de un proceso de trabajo y reflexion con la comunidad vecina del
parque en mencién decide qué acciones comunitarias deben ser ejecutadas en el lugar para

complementar la accion publica y privada.

Frente a esto se contacto y coordinG una reunion el dia martes 13 de febrero de 2012 con la
directiva barrial de la zona y con su presidenta, la sefiora Cecilia Dillon, quien apoyo a
convocar al resto de vecinos del sector. A la reunion asistieron los miembros de la directiva
comunitaria de la zona, previamente los vecinos fueron informados de las expectativas que
estaban puestas en estos talleres y en las potencialidades de una accién comunitaria

propositiva y bien encaminada.

Asi como ha sucedido en los barrios investigados, uno de los grandes temas que tocan los
vecinos es el de la seguridad. Los vecinos afirman que su barrio fue otrora tierra de
tranquilidad en la que todos los vecinos se conocian y vivian en comunidad. En la
actualidad han perdido contacto unos con otros y sienten que su barrio se ha tornado
inseguro. Gran parte de esa inseguridad tiene que ver con el consumo de alcohol en las

canchas del parque.

'8 Kentucky Fried Chicken (KFC) es una franquicia de restaurantes de comida rapida especializada en pollo
frito, que pertenece al grupo Yum! Brands.
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La comunidad recuerda que hace tiempo se reunian y organizaban alrededor del parque
diferentes actividades relacionadas al espacio verde que generaban cohesion social. Sienten
que, de alguna forma, la desatencién de sus problematicas ha conducido a la apatia general
de la poblacién. La directiva siente que los esfuerzos enfocados a la solucion de estos
problemas se han estancado debido a la pasividad de ciertas autoridades. Colocaron una
carpa para gque use la Policia Nacional, con fondos de la comunidad, la misma que fue
retirada por la misma Policia, aseguraron que un buen nimero de vecinos no participa en la

solucién de los problemas barriales.

El sefior R.S.*°, miembro de la directiva barrial, fue enfatico en dar a conocer los problemas
estructurales que aquejan a la comunidad y al espacio verde como paso previo a cualquier
accion comunitaria. Una de las partes contradictoriamente no atendidas es la zona del
parque en donde se encuentran las canchas y los accesos que conducen a la mayor parte de
la comunidad a sus casas. La desatencion de este ha atraido segun comentan a personas que
hacen mal uso del lugar. Se suma al mal estado de las lamparas de iluminacion publica, esto
provoca que esta zona del parque sea desolada, sobre todo en las horas de la noche,
situacién que hace que los robos y delitos sean frecuentes. En este taller se nos solicit6 por
parte de los vecinos que por cuestiones de su tiempo, se realicen reuniones de planificacion

directamente con la directiva barrial.

La comunidad de Miraflores ha planteado desde estas problematicas que el eje de trabajo
para su accion comunitaria sea la comunidad y el area verde, como las bases que posibilitan
la cohesion social y la mejora de los espacios a traves de planes de trabajo con las distintas

Secretarias Municipales:

e EIl parque como punto de baile: Uno de los requerimientos de los vecinos fue la
dotacion de un programa de bailoterapia para adultos y adultos mayores, para tal fin
se contactd desde Gescultura, con representantes del Centro de Experiencia del
Adulto Mayor (CEAM) Centro y el programa 60 y piquito, a la vez que con la
Direccién Metropolitana de Deportes con el fin de poner en marcha puntos activos

19'\er nota de pie nimero 11

64



para los vecinos en esta area verde. La convocatoria de los vecinos interesados

estaria a cargo del Comité Barrial.

Se coordind una reunion con el Dr. Vasco Nufez, director del Centro de Experiencia del
Adulto Mayor (CEAM) Centro, reunién que se realizé el dia lunes 2 de abril de 2012 en la
oficina del Dr. Nufiez. En esta se explico el proyecto “Quito Verde y Limpio” al Dr. Nufiez,
usando como ejemplo la actividad realizada en el Parque de EIl Heraldo, de igual manera se
envio a través de correo electronico mapas del parque donde se realizaria la actividad

comunitaria.

Por parte del CEAM-Centro no se concretd ninguna actividad pero habia mucho interés en
trabajar en este territorio. Posteriormente el dia 9 de abril el Dr. NUfiez se contacto
mediante correo electrénico comentando que habia visitado los parques y que se debia
postergar la presentacion del proyecto para una proxima fecha porque el CEAM Centro
participaria en la Feria de Expo Deportes en el Centro de Exposiciones Quitumbe los dias

21y 22 de abril organizada por el Patronato Municipal San José.

Una vez finalizada esta actividad, se retomo el contacto para establecer las actividades con
esta institucion municipal, uno de los problemas que se informé en esta reunion fue la falta
de transporte para el traslado de los adultos mayores hacia estos espacios y que se trataba
de un requerimiento que siempre se hacia a cualquier institucién que requiera de los
servicios artisticos del CEAM-Centro. Una vez dada respuesta positiva a esta solicitud y
conociendo la habilidad y destrezas de los grupos artisticos que mantiene esta institucion,
se definid como actividad la presentacion de un grupo de danza folklorica de adultos

mayores.

3.3.3. Accion Comunitaria

La comunidad que ha participado en los talleres de “Quito Verde y Limpio” se encontraba
enterada de la importante participacion de las empresas inversionistas en el mantenimiento

de los espacios publicos de la ciudad. Desde la comunidad se propuso un reconocimiento a
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los inversionistas y de la misma manera a la inversa, es decir, que la empresa participe

conociendo a una de las comunidades que ayuda.

En este caso se propuso a KFC, que desarrolle un programa corto para los nifios del sector,
la propuesta coordinada con esta empresa resultdé por demas interesante y participaron con
el Ballet de Chicky (mascota de esta cadena de comida rapida) conjuntamente con una
dindmica, para de esta manera tener un programa que abarque a todos los usuarios del

parque.

Con respecto a los jovenes, se propuso a partir de reuniones con la Casa Metro de las
Juventudes, la demostracion de una roda capoeira, que consiste en una danza o
manifestacion en la cual a partir del ritmo producido por tambores se realiza una especie de
lucha-danza entre dos personas. El instructor de esta actividad explicé que mas que un
show, se propondria una clase introductoria para los jovenes del sector para acercarlos a
los diferentes talleres que se realizan en la Casa de las Juventudes. Mientras que el CEAM
Centro como se habia coordinado participaria con el grupo de danza folklérica “Semillas
de identidad” cuya presentacion consiste en un baile andino (triste), luego un san

juanito y finalmente una diablada.

La participacion comunitaria se dio a través de un refrigerio a los asistentes que consistio
en un plato de fritada (comida tipica del Ecuador) y gaseosa y el relato de una de las
vecinas en torno a la memoria social del barrio La Independencia. La convocatoria por
pedido de los vecinos fue realizada desde ellos mismos, ya que aseguraron lograr

comprometer mas efectivamente de esta manera a la poblacion.

Las participaciones de las diferentes instituciones municipales e inversionistas fueron
aprobadas con la comunidad de Miraflores, en una reunion de planificacion realizada el dia
martes 22 de mayo. El dia sabado 2 de junio se realizo la accion comunitaria en el parque
de las Esculturas, se contd con la participacion, desde su inicio con la Murga Magico
Escenario que fue facilitada por la Secretaria de Cultura, la misma recorri6 las calles del
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barrio invitando a los vecinos. Posteriormente hubo la presentacion de la Banda Orquesta

San Andrés por parte de la misma Secretaria.

La intervencion dentro del programa del Dr. Vasco Ndfiez, director del CEAM Centro,
permitié que la comunidad tuviera el ofrecimiento de un punto activo de 60 y piquito
dentro del barrio. Con respecto a esto las sefioras Normita de Redin y Genoveva Davila
aseguraron que existe un espacio en la Iglesia de Nuestra Sefiora del Perpetuo Socorro para
este punto activo dentro del barrio, por esto se facilité los nimeros del Dr. NUfiez a ambas
vecinas y se realizaron cursos durante el 2012 en dicho espacio dictados por Normita de
Redin.

La comunidad present6 también la accion a quienes fueron parte del programa a través de
palabras por parte de uno de los representantes de la directiva: el Ingeniero Rubén Endara.
Ademas, invitd a que los usuarios de las areas verdes y las canchas tuvieran cuidado, pues
se trata de proteger los espacios que permiten la mejor convivencia entre vecinos. La resefia
de lo que fue el barrio en tiempos de antafio estuvo a cargo de la sefiora Normita de Redin
quien describié como era el sector cuando ella lleg6, por ejemplo una casa que actualmente
ya no existe y que segun leyendas del barrio, estaba hechizada por una bruja o como desde
las laderas del Pichincha cuando la hierba crecia demasiado podrian encontrarse con

serpientes en el parque.

Luego de estas palabras, el sonido de tambores lleno el acto con la Casa de las Juventudes
que hizo una presentacion con el grupo de “Capoeira Angola”. Antes de la “roda”, como se
le conoce a los ejercicios de esta disciplina, los representantes del grupo se encargaron de
invitar a jovenes y nifios a ser parte de esta actividad y visitar la Casa de las Juventudes
para obtener mayor informacion. Muchos de los jovenes asistentes se interesaron para
obtener mas informacion con respecto a esta institucion municipal.

KFC como un compromiso con el barrio de Miraflores y por su interés de conocer a los
vecinos, hicieron una presentacion del “Ballet de Chicky”, ademés convocaron a varios
nifios del barrio para que fueran parte de sus juegos. Fue asi que incluso los mas pequefios

tuvieron su espacio para amenizar la mafana.
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La accion termind con una serie de posibles continuidades al proceso, las mismas que
serian manejadas desde la directiva barrial, que pudo visibilizar la posibilidad de un trabajo
conjunto con la instituciéon municipal y la empresa privada teniendo como un antecedente

las propuestas generadas en los primeros talleres comunitarios.
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La investigacion que se desarrollo en este proyecto es bibliografica exploratoria a través de
casos practicos en los espacios verdes de EI Heraldo (norte), Miraflores (centro) y Palermo
(sur) mediante una muestra cualitativa. El estudio abarcd tres espacios verdes de los
sectores seleccionados para ser intervenidos por “Quito Verde y Limpio”: norte (Parque El
Heraldo), centro (Parque Miraflores) y sur (Parque Palermo) de la ciudad de Quito. Estos
espacios verdes correspondieron al 30% del territorio en el que se desarroll6 el proyecto
“Quito Verde y Limpio” en su etapa piloto, la seleccion de estos espacios se dio en factor
de lograr una representatividad geogréafica dentro del proyecto de fin de carrera. El periodo
de tiempo que abarco el presente estudio es desde un afio antes de la intervencion en cada
uno de los espacios (noviembre 2011) y el de posterior a las acciones del proyecto “Quito

Verde y Limpio” (diciembre 2012).

Se busco describir el proceso de apropiacion del espacio publico a partir de la intervencion
fisica y espacial de empresas privadas y gobierno local conjuntamente con la mediacion
cultural de un tercer actor. La muestra esta relacionada con los habitantes de tres sectores
diferentes de la ciudad (norte, centro y sur) que fueron beneficiados en el marco del
proyecto “Quito Verde y Limpio” y decidieron participar de manera voluntaria en las
diferentes actividades desarrolladas y mediadas desde Fundacion Gescultura en cada uno de

Sus espacios comunitarios.

La muestra corresponde a cuatro grupos de discusién y de trabajo realizados con vecinos de
los barrios de EI Heraldo, Palermo y Miraflores y directivas barriales de estos sectores que
formaron parte del proyecto de “Quito Verde y Limpio”. Al tratarse de una investigacion de
caracter cualitativo, la muestra vari6é en cada uno de los espacios debido a factores como:
participantes, extension de espacios, problemas estructurales y de servicios en los espacios,

entre otros.

Para lograr entender el funcionamiento, usos y flujos de los tres sitios involucrados dentro

de este proyecto de fin de carrera, se recopilé la informacion agrupandola por ejes:
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a) memoria y futuro del espacio: fue importante determinar cual es la vision que los
vecinos tienen de cada uno de los espacios verdes tanto en lo anecdotario del pasado como
futuro uso social de los espacios.

b) perspectiva de politicas publicas en el espacio: usuarios y vecinos de los parques
conocen el interés por parte de politicas publicas desde el Municipio de Quito en la
apropiacién del espacio publico con diferentes actividades culturales y deportivas, muchos
de ellos propusieron que estds se mantengan de manera permanente en los espacios

intervenidos.

Con respecto a las variables del proyecto de fin de carrera, por lo general aparecen en
formas de conceptos y nociones planteadas tanto en las hipdtesis, objetivos o en la
problemdtica del trabajo de investigacion. Para que todas esas abstracciones sean de posible
observacion es necesario que tomen forma de variable. Desde ahi creo necesario decir que,
para el presente caso se usd las nociones y conceptos para pasar de una fase conceptual a

una fase empirica.

N. | Variables Indicadores

1 | Vinculacion comunitaria con las | Conocer cual es el nivel de apropiacion

areas verdes (existe 0 no). comunitaria con respecto a los parques
intervenidos y obtener datos con respecto
a las memorias del mismo (en caso de

existir).

2 | Percepcion de las comunidades del

trabajo hecho por la entidades
municipales previo al proyecto
“Quito Verde y Limpio”

Identificar cual ha sido la relacién que
han mantenido las poblaciones incluidas
dentro del proyecto con respecto a la

autoridad municipal.

4 | Apreciacion comunitaria del espacio
publico, especificamente los parques
(sitio de esparcimiento, encuentro o

peligrosidad).

Percibir los diferentes modos de uso e
imaginarios comunitarios que rodean a

estos sitios barriales.

5 La gestion cultural como mediador

Establecer el papel mediador entre los
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entre el municipio, empresa privada | diversos intereses desde los tres actores

y la comunidad involucrados en el proyecto y el

desarrollo de actividades socioculturales.

Una vez definidas las variables, las técnicas de recoleccion de informacién para el proyecto

de grado, su metodologia de trabajo al realizarse en tres sectores heterogéneos de la ciudad

y directamente con cada una de las comunidades de los mismos, fue flexible en la

recoleccion de datos:

a)

b)

La primera fase y de mayor complejidad, tuvo una duracion aproximada de treinta
dias. Aqui se inici6 en una etapa de apertura de lazos con la comunidad a trabajarse,
identificacion de los distintos actores y seleccion de posibles informantes.

En lo posterior se pasé hacia una suerte de acercamiento respecto de memoria e
interpretacion de las relaciones sociales en el espacio. Ademas se pretendid generar
una revision bibliogréfica de fuentes documentales relacionadas con los espacios de
El Heraldo, Miraflores y Palermo, para obtener antecedentes con respecto a los
mismos. Esto trabajo tomo alrededor de 30 dias, abarcando los tres espacios.

Tomo cuarenta y cinco dias alcanzar a reconocer los posibles informantes de las
distintas areas geograficas que considero de influencia para el sector que se analizo.
Estos deben provenir de diferentes experiencias (comerciantes, habitantes
arrendatarios, habitantes duefios de casa, actores culturales, grupos juveniles,
dirigentes de grupos barriales, etc.). Solo entonces se pretendié empezar con los
grupos de discusion. EI nimero es:

a. Cuatro grupos de discusion y trabajo (por barrio) que permitieron establecer
intereses colectivos en torno al espacio verde seleccionado por el proyecto
“Quito Verde y Limpio” conformados de la siguiente manera

i. Vecinos, comerciantes, dirigentes barriales que muestren interés de
manera voluntaria en participar en el proyecto “Quito Verde y
Limpio”. En este primer grupo focal se trabajé con respecto a
problemadticas y soluciones frente al espacio verde barrial.

Ii. Vecinos, comerciantes, dirigentes barriales interesados del primer
grupo para organizar y gestionar conjuntamente con la mediacion de
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Fundacién Gescultura, las actividades socioculturales en el espacio
verde intervenido dentro de “Quito Verde y Limpio.”
d) Terminado aquello inicio de inmediato a la tabulacion de la informacion recogida,

la redaccién del texto y exposicién de una o mas conclusiones.
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CONCLUSIONES

Como se observa en los parques seleccionados se rompe con el mito de una comunidad
ideal en donde no existen problemas, justamente el papel del gestor cultural encuentra
muchisimos inconvenientes que deben solucionarse mediante el desarrollo de estrategias
particulares en cada caso. El proceso, gener6 interesantes resultados en el fortalecimiento
del tejido social mediante la interaccion de la comunidad con el espacio publico. El
método de trabajo, por ello debe ser particular en cada espacio debido a que cada

colectividad se interrelaciona de manera diferente.

Se debe enfatizar que la mediacion con dirigencias barriales puede influir tanto de manera
positiva como negativa el avance de un proyecto que incluya la participacion de la
poblacion. Por ello se sugiere que ademas de la relacion con estas organizaciones barriales
el gestor debe vincularse con otros actores tanto activos como pasivos a la accién colectiva.
Los comités barriales deben ser reconocidos y vistos como representantes, mas no como la
Unica voz de un conglomerado en una negociacion que involucra un bien colectivo como es

el espacio publico.

Las dinamicas pensadas en el trabajo comunitario tuvieron que reinventarse y proponerse
de manera propia en cada uno de las localidades que se intervino. EL hecho de investigar y
trabajar con comunidades urbanas en diferentes zonas geograficas del Distrito
Metropolitano de Quito, permitio observar la heterogeneidad que existe en la urbe, frente a
la idea de lo homogéneo planteado muchas veces desde los eventos culturales e
intervenciones urbanas.

El proyecto permite visualizar la construccion de espacios no basados en las necesidades y
requerimientos de la comunidad, es decir el deseo de algunos urbanistas de provocar la
homogeneidad sin tener en cuenta que una comunidad esta conformada por diversos actores

sociales multitareos

La duracion del proyecto “Quito Verde y Limpio” se dio hasta su segunda fase en el afio
2013. Durante esta el rol del gestor consistié en promover la creatividad en la poblacion y

la autogestién. En esa etapa:
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e Miraflores habilité un punto fijo de bailoterapia con el apoyo de la Direccion
Metropolitana de Deportes, estos momentos de esparcimiento de la comunidad
culmind con un didlogo intergeneracional y una intervencion artistica elaborada por
hijos y nietos de los vecinos.

e EIl Heraldo luego de una lucha por el reconocimiento del area verde como espacio
publico por parte del Complejo del Ministerio del Deporte evito que se acople al
mismo y consolido la vecindad de este sector.

e El trabajo en Palermo paso del Comité Pro Mejoras a una accion y didlogo directo
con los vecinos a través de actividades nocturnas deportivas las cuales por falta de
iluminacién y un uso cada vez mayor del parque Palermo 2, acciones inimaginables
en 2012.

El proyecto logro fortalecer lazos vecinales frente a un lugar comun: el parque. Para lograr
este fin, la funcion del gestor cultural debe ser volverse parte de la comunidad cooperando
en las iniciativas planteadas por los vecinos y vecinas, promover la participacion
comunitaria mas alla de los Comités Barriales, es decir despertar el ejercicio ciudadano de

la poblacion.
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