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RESUMEN

La identificacion y andlisis de riesgos empresariales son componentes fundamentales
para una gestion sostenible, eficiente y exitosa de cualquier organizacioén. Cada vez mas,
las empresas se enfrentan a un sin nimero de riesgos que pueden afectar su desempefio,
rentabilidad y sobre todo su reputacion. La gestion efectiva de los riesgos empresariales
es muy relevante e importante pues implica identificar, evaluar y mitigar estos riesgos
potenciales, y al mismo tiempo buscar oportunidades de mejora. En este proyecto, se
desarrollard una metodologia especifica que contenga los elementos minimos viables para
pymes, lo cual les permita anticiparse a los posibles escenarios negativos y tomar medidas
preventivas o correctivas para minimizar su impacto. En este caso, el proyecto se
concentra en tres materias legales: 1) anticorrupcion; ii) conflictos de interés; y, iii)

laboral.
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ABSTRACT

Now a days, companies face a number of risks, which threatens their performance,
profitability and, above all, their reputation. Hence, the importance of an efficient process
of risk’s assessment. The effective management of business risks involves identifying,
evaluating and mitigating these potential risks, and at the same time identify improvement
opportunities. In this project, a specific methodology will be developed that contains the
minimum viable elements for SMEs, which allows them to anticipate possible negative
scenarios and take preventive or corrective measures to minimize their impact. In this
case, the project focuses on three legal matters: 1) anti-corruption; ii) conflicts of interest;

and, iii) labor.
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INDICE DE DOCUMENTOS

Metodologia: En este proyecto se desarrollé una metodologia desde cero, la cual consta
en el trabajo escrito de titulacion. Para desarrollar esta metodologia se elabor6 un
documento de anélisis de riesgos, que contenga las posibles variantes, con el fin de

seleccionar la que mejor se adecuaba al proposito de este trabajo, las empresas Pymes.

Matriz de riesgo inherente: En esta matriz se incorporo todos los elementos necesarios
para analizar la probabilidad y el impacto de los riesgos enlistados. Para identificar los
riesgos relevantes para el minimo viable, se identificaron los riesgos que conllevan una
sancion penal para los administradores y para la persona juridica, ademas de los que
conllevan una sancion econdmica y una afectacion al buen manejo de la compaiiia, con

el fin de asegurar su permanencia en el tiempo y rentabilidad.

Matriz de riesgo residual: Esta matriz, ademas de incluir la valoracion del riesgo
inherente, contiene un detalle de los controles implementados en cada uno de los riesgos
y su respectiva valoracion en cuanto a efectividad. Con estas dos variables, se obtiene el

riesgo residual.

Mapas de calor: En este caso, se elabord un mapa de calor para cada uno de los riesgos,
inherente y residual, los cuales contienen una descripcion visual de los riesgos que se
encuentran dentro de las matrices con la respectiva valoracion de: 1) Alto; i1) Medio y, iii)

Bajo.

Entrevistas: Después de cada una de las entrevistas mantenidas, se desarrollé6 un memo
de la misma, con el fin de incorporar todos los datos relevantes que se discutié durante la

reunion.

Informe final: Dentro del informe final se detalla la metodologia utilizada y los
resultados del analisis de riesgos en cada una de las materias seleccionadas, ademas de
las recomendaciones para mitigar los riesgos identificados que sobrepasan el riesgo

residual aceptado.
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