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RESUMEN 

 

En la última década, la economía colombiana ha evolucionado a un ritmo constante y creciente, 

en comparación a la economía ecuatoriana en especial de Tulcán, que ha presentado más bien 

una tendencia a la baja. Esta tendencia creciente de Colombia ha afectado también a Tulcán, 

ciudad fronteriza con el sur de Colombia, que adicionalmente, a partir de la devaluación del 

peso colombiano en relación al dólar la economía de la ciudad se ha visto drásticamente 

afectada, entrando así en una recesión económica. Adicionalmente, el fenómeno de la compra 

masiva de ecuatorianos en Colombia ha sido un complemento para intensificar la crisis de la 

ciudad de Tulcán. Es por ello que, mediante una investigación documental y cuantitativa, 

mediante análisis investigativo,  encuestas y entrevistas, se logró comprobar que efectivamente 

la devaluación del peso colombiano afecta negativamente a la economía de Tulcán, 

adicionalmente el paso de miles de ecuatorianos provocado principalmente por el diferencial de 

precios que se genera por el tipo cambiario, forja malestares a la población, ya que todos estos 

consumidores miran a la localidad solo como una ciudad de paso y no se quedan a consumir en 

ella. Lo que ha provocado que los comerciantes de Tulcán vean sus ventas drásticamente 

disminuidas. 

Palabras clave: Tulcán, Colombia, tipo cambiario, peso colombiano, devaluación. 
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RESUMEN 

 

En la última década, la economía colombiana ha evolucionado a un ritmo constante y creciente, 

en comparación a la economía ecuatoriana en especial de Tulcán, que ha presentado más bien 

una tendencia a la baja. Esta tendencia creciente de Colombia ha afectado también a Tulcán, 

ciudad fronteriza con el sur de Colombia, que adicionalmente, a partir de la devaluación del 

peso colombiano en relación al dólar la economía de la ciudad se ha visto drásticamente 

afectada, entrando así en una recesión económica. Adicionalmente, el fenómeno de la compra 

masiva de ecuatorianos en Colombia ha sido un complemento para intensificar la crisis de la 

ciudad de Tulcán. Es por ello que, mediante una investigación documental y cuantitativa, 

mediante análisis investigativo,  encuestas y entrevistas, se logró comprobar que efectivamente 

la devaluación del peso colombiano afecta negativamente a la economía de Tulcán, 

adicionalmente el paso de miles de ecuatorianos provocado principalmente por el diferencial de 

precios que se genera por el tipo cambiario, forja malestares a la población, ya que todos estos 

consumidores miran a la localidad solo como una ciudad de paso y no se quedan a consumir en 

ella. Lo que ha provocado que los comerciantes de Tulcán vean sus ventas drásticamente 

disminuidas. 

Palabras clave: Tulcán, Colombia, Tipo cambiario, Peso colombiano, Devaluación. 
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ABSTRACT 

 

In the last decade, the Colombian economy has evolved at a constant and increasing rate, 

compared to the Ecuadorian economy, especially in Tulcán, which has presented a rather 

downward trend. This growing trend in Colombia has also affected Tulcán, a border city with 

southern Colombia, which additionally, since the devaluation of the Colombian peso in relation 

to the dollar, the city's economy has been drastically affected, thus entering a recession. 

economic. Additionally, the phenomenon of the massive purchase of Ecuadorians in Colombia 

has been a complement to intensify the crisis in the city of Tulcán. That is why, through 

documentary and quantitative research, through investigative analysis, surveys and interviews, 

it was possible to verify that indeed the devaluation of the Colombian peso negatively affects 

the economy of Tulcán, additionally the passage of thousands of Ecuadorians caused mainly by 

the differential of prices that is generated by the exchange rate, forges discomfort to the 

population, since all these consumers look at the town only as a transit city and do not stay to 

consume in it. This has caused Tulcán merchants to see their sales drop dramatically. 

Key words: Tulcán, Colombia, Exchange rate, Colombian peso, Devaluation. 
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CAPITULO I 

1.1. Introducción 

La ciudad de Tulcán, más conocida por ser la ciudad fronteriza entre Ecuador y Colombia, en 

la última década, se ha visto afectada por la evolución de la economía colombiana, 

especialmente por la devaluación del peso. Lo que ha provocado que Colombia se vuelva mucho 

más competitivo en comparación a Ecuador debido al diferencial de precios que genera el tipo 

cambiario. Es así, que la ciudad de Tulcán se ha visto afectada, ya que se ha convertido en una 

ciudad de paso; donde miles de ecuatorianos transitan con la única finalidad de llegar al vecino 

país. Es de esta manera que tanto la devaluación de la moneda, así como el poco conocimiento 

que tiene la población ecuatoriana sobre la ciudad de Tulcán, han provocado que el lugar sea 

declarado en el año 2016 como zona deprimida, principalmente por una disminución de la 

dinamización económica de la ciudad. 

El   presente trabajo de investigación busca determinar el impacto que ha generado la 

devaluación del peso colombiano frente al dólar en la economía de la ciudad de Tulcán en el 

periodo   2010–2019. En el primer capítulo, se presenta el planteamiento del problema, así como 

la hipótesis y objetivos, lo cual busca dar al lector una idea mucho más clara sobre esta 

investigación. En el segundo capítulo se presenta una descripción macroeconómica tanto de 

Ecuador y Colombia, donde se trata la evolución de las variables agregadas como el producto 

interno bruto (PIB), inflación, y empleo, así como los efectos de las políticas gubernamentales 

sobre estas variables. Adicionalmente, se analizó la evolución económica tomando en cuenta la 

producción total del país, el nivel general de precios, y las decisiones que afectan al desempleo. 

Del mismo modo, se realizó un análisis general de la economía de Tulcán, así como una 

comparativa de precios entre las dos ciudades fronterizas, con la finalidad de determinar si 

efectivamente existe un diferencial de precios debido al tipo cambiario. En el capítulo tres, se 

describe la metodología utilizada para esta investigación, que es de tipo descriptivo-explicativo, 

la cual a través de técnicas de investigación tanto cualitativas como cuantitativas, como 

entrevistas y encuestas, nos han permitido observar, que en la ciudad fronteriza de Tulcán se 

viven períodos de auge o crisis dependiendo de las condiciones de la política monetaria de 
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Colombia. Destacándose la vulnerabilidad de la economía de la ciudad cuando varía el 

dinamismo colombiano. 

1.2. Justificación 

Durante la última década el peso colombiano ha presentado una relación volátil respecto al 

dólar, comenzando el 1 de enero del 2010 con un valor máximo de 2044 pesos por dólar y un 

valor mínimo de 1786 pesos por dólar, al 8 de octubre del mismo año (Investing, 2020). En el 

año 2012 inicia un proceso más acelerado de devaluación, pasando de una cotización promedio 

anual de 1780 pesos por dólar a niveles máximos de 3200 y 3500 pesos por dólar en el año 2018 

y 2019 respectivamente. Este suceso, ha generado que la economía ecuatoriana perdiera ventaja 

competitiva con la república de Colombia, principalmente por los diferenciales de precios en 

los productos. De esta manera, desde que el tipo de cambio empezó a caer se ha evidenciado 

que una gran cantidad de ecuatorianos viajan hasta Colombia, en especial al área comprendida 

en el departamento de Nariño, a realizar compras y beneficiarse de los precios que las diferentes 

tiendas les ofrece. Al mismo tiempo, esta devaluación ha generado que los compradores 

colombianos prefieran realizar sus compras en su mismo país y no realizarlas en Ecuador, ya 

que los precios se vuelven mucho más costosos, por lo que los clientes colombianos han dejado 

de acudir a Tulcán a realizar sus compras. 

El trabajo de investigación describe las condiciones de la economía ecuatoriana y colombiana 

en la última década. Se justifica su realización para entender como la dolarización en Ecuador 

y las decisiones de las políticas gubernamentales en torno a ello afectan el comportamiento del 

consumidor ecuatoriano, y a la economía tulcaneña, especialmente cuando el peso colombiano 

se devalúa en relación al dólar. Para entender se hace necesario conocer el funcionamiento de 

la economía y los conceptos relacionados con el tema, tales como el crecimiento económico, 

importaciones y exportaciones, moneda colombiana y la moneda transaccional entre los países. 

Los aspectos teóricos y metodológicos permitieron identificar la crisis económica generada en 

Tulcán por el comportamiento del peso colombiano, así como el no tomar en cuenta a la ciudad 

como una potencial fuente de compras. 
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1.3. Hipótesis 

La devaluación del peso colombiano, así como la compra masiva de bienes por parte de 

ecuatorianos en Colombia, generan un impacto negativo en la economía de la ciudad de Tulcán, 

provocado por una disminución de ventas y falta de competitividad. 

1.4. Objetivos de la investigación 

1.4.1. Objetivo General 

Determinar el impacto económico que ha generado la devaluación del peso colombiano frente 

al dólar y la compra masiva de bienes por parte de los ecuatorianos en las ventas y rentabilidad 

de los comerciantes de la ciudad de Tulcán.  

1.4.2. Objetivos específicos 

• Analizar el panorama general de la economía ecuatoriana y colombiana durante los 

últimos 10 años 

• Analizar la evolución de la devaluación del peso colombiano con respecto al dólar en 

los últimos 10 años. 

• Identificar las principales causas del comportamiento del peso colombiano frente al dólar 

• Determinar el principal motivo por el cual los habitantes ecuatorianos han acudido a 

realizar compras masivamente a Colombia 

• Identificar como afecta la compra masiva de ecuatorianos en Colombia al comercio de 

la ciudad de Tulcán 

• Determinar la variación en el nivel de ventas y rentabilidad en los comercios de la ciudad 

de Tulcán, debido a la devaluación del peso y la compra masiva de ecuatorianos en 

Colombia. 
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CAPITULO II 

2.1. ANÁLISIS DE LA ECONOMÍA COLOMBIANA 

2.1.1. Principales indicadores Socioeconómicos de Colombia 

La economía colombiana, considerada como la cuarta economía más grande de América latina 

según el FMI (2019), se sitúa en la región noroccidental de América del Sur, limitando tanto 

con Venezuela, Brasil, Perú, Panamá y Ecuador. Esta nación se ha caracterizado por tener una 

economía muy diversa y un muy importante mecanismo de servicios, pues desde la última 

década Colombia se ha destacado por ser una economía emergente y potencia para la región. 

Colombia con su capital Bogotá, está dividido en 20 departamentos, siendo Bogotá, Medellín y 

Cali las ciudades más pobladas de la nación. Adicionalmente, Colombia se ha enfrentado 

durante años a grandes problemas de conflictos armados, contra guerrillas o grupos de 

sublevados en contra del gobierno, grupos con los cuales año tras año el gobierno ha buscado 

firmar acuerdos de paz para regresar la seguridad a su nación. Su moneda oficial es el peso 

colombiano, que conjuntamente con el funcionamiento del Banco de la República, han logrado 

mantener esta divisa y evitar grandes inflaciones. Los principales indicadores socioeconómicos 

de Colombia se encuentran publicados por BANREP y el departamento administrativo nacional 

de estadística de este país (AFI, 2018). A continuación, se analiza más a detalle algunos de los 

principales indicadores económicos del país.  

2.1.2 Inflación  

Gráfico 1 Tasa de inflación Colombia (2010-2019) 

 

Fuente: BANREP (2020) 
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El indicador de inflación1 se encuentra controlado por el Banco de la República de Colombia y 

se basa en el IPC (Índice de precios al consumidor), para medir la volatilidad de los precios de 

diferentes productos (Blanchard, 2012).  Desde el año 2010 hasta aproximadamente el año 2013 

la inflación en Colombia presentó una tendencia volátil, rondando tasas entre el 2% y 4%. Esto 

debido a un panorama de bonanza internacional, y revaluación del peso colombiano. No 

obstante, la inflación llegó a sus menores niveles en el año 2013, año a partir del cual la inflación 

experimentó un alza constante hasta el año 2016 donde alcanzó un máximo de 7.5%, esto debido 

a presiones tributarias, como aumento del IVA del 16% al 19% y un incremento del salario 

mínimo de cerca del 7% (El espectador, 2019). A partir del 2017 la inflación ha presentado una 

tendencia a la baja, pasando de un nivel cercano del 8% anual a valores entre el 3% y 4%, esto 

debido a la estabilización de las reformas tributarias aplicadas. De esta manera la evolución de 

la tasa de inflación en Colombia durante la última década, permite observar una tendencia al 

alza ante la crisis, y una tendencia a la baja ante situaciones de bonanza.  

2.1.3. PIB  

Gráfico 2 Tasa de Crecimiento del PIB Colombia (2010-2019) 

 

Fuente: BANREP (2020) 

 

 
1 “Aumento generalizado y continuo en el nivel general de precios de los bienes y servicios de la economía” 
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El Producto Interno Bruto, determinado ya sea en millones de dólares o mediante el indicador 

de tasa de crecimiento, permite medir el nivel de crecimiento de una economía mediante sus 

bienes y servicios producidos por la misma (Blanchard, 2012). En el Gráfico 2, se puede 

observar la evolución de la tasa de crecimiento del PIB durante la última década, de donde se 

puede destacar que el crecimiento de la economía colombiana durante este periodo ha alcanzado 

su máximo en el 2011 con un crecimiento aproximado del 7.5% y un mínimo crecimiento en 

2009, seguido del año 2017 donde ha llegado a valores cercanos del 1%. Su mayor crecimiento 

según lo reporta un informe elaborado por el DANE (2020), esto se debe a la gran repotenciación 

de sectores financieros, transporte, comercio y minas, que tuvieron un gran crecimiento durante 

este año. Por otro lado, los puntos de menor crecimiento son evidencia de la crisis financiera del 

2008-2009, periodo en el cual la economía mundial experimentó una recesión, y adicionalmente, 

la estrepitosa caída de los precios del petróleo desde el 2014, que provocó que Colombia 

disminuya su crecimiento económico alcanzando su mínimo en el 2017. (El espectador, 2018) 

2.1.4. Tasa de empleo 

Gráfico 3 Composición en porcentaje del mercado Laboral Colombia (2010-2019) 

 

Fuente: DANE (2020) 

 

En el mercado laboral colombiano (Gráfico 3) existen varios defectos en las leyes que lo rigen, 
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estructurales, lo que contribuye a una economía informal, por lo cual, la creación de empleo 

formal sigue siendo un reto para la economía colombiana (Portafolio, 2020). Es así, que la tasa 

de desempleo colombiana se encuentra por encima del promedio sudamericano, pues el 

desempleo en Colombia en la última década ha rondado cerca del 11%, no obstante, si bien es 

cierto el desempleo en la última década ha ido disminuyendo, esta tasa ha sido muy pequeña, 

pasando del 11.7% en 2010 a 10.5% en 2019. Lo que evidencia una gran falta de atención en 

las políticas laborales e incentivos para generar fuentes formales de trabajo (DANE, 2020) 

2.1.5 Importaciones  

Gráfico 4 Evolución importaciones Colombia (2010 – 2019)  

 

Fuente: WITS (2020) 

 

Las importaciones colombianas para el año 2010 obtuvieron un valor de 40.9 billones de dólares 

que represento el 14.15% por ciento del PIB. Los años sub siguientes aumentaron hasta llegar a 

un valor de 61.5 billones de dólares en el año 2014 lo que representó el 16.79% del PIB. Dos 

años más tarde al año 2016 decreció a 43.2 billones de dólares, lo que implicó una reducción 

del 18.42% al 15.88 % del porcentaje del PIB. Con respecto al año 2019 creció un 0.8% 

colocándose a un valor de 49.1 billones de dólares. Así las compras al exterior representaron el 

15.48% del PIB. 
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Tabla 1 Composición de las importaciones por Producto Colombia 

 

Producto Porcentaje 

Máquinas y Aparatos 24% 

Productos de industrias químicas 16% 

Material de Transporte 11% 

Productos Minerales 7,50% 

Metales comunes y manufacturas 7,40% 

Materias Plásticas 6,90% 

Productos Alimentarios 5% 

Productos del Reino Vegetal 5% 

Materia Textil 4,30% 

 Aparatos de Óptica 3,40% 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

 

Gráfico 5 Composición de las importaciones por Producto Colombia 

 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 
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Adicionalmente, se observa que los productos que mayormente son importados por Colombia, 

corresponden a maquinarias y aparatos con un 24% del total de las importaciones en promedio 

para la última década. Seguido por productos de industrias químicas con un 16%. Continuo, se 

encuentra material de trasporte, productos minerales y metales comunes, y manufacturas con un 

11%, 7.5% y 7.4% respectivamente. Materias plásticas, productos alimentarios, productos del 

reino vegetal, materias textiles instrumentos y aparatos de óptica representan el 6.9% 5.0%, 

4.3% y 3.4% respectivamente. Finalmente, el 10% restante se distribuye entre diferentes 

industrias tales como animales vivos, calzado madera, carbón, etc. Que representan un 

porcentaje menor de importaciones en comparación a los productos mencionados anteriormente.  

 

Tabla 2 Composición de las importaciones por país Colombia 

 

País  Porcentaje 

Estados Unidos 26,0% 

China 19,0% 

México 7,80% 

Brasil 5,50% 

Alemania 4,20% 

Japón 2,80% 

España 2,20% 

Francia 2,00% 

India 1,90% 

Ecuador 1,70% 

Canadá 1,60% 

Chile 1,60% 

Perú   1,50% 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 
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Gráfico 6 Composición de las importaciones por país Colombia 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 
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2.1.6 Exportaciones Colombianas 

Gráfico 7 Evolución exportaciones Colombia (2010 – 2019) 

 

Fuente: WITS (2020) 
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caída evidencia en las exportaciones desde el año 2014 obedece a una disminución en las ventas 

de petróleo y sus productos derivados, debido a la caída de los precios de los mismos. 
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Productos Alimentarios 3,50% 

Metales Comunes 3,10% 

Máquinas 2,40% 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

Gráfico 8 Composición de las exportaciones por producto Colombia 

 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

 

Los principales productos exportados por Colombia corresponden a productos minerales, 
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del reino vegetal, como café sin tostar, flores y bananos, que representan el 14%. Las 

exportaciones de productos relacionados a la industria química representan el 5% de las 

exportaciones. Seguido de ello se encuentran productos tales como piedras preciosas, materias 

plásticas, productos de la industria alimenticia y metales comunes con porcentajes del total de 

las exportaciones. 
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Tabla 4 Composición de las exportaciones colombianas por país 

 

País  Porcentaje 

Estados Unidos 28,0% 

Panamá 6,60% 

China  5,20% 

Países Bajos 4,80% 

México 4,00% 

Ecuador  3,90% 

Turquía 3,60% 

Brasil 3,50% 

Perú 3,10% 

Chile 2,80% 

España 2,60% 

Alemania  1,60% 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

 

Gráfico 9 Composición de las exportaciones colombianas por país 

 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 
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Los principales destinos de exportación de Colombia, se encuentran dentro de América del 

Norte, pues este representa el 49% del total de las exportaciones, estas se destinan 

principalmente a estados unidos con un 28%, seguido de Panamá y México con 6.6% y 4% 

respectivamente. Europa y Asia son los siguientes destinos de exportaciones, pues representan 

el 19% y 16% respectivamente del total de exportaciones, con países bajos, España y Alemania 

como principales destinos de Europa, y China, Japón y Turquía como principales destinos de 

Asia. Finalmente, América del Sur, representa el 15% del total de las exportaciones, con sus 

principales destinos Ecuador, Brasil, Perú y Chile con 3.9%, 3.5%, 3.1% y 2.8% 

respectivamente. 

2.1.7 Balanza comercial 

 El saldo de la balanza comercial producto de la diferencia del total de las exportaciones y el 

total de las importaciones que se manejan en el país muestran un déficit desde el 2014. 

Obteniéndose el año 2015 el valor más bajo, siendo este de -2,05% del porcentaje del PIB como 

resultado de las operaciones de la Balanza comercial. Lo que evidencia que la evolución de las 

importaciones en Colombia, han incrementado con respecto a las exportaciones. Por otra parte, 

la balanza comercial muestra valores positivos solo en los años 2010 a 2013 con el 0,32  % PIB. 

En el año 2019 los grupos que indicaron el crecimiento de 3% en las importaciones fueron las 

manufacturas como resultado de las mayores compras de maquinaria y equipo de transporte. En 

el sector de alimentos y bebidas reportaron un aumento de 1,8% en comparación con el mismo 

periodo de 2018. 

Tabla 5 Evolución balanza comercial Colombia (2010 – 2019) 

Colombia – Balanza Comercial 

Fecha Balanza Comercial Tasa de cobertura Balanza Comercial 

% PIB 

2019 -8.705 M$ 82 % -1,08% 

2018 -5.132 M$ 89% -0,66% 

2017 -5.179 M$ 88% -0,70% 

2016 -10.307 M$ 76 % -1,44% 

2015 -14.110 M$ 73 % -2,05% 
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2014 -5.037 M$ 92 % -0,75 % 

2013 3.849 M$ 107 % 0,73 % 

2012 8.193 M$ 115 % 1,60 % 

2011 7.566 M$ 114 % 1,58 % 

2010 1.403 M$ 103 % 0,32 % 

Fuente: (Diario la República, 2019) 

 

Gráfico 10 Evolución Balanza Comercial Colombia (2010-2019) 

 

 

Fuente: (DANE, 2020) 
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del año 200 la moneda oficial del Ecuador es el dólar, año en el cual paso del sucre al dólar a un 

tipo de cambio de 25000 sucres por dólar. El petróleo representa cerca del 40% de las 

exportaciones del país, adicionalmente el sector agrícola constituye parte importante de sus 

exportaciones con productos tales como: bananas, camarones, cacao y flores entre los más 

importantes. Ecuador, se ha caracterizado por negociar tratados bilaterales con otros países, es 

así que es miembro de la organización mundial del comercio (OMC), Fondo monetario 

internacional (FMI) y Banco de desarrollo Interamericano (BID) entre los más importantes 

(Ficha País, 2019). Actualmente la economía del Ecuador se ha visto duramente afectada por 

problemas de corrupción acarreados durante el gobierno de Rafael Correa, razón por el cual el 

país enfrenta grandes problemas fiscales y juicios políticos, que han perjudicado la economía y 

dinamización de la misma. 

2.2.2. Inflación  

Gráfico 11 Tasa de Inflación Ecuador (2010-2019) 

 

Fuente: BCE (2020) 
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la inflación comenzó un decrecimiento sostenido, alcanzando niveles cercanos a cero para el 

2018 y 2019. Las bajas tasas de inflación reflejadas especialmente en los dos últimos años en la 

economía, se deben a una contracción de la actividad económica. (Castillo, 2017)  

2.2.3. PIB  

Gráfico 12 Tasa de crecimiento del PIB Ecuador (2010-2019) 

 

Fuente: BCE (2020) 
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crecimiento del PIB mejoro debido al consumo final de los hogares, gasto de consumo final del 

gobierno y exportaciones. (BCE, 2020) 

2.2.4. Tasa de empleo 

Gráfico 13 Composición en porcentaje Mercado Laboral Ecuatoriano (2010-2019) 

 

Fuente: ENEMDU (2020) 
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Tabla 6 Composición Mercado Laboral Ecuatoriano (2010-2019) 

 

  2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Empleo Adecuado 44,7% 45,5% 46,5% 47,9% 49,3% 46,5% 41,2% 42,3% 40,6% 38,8% 

Empleo No pleno 27,4% 31,3% 30,1% 29,0% 26,8% 26,4% 25,1% 24,1% 28,8% 28,0% 

Empleo No 

Remunerado 8,2% 7,7% 8,0% 7,1% 7,1% 7,7% 8,4% 9,0% 9,9% 10,9% 

Empleo No 

clasificado 0,8% 0,6% 2,2% 0,2% 0,2% 0,6% 0,2% 0,2% 0,4% 0,6% 

Subempleo 13,8% 10,7% 9,0% 11,6% 12,9% 14,0% 19,9% 19,8% 16,5% 17,8% 

Desempleo 5,0% 4,2% 4,1% 4,2% 3,8% 4,8% 5,2% 4,6% 3,7% 3,8% 

 

Fuente: ENEMDU (2020) 

 

2.2.5. Importaciones Ecuatorianas 

Gráfico 14 Evolución importaciones Ecuador (2010 – 2019)  

 

 

Fuente: BCE (2020) 
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partir de este año, las importaciones presentaron una tendencia decreciente hasta el año 2016, 

donde volvieron a crecer a partir de este año. En el año 2010 se obtuvo el 29,30% del porcentaje 

del PIB con importaciones de 23952 millones de dólares. El valor más bajo del rango analizado 

se obtuvo en el año 2016 con el 16% del PIB con importaciones de 15566 millones de dólares. 

El valor más alto del rango se obtuvo en el año 2014 con el 30% del PIB con importaciones de 

26445 millones de dólares. En el año 2019 las importaciones en Ecuador crecieron con respecto 

al año anterior en aproximadamente 1%. Las compras al exterior representaron el 19,95% del 

PIB. (El comercio, 2019). En el año 2019 hubo déficit en la Balanza comercial ya que las 

importaciones se incrementaron respecto al año 2018. En el Ecuador en los últimos años se 

observaron que las importaciones son mayores que las exportaciones.  

Los productos que más se importaron fueron: 

 

Tabla 7 Composición de las importaciones por producto Ecuador 

 

Producto Porcentaje 

Materiales Eléctricos 22,0% 

Productos Minerales 17,0% 

Productos Químicos 14,0% 

Materia de Transporte 10,0% 

Metales Comunes 8,0% 

Materias Plásticas 6,6% 

Productos Alimentarios 5,9% 

Materiales Textiles 3,5% 

Productos Reino Vegetal 3,1% 

Instrumentos Ópticos 2,8% 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 
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Gráfico 15 Composición de las importaciones por producto Ecuador 

 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

 

Adicionalmente, entre los principales productos de importación de Ecuador se encuentran, 

máquinas y aparatos con un 22% del total de las importaciones, seguido por productos minerales 

como petróleo refinado y aceite de carbón con un 17%. Seguido de estos sectores se encuentran 
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y cultivos, y el sector de material de trasporte de donde se importa vehículos livianos, partes de 

vehículos y camiones repartidores, con un 14% y 10% respectivamente del total de las 

importaciones de Ecuador. Del mismo modo, metales comunes y manufacturas, materias 

plásticas, productos de la industria alimentaria, materiales textiles y productos del reino vegetal, 

representan el 8%, 6.6%, 5.9%, 3.5% y 3.1% del total de las importaciones respectivamente. 

Tabla 8 Composición de las importaciones por países Ecuador 
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Panamá  4,40% 

Perú  4,10% 

México  3,90% 

España  2,80% 

Chile  2,60% 

Argentina  2,10% 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

 

Gráfico 16 Composición de las importaciones por países Ecuador 

 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 
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con 7.8%, 4.5%, 4.1%, 2.6% y 2.1% respectivamente. Finalmente, del continente europeo, 

España, Alemania y países bajos, se importa 3.2%, 2.6%, 2.3% y 1.5% respectivamente.  

 

2.2.6. Exportaciones Ecuatorianas 

Gráfico 17 Evolución exportaciones Ecuador (2010 – 2019)  

 

Fuente: (BCE, 2020) 

 

Las exportaciones para Ecuador a partir del año 2010 presentaron una tendencia al alza hasta el 

año 2014, no obstante, a partir de este año presentaron una tendencia a la baja debido a caídas 

del precio del petróleo lo que afecto a la economía ecuatoriana. Se observa que, el valor más 

bajo del rango analizado se obtuvo en el año 2016 con el 16% del PIB con exportaciones de 16 

millones de dólares. El valor más alto del rango se obtuvo en el año 2011 con el 28% del PIB 

con exportaciones de 22 millones de dólares En 2019 las exportaciones en Ecuador crecieron 

con respecto al año anterior. Las ventas al exterior representaron el 19,95% del PIB con una 

cifra de 22.329,4 millones de dólares. El año 2018 hubo déficit en la Balanza comercial ya que 

hubo un incremento de las importaciones, las mismas que fueron mayores que las exportaciones.  
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Tabla 9 Composición de las exportaciones por producto Ecuador 

 

Producto Porcentaje 

Petróleo Crudo 29,0% 

Plátano Frescos  18,0% 

Crustáceos  16,0% 

Conservas de Pescado  6,10% 

Flores  4,40% 

Cacao 3,20% 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

Gráfico 18 Composición de las exportaciones por producto Ecuador 

 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

 

Las exportaciones ecuatorianas están mayormente predominadas por petróleo crudo o derivados 

con un 29% del total de las exportaciones, seguido de ello se exporta plátano y productos 

alimenticios del mar con un 18% y 16% del total de las exportaciones ecuatorianas 

respectivamente. El pescado procesado, así como flores, arboles naturales, cacao y madera 

representa el 6.1%, 4.4%, 3.75 y 1.72% del total de las exportaciones ecuatorianas. 
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Tabla 10 Composición de las exportaciones por país Ecuador 

 

País Porcentaje 

Estados Unidos  31,0% 

Vietnam   7,60% 

Chile  6,90% 

Panamá  4,80% 

Rusia  4,70% 

China  4,20% 

Colombia  3,80% 

Italia  2,80% 

Alemania  2,80% 

Francia  1,90% 

Argentina  1,60% 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

 

Gráfico 19 Composición de las exportaciones por país Ecuador 

 

 
Fuente: OEC WORLD (2020). 
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Las exportaciones ecuatorianas se destinan mayoritariamente a América del Norte, Estados 

unidos representa el 31% del total de las exportaciones, 4.8% Panamá y 0.73% México. 

Adicionalmente los principales países europeos a los que se exporta son Rusia, España, 

Alemania e Italia con un 4,7%, 3.3%, 2.8% y 2.8% respectivamente. Dentro del continente 

asiático Vietnam es el país al que más se exporta, con un 7.6%, seguido de China y Japón con 

4.2% y 2.6%. Finalmente, a América del Sur se exporta principalmente a Chile 6.9%, 

Colombia 3.8%, Perú 1.8% y Argentina 1.6%. 

 

2.2.7. Balanza comercial 

La balanza comercial de Ecuador desde el año 2010 ha presentado valores negativos, con 

excepción de los años 2013, 2015, 2016, 2017 y 2019, donde se presentó un superávit de 1040 

millones de dólares, 2092 millones de dólares, 1231 millones, 59 millones y 820 millones de 

dólares respectivamente. En el año 2010 se obtuvo el valor más bajo con un valor del menos 

1978 millones de dólares, seguido por el año 2011 con menos 892 millones de dólares 

aproximadamente. Esto evidencia que Ecuador se ha caracterizado principalmente por ser un 

país mayoritariamente importador, no obstante, a partir de las restricciones impuestas en el año 

2015, Ecuador ha cambiado un poco la tendencia y ha disminuido los valores negativos de la 

balanza comercial. 

 

Tabla 11 Balanza Comercial Ecuador (2010-2019) 

 

Ecuador – Balanza Comercial 

Fecha Balanza 

Comercial 

Tasa de cobertura Balanza Comercial 

% PIB 

2019 820,1 M$ 1,03%         1,02 

2018 -477,6 M$ 0,97% -0,47 

2017 59,2 M$ 1,00% 0,09 

2016 1.231,3 M$ 1,07% 1,25 

2015 -2.092,38 M$ 0,89% -2,14 

2014 -712,49 M$ 0,97% -0,71 
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2013 -1.040,99 M$ 0,95% -1,13 

2012 -440,61 M$ 0,98% -0,5 

2011 -829,50 M$ 0,96% -1,05 

2010 -1.978,70 M$ 0,91% -2,84 

Fuente: BCE (2020) 

 

 

Gráfico 20 Evolución Balanza Comercial Ecuador (2010-2019) 

 

 
 

Fuente: BCE (2020) 
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2.3. ANÁLSIS COMERCIAL ECUADOR VS COLOMBIA 

2.3.1.  Tipo de cambio 

Gráfico 21 Cotización Peso colombiano/ Dólar (2010-2019) 

 

Fuente: FILCO (2020) 

 

La tasa de cambio es una variable de gran importancia, pues su variación afecta al crecimiento 

del país. Desde el año 2010, hasta aproximadamente el año 2012, el tipo de cambio ha 

presentado una tendencia a la baja, sin embargo, a partir de este año el tipo de cambio ha 

evidenciado una tendencia al alza (Gómez, A, 2015). Conjuntamente con esto, se ha 

experimentado un alto nivel de volatilidad, esto debido a que Colombia es un país emergente y 

la innovación se encuentra más enraizada en países más desarrollados que en países en vías de 

desarrollo. Es así que el alza experimentada, especialmente en la última década se debe a una 

caída en los precios del petróleo, lo que crea perspectivas de menores ingresos y a la vez la 

depreciación del peso frente al dólar (Tendencia al alza). Adicionalmente el desbalance de 

cuentas externas provoca que shocks internacionales afecten directamente a la economía 

colombiana. Finalmente, la alianza de Colombia con China ha provocado que el contexto 

mundial sea un factor determinante para que el dólar se haya fortalecido ante muchas monedas 

en el mundo incluyendo el peso colombiano, lo que le ha generado efectos tanto positivos y 

negativos, pues la devaluación del peso frente al dólar, vuelve a la economía colombiana más 
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competitiva, ya que las exportaciones resultan muy atractivas, lo que permite la dinamización 

de la misma. Por otra parte, la sostenida devaluación afecta a las erogaciones que debe hacer el 

país para pagar la deuda externa, pues su moneda pierde valor adquisitivo. Sin embargo, varios 

expertos señalan que a pesar de ello la devaluación no ha generado grandes cambios en la 

inflación del país. Es así que desde el año 2012, se puede observar una tendencia al alza del peso 

colombiano en relación al dólar (devaluación) pasando de niveles de 1800 pesos por dólar en el 

2012 a niveles cercanos de 3500 pesos por dólar en el 2019.   

2.3.2. Producto Interno Bruto Ecuador vs Colombia 

 

Gráfico 22 Evolución tasa de crecimiento del PIB Ecuador vs Colombia (2010-2019) 

 

 

Fuente: DANE, BCE (2020) 

 

Tabla 12 Evolución tasa de crecimiento del PIB Ecuador vs Colombia (2010-2019) 

 

Periodo 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Colombia 4,30% 7,40% 3,90% 4,60% 4,70% 3,00% 2,10% 1,40% 2,60% 3,20% 

Ecuador 3,50% 7,90% 5,60% 4,90% 3,80% 0,10% -1,20% 2,40% 1,40% 0,20% 
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Durante la última década tanto Ecuador como Colombia han presentado una tendencia a la baja, 

no obstante, esta tendencia se ha visto mayormente marcada en Ecuador, pues ha pasado de 

niveles de crecimiento cercanos al 3.5% en el 2010 a 0.20% en el 2019, mientras que Colombia 

pasó de 4.3% en el 2010 a 3.20% en el 2019. Este deterioro de las economías, responde 

principalmente a la caída de los precios del petróleo que empezó en el 2014, a partir de este año 

las economías empezaron a bajar de manera drástica llegando a alcanzar niveles negativos en el 

caso de Ecuador para el año 2016, año donde la economía fue fuertemente golpeada por el 

terremoto. En el caso de Colombia, si bien la economía durante toda la década siguió creciendo, 

lo hizo a un ritmo mucho más lento en comparación a años anteriores, esto debido a los esfuerzos 

por parte del Banco de la Republica de subir las tasas de intereses y evitar en alza en la inflación 

debido a la devaluación del peso (El espectador, 2018). 

2.3.3. Exportaciones de Ecuador a Colombia 

 

Gráfico 23 Evolución exportaciones de Ecuador a Colombia (2010-2019) 

 

 

Fuente: OEC WORLD (2020) 
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dólares aproximadamente, año tras año ha presentado variaciones. Los años donde más se 

exportó a Colombia fue en 2011 y 2012 con 1068y 1084 millones de dólares respectivamente, 

esto debido a que el tipo de cambio ayudo a la competitividad permitiendo mayores 

exportaciones en el periodo. No obstante, para los siguientes periodos debido a la devaluación 

del peso, las exportaciones disminuyeron ya que el producto ecuatoriano se vuelve mucho más 

caro debido al tipo cambiario. 

 

Tabla 13 Exportaciones de Ecuador a Colombia por producto (2010-2019) 

 

  
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

ACEITE DE 

PALMA 
4,8% 4,5% 7,5% 8,1% 4,8% 8,5% 15,2% 15,7% 17,6% 19,0% 

PESCADO 

PROCESADO 
8,4% 8,4% 8,5% 12,5% 12,3% 14,0% 15,1% 14,7% 17,2% 15,0% 

MADERA 2,0% 2,1% 2,6% 3,6% 4,1% 5,9% 6,4% 7,8% 8,4% 7,0% 

CRUSTÁCEOS 0,9% 0,9% 1,2% 2,8% 3,7% 3,7% 4,0% 4,6% 4,4% 3,9% 

CAMIONES DE 

REPARTO 
15,0% 16,6% 11,3% 2,9% 6,2% 6,0% 2,1% 1,9% 3,8% 4,0% 

ARROZ 0,0% 1,7% 1,0% 2,5% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 2,2% 2,5% 

NEUMÁTICOS 1,6% 2,0% 2,3% 3,0% 2,9% 2,5% 2,4% 2,7% 2,1% 3,0% 

CARROS 11,8% 6,8% 9,2% 6,2% 6,2% 4,8% 0,5% 0,0% 0,2% 0,1% 

CAFÉ 4,4% 8,0% 5,8% 1,9% 1,2% 0,7% 0,2% 0,6% 0,8% 1,0% 

BOLSAS DE 

EMBALAJE 
2,3% 2,7% 2,1% 1,9% 2,0% 2,1% 1,5% 1,6% 1,3% 1,4% 

HIERRO 1,9% 1,8% 1,9% 2,1% 2,0% 2,1% 1,6% 1,5% 1,2% 1,5% 

ALCOHOL 2,9% 2,3% 2,9% 2,5% 2,6% 2,5% 1,9% 1,4% 0,9% 1,2% 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 
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Gráfico 24 Exportaciones de Ecuador a Colombia por producto promedio (2010-2019) 

 

 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

 

Entre los productos que más se exporta de Ecuador a Colombia se encuentra el Aceite de palma, 

el pescado procesado con 10.58% y 12,61% respectivamente en promedio para la última década, 

seguido de, camiones de reparto 6,98%, carros 4,60%% y madera con 4,99%. Es decir, Ecuador 

exporta principalmente a Colombia productos agroindustriales, de pesca y metalmecánicos (Pro 

Ecuador, 2020). Entre los productos que menos ha exportado Ecuador a Colombia en la última 

década están arroz, hierro y bolsas de embalaje con 1%, 1.7% y 1.8% respectivamente. 
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2.3.4. Importaciones a Ecuador desde Colombia 

 

Gráfico 25 Importaciones a Ecuador desde Colombia (2010-2019) 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

Las importaciones desde Ecuador a Colombia desde el año 2010 hasta el año 2016 presentaron 

una tendencia a la baja, pues en el año 2016 se presentó el valor más bajo con 1243 millones de 

dólares. A partir de este año las importaciones desde Colombia empezaron a tener una tendencia 

al alza, pues fue a partir de este año que se adoptó medidas como el levantamiento de 

salvaguardias, lo que permitió volver a repuntar las importaciones con el país vecino. 

 

Tabla 14 Importaciones de Ecuador desde Colombia por producto (2010-2019) 

 

 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 
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PAPEL Y CARTÓN 6,8% 7,7% 8,1% 8,4% 7,8% 7,9% 6,8% 7,1% 5,6% 6% 

PRODUCTOS 

FARMACÉUTICOS 
5,7% 6,6% 7,1% 6,3% 6,9% 9,2% 8,9% 7,4% 5,2% 6,2% 

ACEITES 

ESENCIALES 
4,8% 5,2% 6,8% 7,1% 5,9% 6,5% 6,2% 6,3% 5,1% 4,9% 

REACTORES 

NUCLEARES 
4,4% 4,3% 4,7% 4,7% 5,0% 5,1% 5,5% 6,0% 4,1% 3,8% 

PRODUCTOS 

QUÍMICOS 
3,9% 3,8% 4,9% 4,5% 5,3% 6,6% 7,4% 5,7% 4,1% 4,5% 

Fuente: OEC WORLD (2020). 

 

 

 

Gráfico 26 Importaciones desde Colombia a Ecuador por producto promedio (2010-2019) 

 

 

Fuente: OEC WORLD (2020). 
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6.9%, aceites esenciales 5.9%, productos químicos con 5.1% y finalmente reactores nucleares 

con 4.8%. 

2.3.5. Balanza Comercial Ecuador vs Colombia 

Gráfico 27 Evolución Balanza Comercial Ecuador vs Colombia (2010-2019) 

 

 

Fuente: DANE, BCE (2020). 

Tabla 15 Evolución Balanza Comercial Ecuador vs Colombia (2010-2019) 

 
 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Ecuador -1.978,7 -829,5 -440,6 -1.041,0 -712,5 -2.092,4 1.231,3 59,2 -477,6 820,1 

Colombia  1.403,8 7.566,6 8.193,1 3.849,7 -5.037,6 -1.411,0 -1.030,7 -5.179,2 -5.132,9 -8.705,2 

 

La balanza comercial de Ecuador y Colombia durante la última década han presentado 

tendencias diferentes, ya que en los últimos 10 años Ecuador se ha caracterizado por tener una 

balanza comercial mayoritariamente negativa, presentando valores positivos únicamente en 

2016, 2017 y 2019. Por otro lado, Colombia hasta el año 2013 presento una balanza comercial 

positiva, no obstante, desde el año 2014 su balanza comercial se vio afectada por la baja en la 

exportación de petróleo, llegando a 2019 con una balanza comercial negativa en 8.805 millones 

de dólares. 
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2.4. ANÁLISIS DE LA ECONOMÍA DE LA CIUDAD TULCÁN 

2.4.1. Datos geográficos  

El Cantón Tulcán perteneciente a la provincia del Carchi, más conocida por ser la ciudad 

fronteriza entre Ecuador y Colombia, fue fundada el 11 de abril de 1851, desde entonces ha sido 

considerada como el centro de la provincia, pues al ser Tulcán la cabecera cantonal, esta ciudad 

alberga infraestructura de servicios turísticos, aeropuerto, y restaurantes. La ciudad de Tulcán, 

consta de dos parroquias urbanas: Gonzales Suarez y Tulcán, y nueve parroquias rurales: Julio 

Andrade, El Carmelo, Maldonado, Pioter, Tobar Donoso, Tufiño, Urbina, Santa Martha de Cuba 

y Chical. Tulcán, se ha caracterizado por ser una ciudad pequeña con un ambiente tranquilo, 

donde en los sectores rurales se conservan importantes áreas naturales con bosque húmedo 

primario, así, entre los que más se distingue es el bosque de los Arrayanes en la parroquia de 

Santa Martha de Cuba. Adicionalmente la ciudad cuenta con un gran atractivo turístico como es 

el Cementerio José María Azael Franco Guerrero, lugar que destaca por su belleza ornamental, 

especialmente por la gran cantidad de figuras y esculturas realizadas en arboles de ciprés. La 

economía del cantón Tulcán se basa en actividades agropecuarias y de comercialización, siendo 

la papa el producto de mayor reconocimiento del lugar. (GAD, 2011) 

2.4.2. Principales actividades comerciales 

Gráfico 28 Distribución de las actividades por sector económico Tulcán  

 

Fuente: INEC (2011) 
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El Cantón Tulcán posee 3502 establecimientos económicos, divididos en actividades 

productivas, como fabricación de prendas de vestir y elaboración de productos de panadería, 

actividades de comercio como comercialización de alimentos y vestimenta, y actividades de 

servicios como restaurantes (INEC, 2010). Adicionalmente, de los establecimientos económicos 

activos, se percibió 330 millones de dólares en ingresos por ventas en el año 2011, de los cuales 

38,6 millones corresponden al sector manufacturero, 131.3 millones al sector comercial y 160.1 

al sector de servicios. No obstante, de estos sectores, la distribución de las actividades por sector 

económico se encuentra mayormente concentradas en actividades comerciales con 60%, 

seguido por actividades de servicio con 34%, y finalmente el sector manufacturero con 6%. 

Gráfico 29 Distribución de los ingresos por sector económico Tulcán  

 

Fuente: INEC (2011) 

 

Dentro de las actividades comerciales que representan el 60% de la actividad de la ciudad, se 

encuentra el comercio al por mayor y menor de varios productos tales como, víveres, alimentos, 

prendas de vestir, insumos de limpieza electrodomésticos, repuestos de autos, etc. Dentro del 

sector de servicios que representa el 34% se encuentra administración pública y defensa con 

1.8%, actividades de alojamiento y comida con 9.9%, comunicación 5.1%, enseñanza 1.6%, 

transporte 2.6%, asistencia social 1.8%, y 11.20% otras actividades de servicios. De lo cual, la 

mayor cantidad de establecimientos se dedica a desarrollar actividades comerciales y servicios 

de alojamiento y alimentación. Por otro lado, según los datos estadísticos den censo 2010, los 
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ingresos generados en Tulcán representan cerca del 85% del total de ingresos generados en la 

provincia del Carchi, estos ingresos, están mayoritariamente concentrados en el sector de 

servicios con un 43.24% del total del ingreso, seguido por el sector comercial con 39.84% y el 

sector manufacturero con 11.71% 

2.4.3. Relación Comercial Tulcán- Colombia (Nariño) 

El Comercio de la ciudad de Tulcán, según la opinión de las autoridades como alcalde y 

Gobernador, así como varios comerciantes de la zona, se sostiene principalmente por la 

interacción entre ciudadanos ecuatorianos y colombianos. Es decir, existe una dinamización 

comercial entre Tulcán e Ipiales principalmente, así como varias zonas del departamento de 

Nariño, las cuales intercambian sus productos y servicios. Es así, que es normal observar a 

ciudadanos tulcaneños ver cruzar la frontera únicamente para almorzar o comprar algunos 

productos como vestimenta. Del mismo modo es normal observar ver a ciudadanos colombianos 

en la ciudad de Tulcán adquiriendo productos de primera necesidad tales como aceites, mantecas 

o enlatados, así como productos textiles, principalmente sabanas y cobijas. 

Las relaciones comerciales entre estas dos ciudades fronterizas entre el año 2010 y 2014 se 

mantuvieron relativamente estables, con una mayor dinamización en la ciudad de Tulcán, 

debido a la fortaleza que el peso colombiano mantenía frente al dólar. No obstante, desde el año 

2015, y con la caída de los precios del petróleo, el peso colombiano empezó a perder valor frente 

al dólar, por lo que las relaciones comerciales se vieron fuertemente afectadas, evidenciándose 

una mayor dinamización de la ciudad fronteriza, y un abandono de la ciudad de Tulcán. (GAD, 

2015). Los colombianos mantienen un papel fundamental dentro del comercio de la ciudad, ya 

que a pesar de que no existe estadística formal, según estimaciones realizadas por la cámara de 

comercio de Tulcán, los ingresos obtenidos de clientes colombianos representan cerca del 40% 

para el sector de comercio. (Chamorro, 2020).  

Desde año 2015 la ciudad de Tulcán fue declarada zona deprimida por parte del Consejo 

Sectorial de la Producción del Ecuador (Revista Líderes, 2015). Esto implicó una serie de 

incentivos que le permitió a provincia de Carchi recibir beneficios para desarrollar nuevos 

emprendimientos. La Zona Especial de Desarrollo Económico (ZEDE) fue creada para ayudar 

hacia el proceso de la reactivación económica. A través de incentivos tributarios se buscó 

promover la creación de nuevas empresas y el desarrollo productivo para atraer inversión local 
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y extranjera. Entre los beneficios se incluyó la exoneración del anticipo e impuesto a la Renta 

dentro de los primeros 5 años después de su creación y la reducción de 5 puntos porcentuales 

del impuesto a la Renta, lo que incluyó la tarifa 0% del IVA en importaciones, crédito tributario 

del IVA, exoneración de aranceles y exoneración del ISD. 

2.4.4. Devaluación del peso y la economía de Tulcán en comparación a Ipiales 

Ipiales, ciudad colombiana fronteriza con Tulcán, desde el inicio de la devaluación del peso en 

el año 2012 se ha ido convirtiendo de a poco en un imán que atrae diariamente y especialmente 

fines de semana a miles de ecuatorianos a sus calles a realizar compras. No obstante, 

esencialmente desde el año 2015, año en el cual la cotización del peso alcanzó los 2900 pesos 

por dólar, se evidenció un incremento sustancial de los ecuatorianos que cruzaban la frontera, 

es así que según La Hora (2015), en este año más de 30 mil ecuatorianos cruzaban la frontera 

para hacer sus compras en la ciudad de Ipiales. Este fenómeno se ha generado principalmente 

debido al diferencial de precios que se crea debido a la devaluación, lo que hace que los 

productos colombianos sean mucho más baratos en relación a los productos ecuatorianos. “Los 

consumidores ecuatorianos se movilizan desde diferentes ciudades del país cautivados por los 

bajos precios de los artículos de aseo, ropa, calzado, medicamentos, canasta familiar, llantas, 

repuestos mecánicos, tecnología, electrodomésticos, entre otros” (La Hora, 2015). Lo que ha 

convertido a la ciudad de Tulcán en una ciudad de paso, que de a poco ha visto su economía 

empeorar, pues la devaluación del peso colombiano vuelve el mercado de la ciudad inaccesible 

para clientes colombianos y muy poco competitivo para ecuatorianos. 

Según El Universo (2019), el diferencial en los precios de los productos es la principal causa 

que motiva a los ecuatorianos a cruzar la frontera. Es así que para evidenciar el diferencial de 

precios existente entre las dos ciudades se ha realizado una comparación de los precios de varios 

productos, mediante una investigación de campo que implica la comparación de productos de 

similares características en las dos localidades, aplicando una cotización del peso en relación al 

dólar de 3300. 

2.4.4.1. Comparativa de precios Tulcán-Ipiales 

Uno de los principales factores que han impactado en la decisión de miles de ecuatorianos de 

comprar en Colombia y no en Ecuador es debido al diferencial de precios que existe en un sin 

número de productos, debido en gran parte a la devaluación del peso colombiano frente al dólar, 
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que ha llegado alcanzar niveles de 3500 pesos, lo que provoca que los productos colombianos 

se vuelvan muy competitivos. No obstante, muchos ecuatorianos, viajan hasta Colombia 

impulsados por la especulación en relación a los precios, pero no toman en cuenta el comprar 

varios de los productos y definir si efectivamente es más económico comprar en Colombia. Es 

por ello, que en el siguiente apartado se analizará y cotejará precios de diferentes productos 

existentes tanto en el mercado colombiano y ecuatoriano, mediante una recolección de datos, 

con la finalidad de comprobar que efectivamente el diferencial de precios existente y cuál es su 

porcentaje.2 

Unos de los productos que más atrae a los ecuatorianos según El Comercio (2019), son los 

productos tecnológicos y electrodomésticos, donde encontramos productos tales como: 

Refrigeradoras, Lavadoras, Cocinas, Televisores, Computadores, Celulares, y otros, pues las 

antes mencionadas, constituyen los aparatos tecnológicos más comprados o cotizados en el 

mercado ecuatoriano según un informe realizado por El universo (2019). Adicionalmente, 

dentro de esta gran gama de productos, se encuentra una amplia lista de marcas que ofrecen 

estos electrodomésticos, dentro de estas se encuentran marcas tales como: Samsung, LG, 

Whirlpool Panasonic, Sony, Huawei, IPhone, HP, Lenovo, ASUS, Toshiba, entre otras. Para, lo 

cual se trabajará con las marcas de electrodomésticos más conocidas y compradas por la 

sociedad ecuatoriana, que también se venden en Colombia. Al realizar un levantamiento de 

información de locales de comercialización de electrodomésticos en Ecuador, tales como 

MOVITECH, COMERCIAL SEGARRA, y LA GANGA en Tulcán, al mismo tiempo que se 

tomó información de comercial ALKOSTO, ÉXITO y TIENDAS JUMBO en Ipiales, y se 

comparó varios productos de iguales características se obtuvo los siguiente: 

 

 

 

 

 
2 La recolección de los datos se realizó mediante una investigación de campo realizada en el año 2019, donde se 

acudió a varios comercios tanto de Colombia y de Ecuador, donde se tomaron los precios marcados en los 

diferentes productos, para posteriormente realizar una transformación de pesos a dólares de los productos 

colombianos mediante una cotización de 3300 pesos por dólar. 
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Gráfico 30 Comparativa precios en dólares Tulcán-Ipiales Electrodomésticos y Tecnología. 

 

3 

Fuente: Elaboración Propia 

 
3 Tabla completa de comparativa de precios en ANEXO 1 
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De aquí, se observa que efectivamente entro los diversos productos tecnológicos existe un 

diferencial de precios de aproximadamente el 18% y en todos los productos comparados el 

precio fue mucho menor en Colombia que en Ecuador. 

Por otra parte, los productos existentes dentro de un supermercado contemplan una amplia gama 

de bienes en diferentes categorías, tales como productos de hogar y limpieza, frutas y verduras, 

zumos y bebidas, Carnes, básicos, varios, etc., que de igual manera son de gran atractivo para 

los ecuatorianos. De esta manera, se tomó lo precios de varios productos de comercios como 

Supermaxi y Aki en Ecuador, y Alkosto y Éxito en Colombia, de donde se dividió en 

subcategorías como Hogar y Limpieza, Frutas y Verduras, Zumos y bebidas, carnes y varios, 

con la finalidad de observar de mejor manera el diferencial de precios. Es así que se obtuvo que 

en general existen varios productos que resultan mucho más económicos en Colombia que en 

Ecuador (Gráfico 31). En el grupo de hogar y limpieza los productos son un 28% más baratos 

en Colombia que en Ecuador, en frutas y verduras un 4% en zumos y bebidas un 19% en carnes 

un 13% y en varios un 41%. 

 

Tabla 16 Comparativa de precios Ecuador – Colombia productos Supermercado 

En dólares 

  Colombia Ecuador 
Variación Por 

producto 

Variación por 

categoría 

H
o
g
a
r 

y
 L

im
p

ie
za

 Papel Higiénico 5,50 8,50 -54,55% 

-28,19% 

Pañales 9,15 15,0 -63,93% 

Jabón Líquido de 

Ropa 
5,00 9,60 -92,00% 

Limpiadores 0,98 1,00 -2,04% 

Desinfectantes 2,00 2,10 -5,00% 

Pasta dental 1,10 1,00 9,09% 

Shampoo 4,50 4,00 11,11% 

F
ru

ta
s 

y
 V

er
d

u
ra

s Lechuga 0,75 0,63 16,00% 

-4,01% 

Cebollas 0,81 0,87 -7,41% 

Patatas 0,66 0,69 -4,55% 

Tomates 0,93 1,00 -7,53% 

Plátanos 0,72 0,75 -4,17% 

Naranjas 0,90 1,00 -11,11% 

Manzanas 1,83 2,00 -9,29% 
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Z
u

m
o
s 

y
 B

eb
id

a
s Cerveza nacional 0,84 1,22 -45,24% 

-19,73% 

Cerveza importada 1,59 2,29 -44,03% 

Vino 9,00 10,00 -11,11% 

Agua 0,81 1,01 -24,69% 

Leche 0,75 0,85 -13,33% 

Jugos 0,50 0,40 20,00% 

C
a
rn

es
 Ternera 5,29 6,10 -15,31% 

-13,60% 
Pollo 4,39 5,6 -27,56% 

Pescado 6,00 5,00 16,67% 

Cerdo 3,9’ 5,00 -28,21% 

V
a
ri

o
s 

Huevos 1,44 1,66 -15,28% 

-41,47% 

Queso 3,06 4,9 -60,13% 

Arroz 0,87 1,27 -45,98% 

Pan 0,87 1,18 -35,63% 

Café 1,96 3,4 -73,47% 

Atún 1,19 1,46 -22,69% 

Sal 0,35 0,48 -37,14% 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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Gráfico 31 Comparativa de precios Ecuador - Colombia Supermercado 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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CAPITULO III 

3.1.Metodología de Investigación 

La presente investigación se desarrolló por la modalidad de investigación de campo respaldada 

por una investigación documental. A través de los métodos cualitativos y cuantitativos, por 

medio de encuestas y entrevistas realizadas a empleadores y empleados de negocios se pudo 

recopilar datos y obtener información sobre la situación actual de los negocios y el 

comportamiento de los consumidores ecuatorianos en las ciudades fronterizas colombo-

ecuatorianas. Los resultados de esta investigación permitirán formular propuestas de solución 

frente a la crisis económica que enfrentan los agentes económicos de la ciudad de Tulcán. 

3.1.1. Método Cualitativo 

Para el trabajo se utilizó la investigación descriptiva que permitió conocer los hechos del 

fenómeno de la disminución de ventas y caída drástica del dinamismo de la ciudad de Tulcán, 

así, como el motivo de preferencia de compra y de las consecuencias que implica la salida de 

compradores ecuatorianos del país. Mediante entrevistas y observaciones a los negocios de la 

ciudad de Tulcán se pudo conocer la opinión de los vendedores, sus preocupaciones, puntos de 

vista y situaciones que inquietan. Para el diseño se estructuró el estudio y análisis 

fenomenológico de los hechos con el propósito de explorar los significados de las vivencias, 

narraciones e interpretaciones que se pudo obtener. 

A continuación, las preguntas realizadas en las entrevistas.  

Sobre la economía de Tulcán:  

1. ¿Cómo percibe usted que se encuentra la economía de la ciudad de Tulcán? 

2. ¿Cómo cree que afecta la economía de Colombia a la ciudad de Tulcán? 

3. ¿Cómo percibe usted que han evolucionado las ventas de su negocio en los últimos años? 

4. ¿Cómo cree usted que afecta la devaluación del peso colombiano a los comercios de la 

ciudad de Tulcán 

5. ¿Cuál cree usted que es el impacto de la compra masiva de ecuatorianos en Colombia? 

Sobre medidas adoptadas: 
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1. ¿Cree usted que la aplicación de salvaguardias e impuestos a los productos ha ayudado 

a la economía tulcaneña? 

2. ¿Cuál ha sido el impacto en la economía de la creación de incentivos fronterizos para 

los comerciantes? 

3.1.2. Método Cuantitativo 

A través de encuestas dirigidas a comerciantes de Tulcán se buscó conocer la situación actual 

de los negocios para determinar si efectivamente la ciudad de Tulcán se ve afectada por el 

dinamismo de la economía colombiana, más específicamente por la devaluación del peso 

colombiano y el paso masivo de ecuatorianos a Colombia.  

• Tamaño de la muestra 

Para este proyecto de investigación el universo está conformado por los negocios establecidos 

en la ciudad de Tulcán, ciudad fronteriza entre Ecuador y Colombia. De donde, según el censo 

económico del 2010, que es el último, en Tulcán existen 3500 negocios pequeños y pymes. 

Para poder calcular el tamaño de la muestra, se empleó la técnica del muestreo aleatorio para la 

población de 3500 negocios, utilizando la formula.  

𝑛 =
𝑁𝑍2(𝑝 ∗ 𝑞)

𝑒2(𝑁 − 1) + 𝑍2(𝑝 ∗ 𝑞)
 

Donde: 

N: Tamaño de la muestra 

n: Tamaño de la población 

Z: Nivel de confianza 

p: Probabilidad de ocurrencia  

q: Probabilidad de no ocurrencia 

e: Error de muestreo 

El nivel de confianza se lo elige en base al interés del investigador, donde el valor más frecuente 

es, 95%. Mientras que para determinar el nivel de ocurrencia se tomó en cuenta los resultados 
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arrojados en la prueba piloto de donde se determinó un valor p de ocurrencia del 94% y q no 

ocurrencia del 6%. Finalmente, el error de muestreo elegido para esta investigación es del 5%. 

De esta manera, a continuación, se presenta un cuadro resumen con los valores que toman las 

diferentes variables para el cálculo del tamaño de la muestra para el caso de estudio: 

Tabla 17 Calculo Tamaño Muestra  

 

Variable Valor 

N 3500 

Z 1,96 

P 0.94 

Q 0.06 

e 0.05 

Reemplazando estos valores en la fórmula mencionada anteriormente se tiene que: 

𝑛 =
3500(1.96)2(0.94 ∗ 0.06)

(0.05)2(3500 − 1) + (1.96)2(0.94 ∗ 0.06)
 

𝑛 = 85 

Es decir, el número de personas a encuestar, en el escenario mencionado anteriormente es de 

85. De este número, tal y como se divide las actividades en Tulcán (Gráfico 28) se distribuyó el 

34% de las encuestas al sector de servicios que corresponde a 29 encuestas, el 60% al sector del 

comercio que corresponde a 51 encuestas y el 6% al sector de manufactura que corresponde a 5 

encuestas a este sector. 

Encuesta 

Se utilizó para recabar información de la población con relación a aspectos de evolución de 

ventas, dinamismo de las mismas, devaluación del peso, salida de los compradores, 

características personales, etc. Para realizar la encuesta se ejecutó el planteamiento de objetivos 

para diseñar el instrumento adecuado para el proceso de muestreo, recogida de datos y análisis 

e interpretación de los mismos. Con lo que se planteó un cuestionario de 19 preguntas que 

buscan recabar información acerca del impacto de la devaluación del peso y la salida masiva de 

ecuatorianos a Colombia en la economía de Tulcán. 
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Modelo de Encuesta 

 

Objetivo: La presente encuesta tiene como finalidad determinar el impacto en los comercios de 

la ciudad de Tulcán debido a la devaluación del peso colombiano, así como la compra masiva 

de bienes por parte de ecuatorianos en Colombia. 

Instrucciones: Marque con una X la respuesta que elija y complete los espacios. 

DATOS GENERALES: 

1. Tipo de actividad del negocio: 

☐ Comercial 

☐ Manufactura 

☐ Servicios 

2. Bien o servicio que ofrece 

☐ Alojamiento 

☐ Comida 

☐ Ropa 

☐ Calzado 

☐ Víveres 

☐ Medicina 

☐ Electrodomésticos 

☐ Repuestos mecánicos 

☐ Comunicación 
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☐ Transporte 

3. ¿Cuánto tiempo de funcionamiento tiene su negocio? 

☐Menos de 1 

☐Entre 1 y 5 

☐Entre 5 y 10 

☐Mas de 10  

4. ¿Ha sido su negocio afectado por la devaluación del peso colombiano o la compra 

masiva de ecuatorianos en Colombia? 

☐ SI 

☐ NO 

5. Su negocio ha sido afectado de forma negativa o de forma positiva con la devaluación 

del peso y la compra masiva de ecuatorianos 

DEVALUACIÓN 

☐ Positiva 

☐ Negativa 

COMPRA MASIVA DE ECUATORIANOS 

☐ Positiva 

☐ Negativa 

6. ¿Qué factor considera usted que ha afectado más las ventas de su negocio? 

☐ Devaluación del Peso 

☐ Compra masiva de ecuatorianos en Colombia 

☐ Otros __________________________________ 
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7. Antes de la devaluación del peso colombiano y el fenómeno de la compra masiva de 

ecuatorianos en Colombia ¿Cómo estaba constituido su portafolio de clientes en 

porcentaje?  

☐ Pobladores del Carchi _________________________% 

☐ Pobladores de otras provincias___________________% 

☐ Pobladores Colombianos _______________________% 

8. Actualmente ¿Cómo está constituido su portafolio de clientes en porcentaje?  

☐ Pobladores del Carchi _________________________% 

☐ Pobladores de otras provincias___________________% 

☐ Pobladores Colombianos _______________________% 

9. ¿Cree usted que durante los últimos 10 años el nivel promedio de ventas anuales a: 

☐ Aumentado 

☐ Disminuido 

☐ Igual 

10. ¿Cuál era su nivel promedio de ventas mensuales y su margen de utilidad antes de la 

devaluación del peso colombiano? 

Ventas Mensuales: ______________________________ 

Margen de Utilidad _____________________________% 

11. ¿Cuál es su nivel promedio de ventas mensuales y su margen de utilidad actualmente? 

Ventas Mensuales: ______________________________ 

Margen de Utilidad _____________________________% 

12. ¿Cree usted que el dinamismo de la economía colombiana afecta a la economía de 

Tulcán? 
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☐Si  

☐No 

13. ¿Por qué cree que muchos compradores ecuatorianos prefieren realizar sus compras en 

Colombia? 

☐ Devaluación del peso ante el dólar 

☐Destinos Turísticos 

☐Variedad de productos 

☐Atención 

14. ¿Usted cree que el endurecimiento de medidas a través de impuestos ha hecho que 

disminuya el fenómeno de compra masiva de ecuatorianos en Colombia? 

☐Si 

☐No 

15. ¿Usted cree que las medidas de estimulación económica en la ciudad de Tulcán por parte 

del gobierno han ayudado a mejorar el dinamismo de su negocio? 

☐Si 

☐No 

16. ¿Cuál considera usted que es máximo tipo de cambio peso por dólar que permitiría que 

el comercio de la ciudad siga funcionando sin presentar un deterioro?  

☐ Menos de 1700 pesos por dólar 

☐ Entre 1700 y 2000 pesos por dólar 

☐Entre 2000 y 2500 pesos por dólar 

☐Entre 2500 y 3000 pesos por dólar 
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☐Mas de 3000 pesos por dólar 

17. ¿Cuál considera usted qué es un tipo de cambio optimo peso por dólar que permitiría 

que el comercio de la ciudad de Tulcán mejore sustancialmente?  

☐ Menos de 1700 pesos por dólar 

☐ Entre 1700 y 2000 pesos por dólar 

☐Entre 2000 y 2500 pesos por dólar 

☐Entre 2500 y 3000 pesos por dólar 

☐Mas de 3000 pesos por dólar 

18. ¿Qué medidas cree usted que ayudarían a dinamizar la economía de Tulcán y atenuar la 

devaluación del peso? 

☐ Canasta transfronteriza 

☐ Líneas de crédito 

☐ Exoneraciones de impuestos 

☐ Promoción Turística 

3.1.3. Análisis de variables para la Hipótesis 

La devaluación de peso colombiano frente al dólar genera variaciones en el comercio en la 

ciudad de Tulcán en Ecuador.  

Para la investigación se analiza las variables relacionadas con la disminución de la dinamización 

económica de la ciudad, por lo que se toma como variable dependiente a las ventas de los 

negocios. Mientras que la variable independiente es la devaluación del peso colombiano frente 

al dólar. 

Variable independiente Devaluación del peso 

Variable dependiente Ventas 
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3.2.Resultados 

3.2.1. Resultados Encuestas 

De acuerdo a la información obtenida en las entrevistas, se puede afirmar que todas las personas 

entrevistadas aseveraron que la economía de Tulcán viene ya varios años presentando un 

panorama bastante desalentador, ya que su dinamismo ha disminuido, debido a una caída en las 

ventas de sus productos, así como por la falta de afluencia de visitantes a la zona. 

Adicionalmente los comerciantes mencionan que, a pesar de implementar varias estrategias a 

sus canales de ventas, estas no han logrado mejorar principalmente por dos razones; primero, 

debido a una fuerte devaluación del peso colombiano, que ha provocado una afectación en la 

competitividad de los productos ecuatorianos en relación con los colombianos. Es así que, ante 

fuertes devaluaciones existen muchos productos se vuelen demasiado caros para los 

compradores colombianos por lo que ellos prefieren dejar de realizar sus compras en Tulcán. 

Por otro lado, la devaluación del peso, del mismo modo ha provocado que miles de ecuatorianos 

se trasladen hasta Colombia para realizar sus compras debido a la ventaja de precios que esto 

genera, convirtiendo a Tulcán en una ciudad de paso y no en una ciudad comercialmente activa. 

Así, el presidente de la cámara de comercio de Tulcán, menciona que, a pesar de haber 

implementado algunas estrategias con la finalidad de dinamizar la economía de Tulcán, no se 

ha conseguido grandes logros, la implementación de la canasta comercial transfronteriza ha 

permitido generar mayores ingresos, no obstante estos no han sido cuantiosos, debido a que el 

diferencial de precios entre estas dos economías sigue siendo aún muy amplio, y los 

compradores ecuatorianos siguen prefiriendo ir a Colombia; ya que esta ciudad ha presentado 

un auge económico y ha podido crecer en gran medida, ofreciendo a los compradores, varias 

plazas comerciales y lugares de distracción, los cuales pueden visitar y aprovechar para realizar 

sus compras.  

No obstante el panorama no es del todo desalentador, ya que dentro del sector hotelero, se ha 

logrado mejorar los ingresos en ciertas épocas, ya que, con la gran afluencia de compradores a 

Colombia, esto ha generado que muchas veces los hoteles en la ciudad fronteriza de Ipiales 

colapsen por lo que existe gran cantidad de gente que llega a hospedarse a Tulcán, no obstante, 

los motivos no son los que la población deseara, ya que únicamente llegan a la ciudad, por falta 
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de hospedajes o sirve como ciudad de paso, pero los compradores no llegan a la ciudad a realizar 

sus adquisiciones. 

Adicionalmente, dentro del sector comercial, otro empresario de la zona menciona que, no es 

una novedad que la economía de Tulcán se encuentre en un estado crítico desde que el peso 

colombiano en relación al dólar alcanzó niveles superiores a los 3400 pesos, por lo que es 

evidente que Tulcán es una ciudad que se mueve por el comercio con Colombia. Así indica que 

en la época cuando el peso se encontraba en una cotización entre los 2000 y 2500 pesos por 

dólar el dinamismo de su negocio era muy elevado, pues la mayoría de sus productos se destinan 

a clientes colombianos. No obstante, actualmente con una cotización cercana a los 3500 pesos 

por dólar, el dinamismo de su negocio ha disminuido en gran medida, ya que existen muchos 

productos que se han vuelto más caros por el tipo de cambio. Adicionalmente menciona que la 

gran afluencia de ecuatorianos a Colombia perjudica en gran medida, puesto que se generan 

trancones de horas en el puente internacional de Rumichaca, por lo que los clientes colombianos 

prefieren no ir a la ciudad de Tulcán. Por otro lado, señala que, todos los compradores que pasan 

la frontera no se quedan a realizar sus compras o a mirar lo que la ciudad ofrece, por lo que es 

una gran desventaja, ya que esto no permite que la economía se dinamice. Finalmente, respecto 

a la aplicación de incentivos fronterizos, menciona que estos no han sido muy beneficiosos, 

puesto que han ayudado en un porcentaje muy pequeño, ya que de igual manera las personas 

prefieren comprar en Colombia. 
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3.2.2. Resultados Encuestas 

Por otro lado, la tabulación de datos de las encuestas arrojó los siguientes resultados: 

Gráfico 32 Tipo de actividad del negocio 

 

 

Del total de la población encuestada el 60% tiene un negocio correspondiente al sector 

comercial, el 34,1% está en el sector de servicios y el 5,9% está en el sector de manufactura.  

Gráfico 33 Bien o servicio que ofrece 
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Del total de negocios encuestados se observa que la mayoría se dedica a la comercialización de 

víveres con un 17.6%, seguido por comida y electrodomésticos con 12.9% y 11.8%. Mientras 

que calzado y comunicación corresponde a una minoría. 

Gráfico 34 ¿Cuánto tiempo de funcionamiento tiene su negocio? 

 

 

De estos 85 negocios más de la mitad tienen más de 10 años de funcionamiento, seguido por 

entre 5 y 10 años de funcionamiento. 

Gráfico 35 ¿Ha sido su negocio afectado por la devaluación del peso colombiano o la compra 

masiva de ecuatorianos en Colombia? 
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A todos estos negocios de la ciudad de Tulcán se les preguntó si su negocio ha sido afectado 

por la devaluación del peso colombiano a lo que el 94.1% de la población respondió que 

efectivamente la devaluación le ha afectado, mientras que un 5.9% respondió que la 

devaluación no ha tenido un efecto en su negocio.4 

Gráfico 36 Su negocio ha sido afectado de forma negativa o de forma positiva con la 

devaluación del peso y la compra masiva de ecuatorianos 

 

 

 

Adicionalmente, el 80% de la población mencionó que de igual forma que la devaluación del 

peso colombiano con respecto al dólar, la compra masiva de ecuatorianos en Colombia ha tenido 

un impacto negativo en el dinamismo de sus negocios. Mientras que un 20% mencionó que la 

compra masiva por parte de ecuatorianos en Colombia ha tenido un efecto positivo en sus 

negocios. 
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Gráfico 37 ¿Qué factor considera usted que ha afectado más las ventas de su negocio? 

 

 

 

De los 85 locales comerciales encuestados 41 respondieron que lo que más afectado a las ventas 

de los negocios, es la devaluación del peso colombiano con una respuesta del 61%, mientras 

que el 36.5% de la población mencionó que la compra masiva de ecuatorianos en Colombia ha 

sido uno de los factores que has les ha afectado. Finalmente, el 2.4% de los encuestados 

respondieron que otras son las causas que han afectado a su negocio, entre estas causas 

mencionaron elevados impuestos por parte del gobierno ecuatoriano, leyes impuestas por el 

gobierno colombiano, así como los tratados firmados por el país vecino. 
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Gráfico 38   Antes de la devaluación del peso colombiano y la compra masiva de ecuatorianos 

en Colombia ¿Cómo estaba constituido su portafolio de clientes en porcentaje? 

 

 

Los negocios mencionaron que antes de la devaluación del peso, del total de sus clientes en 

promedio el 61.1% correspondía a clientes colombianos, el 23.1% a clientes provenientes del 

Carchi y el 15.9% a pobladores provenientes de otras provincias. 

Gráfico 39   Actualmente ¿Cómo está constituido su portafolio de clientes en porcentaje? 

 

 

Actualmente el 51% corresponde a clientes colombianos, el 29% a pobladores del Carchi y el 

20% a pobladores de otras provincias. Lo que evidencia que la composición de cartera de 
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clientes colombianos ha disminuido, mientras que clientes del Carchi y otras provincias ha 

presentado un aumento. 

Gráfico 40 ¿Cree usted que durante los últimos 10 años el nivel promedio de ventas anuales a 

aumentado o disminuido? 

 

 

Por otro lado, el 70.6% de la población respondió que durante los últimos 10 años las ventas en 

sus negocios han disminuido, mientras que para el 23.5% las ventas han aumentado y para el 

5.9% las ventas han permanecido igual  

Gráfico 41 ¿Cuál es su nivel promedio de ventas mensuales actual y antes de la devaluación 

del peso colombiano? 
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En cuanto al nivel de ingresos de los locales comerciales, antes de la devaluación del peso su 

nivel de ingresos promedio era de aproximadamente 287 mil dólares, en promedio para los 85 

locales comerciales, mientras que después de la devaluación, estos ingresos pasaron a 150 mil 

dólares de ingresos en promedio para los 85 negocios. Lo que indica que efectivamente la 

devaluación del peso ha provocado una disminución en los ingresos y por lo tanto en la 

dinamización de la economía de la ciudad. 

Gráfico 42 ¿Cuál era su nivel promedio de margen de utilidad actual y antes de la devaluación 

del peso colombiano? 

 

 
 

En cuanto al margen de utilidad antes de la devaluación, en promedio esta estaba cerca del 

17.4% mientras que actualmente esta se ubica cerca del 11.5% en promedio para los 85 locales 

encuestados. 
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Gráfico 43 ¿Cree usted que el dinamismo de la economía colombiana afecta a la economía de 

Tulcán? 

 

Efectivamente las encuestas muestran que el 94% de la población piensa que el dinamismo de 

la economía de Tulcán se ve afectada por la economía colombiana, y un 6% cree que no le 

afecta.  

Gráfico 44 ¿Por qué cree que muchos compradores ecuatorianos prefieren realizar sus 

compras en Colombia? 

 

 
La compra masiva de ecuatorianos en Colombia ha sido un fenómeno evidente ante los ojos de 

todos, es así que el 48% de los encuestados creen que esto se debe principalmente a la 

devaluación del peso, el 26% cree que es debido a los destinos turísticos o lugares para visitar 

que ofrece la ciudad hermana, mientras que el 14% y 11.8% cree que esto se debe por una falta 

en la variedad de productos en la ciudad de Tulcán así como la calidad de la atención que reciben 

los clientes en la ciudad colombiana. 
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Gráfico 45  ¿Usted cree que endureciendo de medidas a través de impuestos ha hecho que 

disminuya el fenómeno de compra masiva de ecuatorianos en Colombia? 

 

 

 

El endurecimiento de las medidas a través de impuestos para el 66% de los encuestados no ha 

logrado un efecto en la disminución de la cantidad de ecuatorianos que acuden a Colombia, por 

otro lado, el 34% considera que esto si ha ayudado a mejorar la situación.  

Gráfico 46 ¿Usted cree que las medidas de estimulación económica en la ciudad de Tulcán 

por parte del gobierno han ayudado a mejorar el dinamismo de su negocio? 

 

 

 

34,12%

65,88%

Si No

24,7%

75,3%

Si No



 

74 

 

Es así que ante la crisis que atraviesa Tulcán el gobierno ha implementado ciertas medidas de 

dinamización, no obstante, el 75% de los encuestados opinan que esto no ayudado a mejorar la 

economía. 

Gráfico 47 ¿Cuál considera usted que es máximo tipo de cambio peso por dólar que permitiría 

que el comercio de la ciudad siga funcionando sin presentar un deterioro? 

 

 

Adicionalmente se preguntó a los encuestados sobre el nivel máximo de la cotización del peso 

por dólar que ayudaría a la economía a mantenerse estable, a lo cual el 50% mencionaron que 

un nivel entre 2000 y 2500 ayudaría a la economía de Tulcán a dinamizarse y mantenerse 

estable, mientras que para el 35% de los encuestados un nivel entre los 1700 y 1200 ayudaría a 

la economía.  

Gráfico 48  ¿Cuál considera usted qué tipo de cambio peso por dólar optimo que permitiría 

que el comercio de la ciudad de Tulcán mejore sustancialmente? 
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Por otra parte, también se preguntó sobre el nivel de tipo de cambio optimo a lo cual el 63% de 

los encuestados mencionaron que un tipo de cambio de 1700 y 1200 pesos por dólar es muy 

bueno para la economía de Tulcán. 

Gráfico 49  ¿Qué medidas cree usted que ayudarían a dinamizar la economía de Tulcán y 

atenuar la devaluación del peso? 

 

 

Finalmente, la crisis económica por la cual atraviesa Tulcán debe presentar mejoras al proponer 

y establecer ayudas a la misma, es así que el 40% de los encuestados opina que la economía 

mejoraría si se imponen exoneraciones de impuestos, mientras que el 30.6% opina que una 

promoción turística ayudaría a mejorar sus ventas. El 16.5% y el 12.9% mencionaron que la 

canasta transfronteriza y las líneas de crédito ayudarían a dinamizar los comercios y por ende la 

economía de Tulcán.  
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CAPITULO V 

5.1. Conclusiones 

Es así que luego de realizar un análisis tanto documental, mediante el análisis de las economía 

colombiana y ecuatoriana, así como un análisis experimental, mediante la aplicación de 

entrevistas y encuentras se puede concluir que: 

• La economía de Colombia se ha mantenido relativamente estable con una tendencia 

mayoritariamente al alza, pues presentó una inflación promedio en los últimos 10 años 

de 4% y se ha mantenido fluctuando cerca de este valor. Adicionalmente la tasa de 

crecimiento del PIB en promedio en los 10 años es de 3.72% lo que es bueno para la 

economía, pues crece a un ritmo moderado. En cuanto al empleo, Colombia posee un 

88% de empleo y un 12% de desempleo, pues a pesar de la dinamización económica, 

Colombia presenta problemas con el mercado laboral. Finalmente, las exportaciones en 

Colombia en los últimos 10 años han disminuido mientras que las importaciones 

aumentaron lo que genera una balanza comercial negativa de 2% 

• Por otro lado, la economía ecuatoriana, ha presentado en los últimos 10 años una 

tendencia a la baja en cuanto a su tasa de crecimiento del PIB llegando a 2019 a valores 

cercanos a cero, su inflación en el 2019 alcanzó niveles negativos y ha presentado una 

tasa de crecimiento el PIB promedio en los últimos 10 años de 2.8% con tendencia a la 

baja. En cuanto al empleo, éste ronda cerca del 90%, no obstante, la composición del 

mercado laboral, presenta un indicador muy alto en empleo no adecuado. Finalmente, 

las importaciones en los últimos 10 años han presentado una tendencia al alza, mientras 

que las exportaciones se han mantenido relativamente estables, siendo los productos que 

más se exportan petróleo, cacao banano y flores. 

• La tasa de crecimiento del PIB tanto en Ecuador y Colombia en la última década ha 

presentado una tendencia a la baja, con un ritmo mas moderado para Colombia y un 

ritmo mas acelerado para Ecuador, esto debido a la crisis acarreada por la baja de los 

precios del petróleo desde el año 2014, así como el terremoto que afecto a Ecuador en 

el 2016. 

• Ecuador y Colombia mantienen una relación comercial bilateral, con exportaciones e 

importaciones que se han mantenido relativamente estables durante la última década. El 
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producto que mayormente se importa desde Colombia a Ecuador son vehículos y 

accesorios con un promedio de 12.2% en los últimos 10 años, mientras que el producto 

que más se exporta de Ecuador a Colombia constituye el pescado procesado y el aceite 

de palma con 12.6% y 10.5%. 

• En cuanto al tipo de cambio peso por dólar se observa que en los últimos 10 años ha 

presentado una tendencia al alza pasando de 1890 pesos por dólar a 3500 pesos por dólar, 

esto se ha debido a causas tales como, la caída de los precios del petróleo en 2014 y la 

firma de tratados comerciales con China por parte de Colombia. 

• El fenómeno de la compra masiva de ecuatorianos en Colombia en los últimos años, se 

ha visto explicado especialmente por la devaluación del peso con el dólar, pues esto 

genera que los productos colombianos sean mucho más baratos, pues efectivamente 

productos tanto electrodomésticos, tecnología y productos varios de supermercado 

presentan un precio menor en comparación a los productos ecuatorianos a un tipo de 

cambio de 3300 pesos por dólar 

• Adicionalmente los resultados de las encuestas y entrevistas, mostraron que 

efectivamente la economía de la ciudad de Tulcán se ve afectada por la economía de 

Colombia, pues la devaluación del peso, la gran dinamización y crecimiento que ha 

presentado Colombia en los últimos 10 años ha hecho que Tulcán vaya perdiendo 

paulatinamente su dinamismo. 

• La devaluación del peso colombiano es uno de los principales factores que afectan 

negativamente a la economía de la ciudad de Tulcán, pues ante un alza en la cotización 

del peso por dólar los productos colombianos se vuelven más baratos, por lo que Tulcán 

pierde competitividad frente a Colombia, lo que hace que compradores colombianos 

dejen de llegar hasta Tulcán a realizar sus compras 

• Por otro lado, la devaluación del peso ha provocado el fenómeno de la concurrencia 

masiva a Colombia de compradores ecuatorianos lo que de igual manera afecta 

negativamente a parte de los negocios de Tulcán, pues grandes trancones de vehículos 

en la frontera generan que los clientes colombianos ya no vayan a Tulcán a realizar sus 

compras, al mismo tiempo que todas las personas que pasan la frontera no se quedan a 

consumir en Tulcán. No obstante, especialmente negocios de alojamiento se han visto 

beneficiados, aunque no en un gran porcentaje.  
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5.2. Recomendaciones 

En base a la investigación de campo, así como el tratamiento directo con los negocios de la 

ciudad de Tulcán, se sugiere que se efectúen las siguientes acciones con la finalidad de 

contrarrestar el efecto que causa la devaluación del peso colombiano, así como el paso masivo 

de ecuatorianos  

• Implementar medidas que impulsen y promocionen el turismo de la ciudad de Tulcán, 

de forma que la matriz productiva de Tulcán pueda fortalecerse más en clientes 

ecuatorianos, a la vez que sea atractivo para clientes colombianos. Adicionalmente la 

potenciación del turismo hace que los comercios de Tulcán dejen de depender tanto de 

Colombia pues, esto genera que más gente del Ecuador visite la ciudad y consuma en la 

misma. 

• Del mismo modo se recomienda ampliar el alcance de la canasta comercial 

transfronteriza, así como agregar mayor cantidad de productos y cantidad de 

importación, ya que esto generaría que exista una mayor variedad de productos a precios 

muy similares a los de Colombia, lo que le permite recuperar la competitividad. 

• Del mismo modo se recomienda tratar a la ciudad de Tulcán de manera especial al 

momento de la elaboración de leyes e impuestos, pues se recomienda tratar a la misma 

como una zona franca con la finalidad de atraer la mirada de clientes ecuatorianos y 

poder dinamizar la economía. 

• Se recomienda realizar más investigaciones de campo que permitan determinar 

específicamente cuales han sido los sectores más golpeados de la economía y los sectores 

que se han visto beneficiados, para de esta manera observar un panorama más claro sobre 

la realidad de Tulcán.  
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ANEXOS 

• Anexo 1 

 

Comparativa muestra de precios en dólares “Ecuador –Colombia” 

Electrodomésticos y Tecnología  

  
Ecuador Colombia  

Variación Por 

producto 

Variación 

por categoría 

Lavadora Samsung 945 755 -25,17% 

-24,31% 

Lavadora LG 1275 981 -29,97% 

Lavadora Whirlpool 550 400 -37,50% 

Refrigerador Samsung 730 600 -21,67% 

Refrigerador LG 339 290 -16,90% 

Refrigerador Whirlpool 746 700 -6,57% 

Cocina Mabe 700 500 -40,00% 

Cocina LG 980 750 -30,67% 

Cocina Haceb 177 125 -41,60% 

Televisor Samsung 1200 900 -33,33% 

Televisor LG 2500 2200 -13,64% 

Televisor Sony 1000 830 -20,48% 

Computador MAC 1200 900 -33,33% 

Computador HP 551 509 -8,25% 

Computador ASUS 700 550 -27,27% 

Celular IPhone 1100 1077 -2,14% 

Celular Samsung 1150 950 -21,05% 

Celular Huawei 320 250 -28,00% 
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