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RESUMEN 

El presente trabajo explora lo que conlleva ser freelancer como comunicador social en 

Ecuador, abordando temas como los desafíos, experiencias y oportunidades que enfrentan 

estos profesionales en el mercado laboral. A través de una encuesta cualitativa se logró 

conocer que opinan los profesionales sobre el ser freelancer y las bases que tienen para 

desempeñarse en este estilo de trabajo. Los resultados del estudio demostraron los intereses 

a las oportunidades que ofrece el ser freelancer y las ganas de obtener más conocimientos 

sobre como ingresar a este mundo laboral independiente, información que se recopiló en 

una propuesta de pódcast. 

Palabras clave: Trabajo independiente, oportunidad laboral, pódcast, Ecuador, Mercado 

laboral, desafíos laborales, freelancer 
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SÉ FREELANCER SIN ESTRÉS: PROPUESTA DE PÓDCAST SOBRE LOS 

DESAFÍOS Y OPORTUNIDADES DEL TRABAJADOR INDEPENDIENTE COMO 

COMUNICADOR SOCIAL EN ECUADOR 

Angélica Sofía Camacho Núñez. 
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Resumen 

 

El presente trabajo explora lo que conlleva ser freelancer como comunicador social 

en Ecuador, abordando temas como los desafíos, experiencias y oportunidades que 

enfrentan estos profesionales en el mercado laboral. Además, a través de una encuesta 

cualitativa se logró conocer que opinan los profesionales sobre el ser freelancer y las bases 

que tiene para desempeñarse en este estilo de trabajo. 

Los resultados del estudio demostraron los intereses a las oportunidades que ofrece 

el ser freelancer y las ganas de obtener más conocimientos sobre como ingresar a este 

mundo laboral independiente, información que se recopiló en una propuesta de pódcast. 

Palabras Clave: Trabajo independiente, oportunidad laboral, pódcast 
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Abstract 

 

This paper explores what it entails to be a freelancer as a social communicator in 

Ecuador, addressing issues such as the challenges, experiences, and opportunities faced by 

these professionals in the labor market. In addition, through a qualitative survey, it was 

possible to know what professionals think about being a freelancer and the bases they must 

perform in this work style. The study results showed interest in the opportunities offered by 

freelancers and the desire to learn more about how to enter this independent working world. 

The results of this research were also incorporated into a podcast proposal. 

Keywords: Self-employment, job opportunity, podcast, Ecuador, labor market, labor 

challenges, Freelancer 
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Introducción 

 

En el Ecuador, según el INEC, los trabajadores independientes son el 23,8% de los 

empleados plenos y el 53,3% de los subempleados (INEC, 2019). Ofrecer los servicios de 

forma independiente es algo muy común en la vida de los comunicadores, debido a la 

amplia base de conocimientos y experiencia para trabajar en distintos ámbitos de la 

comunicación, como el diseño, el marketing, las relaciones públicas, la redacción, entre 

otros. Siendo una oportunidad, ya que la comunicación social es un campo en constante 

evolución y más aún con los avances tecnológicos que existen hoy por hoy, el trabajar 

independientemente para los comunicadores les genera la oportunidad de seguir 

actualizando, evolucionado y creciendo en los nuevos estilos laborales. 

Según Huiracocha y Bojorque (2021), a causa de la pandemia por el SARS- CoV-2, 

el comercio tuvo una evolución notoria, muchas empresas migraron por completo a una 

forma digital de la mano del teletrabajo; el cual aparece para transformar las relaciones 

laborales tradicionales; provocando el cambio en las experiencias laborales, permitiendo el 

surgimiento de trabajos independientes. (Institución Universitaria Esumer, 2018). Siendo 

una oportunidad para muchos comunicadores por sus conocimientos, más el apoyo de los 

avances tecnológicos con los que vive la sociedad día a día, facilitando el poder ofrecer sus 

servicios desde cualquier parte del mundo y lograr la misión de transmitir un mensaje de 

forma efectiva. 

 

En un contexto laboral cada vez más competitivo y cambiante, el desarrollar 

conocimientos sobre la relevancia y coyuntura que ofrece trabajar independientemente
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como comunicador social es algo clave para crecer profesionalmente. Pero ¿cómo lograrlo? 

¿Cómo tener un buen currículum profesional? ¿Cómo conseguir clientes? ¿Qué temas legales 

necesito para trabajar? ¿Cómo tener una carrera freelance satisfactoria y sostenible? 

 

El desarrollo de la investigación se enfocará en el transmitir conocimientos sobre la 

importancia y oportunidades que ofrece trabajar independientemente como comunicador 

social, dará apertura a formar opiniones; además, permitirá la creación de más plazas de 

trabajo. De este modo, esta investigación contribuirá a enseñar y ayudar al crecimiento 

independiente de profesionales en el ámbito de la comunicación. 
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Marco teórico 

 

¿Qué es el Freelancer? 

 

El freelancer, o en su traducción al español “trabajador independiente”, es una 

forma de trabajo en el cual el empleado realiza su actividad de forma autónoma, es decir, el 

trabajador ofrece los servicios de su profesión a terceros, que requieran sus servicios a los 

cuales se les denomina clientes. (Hernandez, 2016). Los freelancers tienen toda la libertad 

de organizar sus horarios y cobran por trabajo realizado, volumen o resultados. Además, los 

freelancers pueden trabajar desde cualquier parte del mundo y ofrecer sus servicios por 

contratos, es decir, por tiempos establecidos y así poder tener libertad en su tiempo para 

otros proyectos. (Institución Universitaria Esumer, 2018) 

Por otro lado, según Cárdenas (2024) una de las razones más comunes para contratar 

a un freelancer es la rentabilidad; por ejemplo, el contratar a una agencia de marketing 

digital suele ser considerablemente más costoso que contratar a un freelancer, debido a 

que, las agencias tienen mayores gastos generales, como alquiler de oficinas y salarios para 

un equipo más grande, lo que se refleja en sus tarifas más altas, mientras que los freelancers 

al trabajar a distancia o normalmente desde casa, las empresas no están obligadas a 

proporcionarles espacio y equipo para su trabajo, ni un sueldo fijo lo cual les genera un 

ahorro de su presupuesto. 

Además, los freelancers tienen costos operativos más bajos y pueden ofrecer precios 

más accesibles. Los trabajadores independientes tienen años existiendo en la sociedad, pero 

con el auge de las nuevas plataformas tecnológicas y a raíz de la pandemia del SARS-CoV-

2 se popularizó aún más esté estilo de trabajo independiente. 
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Algunos puntos fundamentales para ser un trabajador freelancer es la seguridad en 

los conocimientos profesionales y la comunicación efectiva entre el profesional que da el 

servicio y el cliente que lo recibe. La calidez es el factor clave que determina un mensaje 

efectivo, cercano y amigable, además, es la habilidad que logra que la comunicación no 

sea solo un mensaje frío, sino efectivo y que permite empatizar y transmitir una idea o 

conocimiento de forma eficaz. (Boysen, 2015) 

Asimismo, el contratar trabajadores remotos de distintas partes del mundo, permite 

contar con profesionales con capacidades y conocimientos en distintos idiomas, contextos 

sociales, entre otros. (Huđek, Polona, & Širec, 2020). Esto siendo posible gracias a las 

nuevas tecnologías y al marketing digital que les permite darse a conocer y postularse a 

distintas ofertas de trabajo desde cualquier parte del mundo. 

Marketing Digital 

 

El marketing digital se caracteriza por ser las estrategias direccionadas a la 

comunicación y comercialización. (Peçanha, 2022). Es una parte fundamental de las 

estrategias de las empresas de hoy en día y sirven de apoyo para grandes y pequeñas 

compañías e incluso al freelance. (Veliz, 2018). Gracias a las nuevas tecnologías, el 

marketing digital se ha popularizado, y permitido la creación de nuevas formas de trabajo, 

el nacimiento de tendencias y nuevas figuras públicas (Influencers), a través de las redes 

sociales y las plataformas web. 

Por otro lado, permite a los emprendedores y empresas, darse a conocer y poder 

posicionarse como marca, sin necesidad de invertir en publicidad tradicional en plataformas 

como televisión o vallas publicitarias, o tener un lugar de distribución o tienda. Esto les da 

la oportunidad de ofrecer sus productos desde cualquier lugar del mundo, a través de una 

pantalla. 
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Mucha gente cree que el marketing es simplemente sobre ventas y publicidad, sin 

embargo, es mucho más que eso, el marketing se basa en satisfacer las necesidades del 

cliente. (Philip & Armstrong, 2008). Además, el marketing digital es una de las principales 

oportunidades disponibles para que las empresas se comuniquen con el público de forma 

directa, personalizada y en el momento adecuado. Logrando facilitar procesos y efectividad 

en la comunicación. (Peçanha, 2022) 

Tipos de trabajo freelance 

 

• Redactor de contenidos: Busca temas, los redacta y publica. 

• Business Project: Es quien se encarga de crear nuevos proyectos y planes dentro de 

la empresa. 

• ‘Social Media’ y ‘Community manager’: Actualiza y gestiona las redes sociales de 

una empresa. 

• Marketing: Su trabajo consiste en analizar, diseñar e implementar las campañas 

estratégicas de la empresa. 

• Diseñador gráfico: Diseño de campañas de marketing, logos, aplicaciones, 

juegos, crear gráficos, editar. 

• Podcaster: Creación y manejo de un pódcast para generar contenidos. (EKOS, 

2014) 

Pódcast 

 

Un pódcast es un archivo de audio digital que se puede escuchar a través de 

distintas plataformas de contenido sonoro de forma gratuita o mediante suscripción 

automática. Los pódcasts no se limitan solo al audio, también pueden venir en formato de 

video. El pódcast es considerado como la evolución de la radio, ya que puede tener 

distintos tópicos pareciéndose a los programas de radio. (Tidal, 2021) 
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El pódcast se ha popularizado por ser un medio para transmitir información y 

mensajes de forma accesible, puesto que estos están a la disposición del oyente en cualquier 

hora, lugar y día. Este tipo de tecnología está disponible desde hace varios años. Lo que 

hace diferente y más poderoso al pódcast es que permite al creador del contenido sindicar su 

mensaje, y al oyente le permite suscribirse a ese contenido y consumirlo con tranquilidad 

(Cangialosi, Irelan, Bourquin, & Vogele, 2008) 

Tipos de pódcast y el guion. 

 

El pódcast como una rama de la radio tiene varios tópicos o temas que se abordan 

en los episodios, similares a los programas de radio. Algunos de los tipos de pódcast que se 

pueden encontrar se incluyen: 

1. Pódcast de entretenimiento 

 

2. Pódcast de información 

 

3. Pódcast de formación 

 

4. Pódcast de entrevistas 

5. Magazines 

6. Pódcast Musicales 

7. Pódcast deportivos 

8. Pódcast grupal en formato conversacional 

9. Pódcast diario 

 

10. Pódcast de ficción. 

 

Estos son algunos de los tipos más comunes, al momento de crear un pódcast se debe 

definir el público objetivo, para lo que resulta clave conocer los tipos de pódcast que 

existen, y como sacarle provecho para conseguir el objetivo de compartir 
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información, contenidos, experiencias, entre otros, con la finalidad de cumplir le proceso 

de comunicación. 

Además, el definir el tema del pódcast permite generar un guion claro y conciso, ya 

que, el guion es lo que marcará de forma secuencial y ordenada los tiempos y el 

comportamiento del pódcast. (Tenorio, 2009) 

Creación de presencia digital 

 

La presencia digital de una marca es todo el contenido que circula en internet sobre un 

negocio, empresa o producto. La presencia digital es una oportunidad, no solo para obtener 

visibilidad en internet, sino para crear la consolidación de la marca, la llegada a nuevos 

clientes y la construcción de relaciones más duraderas con ellos. (Rivera, 2023). 

En la actualidad, tener presencia digital es el nuevo currículum vítae, es todo el registro 

o huella digital que las personas y empresas van dejando en la historia, por esto, el 

manejarla de forma profesional es fundamental. El contar con una buena presencia digital 

para promocionarse es una de las claves para conectar con personas de cualquier parte del 

mundo y poder dar a conocer el producto o servicio que se ofrece. 

Al momento de crear una presencia digital, es crucial darle forma, cara y personalidad 

a la misma, y crear una marca, que es literalmente lo que identifica y da significado a un 

producto o servicio. (Costa, 1999) Entonces, la identidad de una marca es un conjunto de 

activos y pasivos (la forma) y lo que diferencia de sus competidores (el contenido) (Aaker, 

1996). Es decir, la identidad de marca es lo que hace único al producto y da el 

diferenciador que se busca. Asimismo, al poseer una identidad de marca, la presencia 

digital será única gracias a la autenticidad del producto o servicio que se ofrece. 
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Fundamentos para la elaboración de un currículum vítae de alta calidad 

 

El Currículum vítae es la carta de presentación de las personas en el ámbito profesional. 

Permite que las instituciones conozcan el potencial, experiencias y conocimientos del 

profesional (Sobrido-Prieto & Valverde, 2018). El contar con un currículum vítae bien hecho, 

con información clara, concisa y sobre todo verídica se vuelve llamativo para los 

reclutadores. 

Más que años de experiencia, el cómo se presenta la experiencia y las diferentes 

cualidades del profesional hará más atractiva la hoja de vida, generando más oportunidades 

laborables. En la nueva era digital y en el ámbito de los comunicadores, el contar con un 

portafolio digital con ejemplos de trabajos anteriores permite dar a conocer la experiencia 

laboral de forma fácil y concisa todo el potencial del trabajador. 

Establecimiento de tarifas y asignación de valor a servicios profesionales 

 

El principal paso para valorar el trabajo, servicio o producto que se ofrece es el empeño y 

esfuerzo que este conlleva. Fijar el valor adecuado sobre los servicios profesionales al 

ofrecerlos es una actividad clave para el éxito de un negocio. Afecta su rentabilidad, su 

posicionamiento frente a sus clientes, y puede ser la diferencia entre conseguir tus objetivos y 

seguir creciente en tu actividad laboral. (Granja, 2022). 

El colocar el precio a un servicio al momento de ser trabajador independiente puede 

llegar a ser complicado, pero siempre es importante recordar el empeño y dedicación que 

conlleva, más toda la experiencia y conocimiento que el profesional le dedica. 

Además, el dejarse llevar porque un servicio o producto es mejor por ser más costoso, no 

siempre significa que su calidad sea la mejor. Por otro lado, al cobrar por un servicio, no se 

debe pensar que por ser algo sencillo de realizar por la experiencia y conocimiento en el 
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tema, el cliente lo va a ver de la misma manera y no querrá pagar el precio estimado, ya que 

el cliente solo está buscando quien entregue un servicio de calidad. (Núñez, 2020) 

Lo fundamental al colocar el precio por el servicio o producto, es siempre reconocer el 

tiempo, conocimiento y esfuerzo que se le dedica, confiando en las capacidades y en que 

habrá clientes que valoren en el trabajo del profesional sin juzgar el precio. 

Consideraciones fiscales para el ejercicio como freelancer en el Ecuador 

 

Los freelancers en Ecuador al trabajar nacionalmente deben contar con un registro 

único de contribuyentes (RUC), lo cual tiene como función registrar e identificar a los 

contribuyentes económicos y proporcionar esta información a la Administración Tributaria. 

O con un Régimen Simplificado para Emprendedores y Negocios Populares (RIMPE), 

variando según el monto de ingresos monetarios la utilización de alguno de estos. (Servicio 

de Rentas Internas, s.f) 

Pero ambos regímenes tienen la finalidad de que el portador pueda facturar por su 

trabajo y realizar toda actividad laboral de forma legal, además, ambos regímenes tienen 

montos específicos a pagar en impuestos. 

Por otra parte, en el Ecuador desde el año 2024, el servicio de rentas internas (SRI) 

quien maneja ambos regímenes de contribución económica antes mencionados, inició el 

control a los profesionales que prestan sus servicios de forma remota (virtual) a empresas 

extranjeras y que reciben un pago desde el exterior, lo que se configura en una exportación 

de servicios por lo que deben declarar y pagar sus impuestos en Ecuador (Zumba, 2024), lo 

que permite trabajar de forma legal y contribuir con el pago de impuesto que todo 

ciudadano debe cumplir y así poder trabajar sin problema alguno como trabajador 

independiente. 
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Metodología 

 

El desarrollo del proyecto se sustentó sobre una base teórica cualitativa, en la que se 

pretendió analizar en profundidad la opinión sobre la oportunidad de trabajar 

independientemente para profesionales en el área de comunicación social, relaciones 

públicas, marketing, entre otros. En donde se buscó obtener una muestra de 100 personas y 

se lograron analizar sus respuestas con respecto al tema. 

El objetivo de este estudio fue investigar la atracción de las personas de las áreas 

afines a la comunicación social, el marketing y las relaciones públicas, con respecto a las 

oportunidades de trabajar como freelancers, analizando los factores que influyeron en esta 

elección laboral. 

La muestra estuvo compuesta por una amplia variedad de participantes, incluyendo 

trabajadores actuales, estudiantes, y profesionales en diferentes campos de la 

comunicación social. Se buscó diversidad en términos de edad, género, nivel educativo y 

experiencia laboral. 

Para la encuesta se diseñó un cuestionario que abordó temas como la motivación para 

trabajar como freelancer, los conocimientos en el tema, las ventajas y desventajas percibidas, 

las habilidades necesarias y las preferencias laborales. 

Por otro lado, el proyecto también se sustentó y apoyó en información que se 

consiguió a través de entrevistas que se realizaron a distintos expertos en el tema. En la 

parte final, se realizó una recopilación de datos y entrevistas que fueron presentados en el 

formato de un pódcast. 
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Resultados 

 

Encuestas 

 

La encuesta se realizó a través de Google forms; se obtuvo un total de 101 

respuestas, consiguiendo un nivel de confianza del 96% y un 4% de margen de error. Tras 

revisar las respuestas, se definió una muestra final de 93 personas. 

Abajo se encontrarán incluidas las tablas con las respuestas a cada una de las preguntas 

realizadas en la encuesta. 

Tabla 1 Ubicación de la población 

Pregunta 1 Quito Guayaquil 

¿De qué ciudad es? 97,5% 2,5% 

Fuente: Elaboración propia 

 

Como se observa en la Tabla 1, la mayoría de los encuestados residen en la ciudad 

de Quito; mientras que solo el 2,5% es de la ciudad de Guayaquil. Esto debido a que la 

encuesta se realizó en la ciudad de Quito. 

Tabla 2 Área de trabajo o estudio 

Pregunta 2 Comunicación Diseño Marketing Producción 

audiovisual 

Periodismo 

¿Estudia o 

trabaja en 

alguna de 

estas áreas? 

47,5% 15,8% 26,3% 5,3% 5,3% 

Fuente: Elaboración propia 
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En la tabla 2, se observa que el 47,5% de los encuestados se encuentran en el área 

de la comunicación social, mientras que el 26,3% en marketing, 15,8% en diseño; mientras 

que producción audiovisual y periodismo cuentan con un 5,3% cada una. 

Tabla 3 Conocimientos sobre lo que es ser freelancer 

Pregunta 3 Sí No Tal vez 

¿Tiene conocimiento 

sobre lo que es 

ser freelancer o 

trabajador 

independiente? 

63,2% 31,6% 5,3% 

Fuente: Elaboración propia 

 

El 63,2% de los encuestados tienen conocimientos sobre lo que implica ser 

freelancer, mientras que un 31,6% no cuenta con conocimientos sobre el tema y un 5,3% 

tal vez conoce, pero no está seguro de su respuesta. Demostrando que existe un 

conocimiento base sobre lo que implica o significa ser freelancer. 

Tabla 4 Oportunidad de ser freelancer 

Pregunta 4 Sí No 

¿Ha tenido oportunidad de ser freelancer? 
31,6% 68,4% 

Fuente: Elaboración propia 

 

El 68,4% de los encuestados no han tenido la oportunidad de ser freelancer, 

 

mientras que un 31,6% de los encuestado sí. Creando la oportunidad de poder educar a 
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los encuestados que no han tenido la oportunidad para que puedan abrirse camino y generar 

oportunidades en base a sus conocimientos. 

Tabla 5 ¿Por qué no ha sido freelancer? 

Pregunta 5 Porque no se ha 

presentado la 

oportunidad 

Por falta de 

conocimientos 

sobre como ser 

freelancer 

No me interesa ser 

 

freelancer 

Si en la anterior 

pregunta 

respondió que 

no. ¿Por qué no 

lo ha hecho? 

40,5% 50,1% 9,4% 

Fuente: Elaboración propia 

 

En esta pregunta se obtuvieron 60 respuestas de 101 encuestados, el 50,1% de los 

encuestados no ha tenido la oportunidad de ser freelancer por falta de conocimientos de las 

bases para serlo, un 40,5% no ha tenido oportunidad de ser freelancer, mientras que a un 

9,4% no le interesa trabajar independientemente. 

 

Tabla 6 ¿Le interesa ser freelancer? 

Pregunta 6 Sí, para adquirir o aumentar 

mis conocimientos sobre el 

tema 

No, no me parece 

necesario 

¿Le gustaría conocer 

bases para 

89% 11% 
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ser freelancer en 

Ecuador? 

  

Fuente: Elaboración propia 

 

A un 89% de los encuestados les gustaría el poder obtener conocimientos sobre lo que 

implica ser freelancer, mientras que a un 11% no le parece necesario contar con esos 

conocimientos. 

Entrevistas 

Se entrevistaron a distintos expertos, a quienes se les realizaron distintas preguntas 

según su rama de especialidad, con el fin de obtener información y conocimientos variados 

y poder analizar los requerimientos y experiencias para ser freelancer en el país. 

A continuación, se encuentran las preguntas que se le realizaron al comunicador social, 

Diego García, sobre la importancia de tener un buen currículum vítae como 

freelancer 

Diego García, respondió lo siguiente: 

 

1. ¿Qué considera que es crucial para que un currículum sea atractivo para las empresas? 

Actualmente, muchas empresas a nivel nacional e internacional buscan en los 

currículums de los postulantes a distintas vacantes ciertos elementos clave. Los 

profesionales con estudios formales de cuarto nivel son especialmente valorados, ya que 

las licenciaturas no son tan competitivas como una especialización o una maestría 

profesional. Los reclutadores y headhunters prestan atención a los siguientes aspectos 

en los currículums: 



24 
 

• Títulos de cuarto nivel: La posesión de un título de maestría o especialización es 

altamente valorada. 

• Suficiencia en idioma inglés: La capacidad de comunicarse en inglés es esencial en 

el entorno laboral globalizado. 

• Manejo de programas de ofimática: Habilidades avanzadas en programas como 

Excel son especialmente importantes. 

• Estabilidad laboral: Los reclutadores buscan candidatos con estabilidad laboral 

previa, preferiblemente con dos años o más en trabajos anteriores. 

En mi experiencia personal, recomiendo que los candidatos diseñen y personalicen su 

currículum específicamente para el cargo al que están postulando. Además, la red social 

LinkedIn se ha convertido en la principal plataforma para la búsqueda y contratación 

laboral. Por ello, siempre sugiero mantener actualizado el perfil y mejorar la red de 

conexiones con profesionales que ocupen cargos importantes en el área de interés. 

      2. ¿Qué es lo que más le gusta de ser freelancer? 

 

Principalmente, una de las mejores características de ser freelancer es la libertad de 

horario y lugar de trabajo. En el mundo laboral postpandemia, muchos profesionales de 

las generaciones Millennial y Z han optado por esta modalidad debido a la gran 

flexibilidad que permite. En mi caso personal, lo que más me agrada es la libertad de 

trabajo, ya que puedo cumplir con varias responsabilidades profesionales 

simultáneamente y así tener una mejor cartera de clientes. 

Además, he tenido la oportunidad de realizar trabajos con prestación de servicios 

profesionales desde el extranjero, colaborando específicamente con amigos en Guatemala 

e Italia
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      3. ¿Qué no le gusta de ser freelancer? 

 

En Ecuador, ser freelancer suele ser complicado al inicio, ya que no se tiene una relación 

laboral de dependencia y no se puede acceder al seguro social en caso de necesitarlo. 

Además, al comienzo, muchos de los contratos no representan una remuneración acorde 

al esfuerzo realizado. Sin embargo, esto mejora con los años y con la experiencia que 

cada persona va adquiriendo. 

Otro punto que considerar es la inversión en equipos. En mi caso personal, tuve que 

invertir en equipos audiovisuales y en una computadora con una tarjeta gráfica rápida. 

La depreciación de estos equipos recae directamente sobre mi responsabilidad, ya que 

no se tiene acceso a los recursos de una empresa debido a la modalidad de trabajo. 

4. ¿Qué recomendación o consejo le daría a quienes empiecen en este mundo? 

Al inicio, es importante tener en cuenta que, como freelancer, no se tiene un horario de 

trabajo específico, pero sí fechas de entrega de los trabajos. Por eso, recomendaría los 

siguientes puntos: 

• Organizar un horario de trabajo: Es crucial establecer un horario propio para 

cumplir con las responsabilidades. Se pueden utilizar herramientas como Google 

Calendar para organizar un esquema de trabajo ordenado. 

• Manejo de finanzas personales: Al iniciar en la modalidad de trabajo freelance, 

muchas personas no manejan una tabla o esquema de finanzas para registrar sus 

ingresos y gastos. Es recomendable tener un RUC o RIMPE para poder presentar 

facturas o notas de venta de los servicios profesionales prestados. 

• Actualización de conocimientos: En el mundo de la comunicación y el marketing 

digital, es importante estar en constante actualización. Recomiendo 
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adquirir licencias o suscripciones a plataformas de cursos como Platzi o Crehana, 

que permiten tomar varios cursos con contenido actualizado mediante una 

suscripción anual o mensual. 

• Armar un equipo de trabajo diversificado y dinámico: Ser freelancer no significa que 

debas hacer todo de manera individual. Debes identificar en qué área tienes más 

conocimiento y buscar colegas que puedan complementar tu equipo. Personalmente, 

mi fuerte es el marketing digital y la automatización, pero no tengo conocimientos 

en diseño gráfico o programación, por lo que colaboro con amigos expertos en estas 

áreas para temas específicos. 

Creación de una marca personal: Crear una buena marca personal es esencial para 

empezar como freelancer. Aprovecha las redes sociales no solo para presentar tus servicios 

o productos, sino como una estrategia en tu área de trabajo. Mantén tus perfiles en redes 

sociales actualizados, presentando tu personalidad, conocimientos y momentos de trabajo 

para crear una conexión con tu comunidad, lo que te permitirá luego ofrecer tus servicios. 

(García, 2024). 

Continuando con las entrevistas, se llevó a cabo una entrevista con María Belén 

Marriott, diseñadora freelancer desde hace 4 años, a quien se realizaron las siguientes 

preguntas: 

1. ¿Cómo iniciaste en este mundo freelancer? 

 

2. ¿Cómo organizas tu tiempo para rendir en todas tus actividades? 

 

3. ¿Qué es lo que más te gusta de ser freelancer? 

 

4. ¿Qué si y qué no te gusta de ser freelancer? 

 

5. ¿Qué recomendación o consejo le darías a quienes empiecen en este mundo? 
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A través de la entrevista realizada para el pódcast que se presentará como producto 

final de la investigación, la diseñadora nos comentó como disfruta de trabajar en su casa 

para tomar pausas activas en su jardín o disfrutar con su esposo y mascotas (Marriott, 

2024). La entrevista a mayor profundidad se podrá escuchar en el segundo capítulo del 

pódcast “Sé freelancer sin estrés” 

Por otro lado, aparte de las entrevistas con profesionales del área de comunicación, 

se llevó a cabo una entrevista con Martín Zambrano, abogado especializado en los derechos 

de imagen, a quien se realizaron las siguientes preguntas: 

1. ¿Cuál es la importancia de generar facturas para los clientes? 

 

2. ¿Qué aspectos legales son fundamentales al redactar contratos con clientes 

como freelancer para proteger los derechos y establecer cláusulas claras? 

3. ¿En qué consiste un contrato de uso de imagen? 

 

4. ¿Qué medidas legales se deben tomar para resolver disputas contractuales o 

incumplimientos de pago como freelancer en comunicación? 

El contar con un abogado para que sea el apoyo en la guía de los requisitos legales 

que se deben tener en cuenta es fundamental para evitar problemas a futuro. (Zambrano, 

2024). Además, el abogado profundizó sobre las leyes que protegen a los freelancers y la 

importancia de estar apegado a la ley con la facturación y el pago de impuestos. La 

entrevista a mayor profundidad se podrá escuchar en el tercer capítulo del pódcast “Sé 

freelancer sin estrés”. 

Además, se entrevistó al ingeniero en Marketing Andrés Marriott Burneo, sobre su 

experiencia trabajando con freelancers para optimizar el tiempo para la obtención de 

contenido y piezas gráficas.
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“Por la carga de trabajo que se requiere, el apoyo de un diseñador freelancer me 

facilita llegar a los tiempos de entrega y facilita la comunicación para los 

requerimientos sin necesidad de tener que pasar varios filtros para obtener el contenido 

que necesito” (Burneo, 2024). La entrevista completa se podrá escuchar en el cuarto 

capítulo del pódcast “Sé freelancer sin estrés”. 

Propuesta 

 

A continuación, se incluye la propuesta de pódcast que se ha desarrollado a partir de 

los resultados de la presente investigación. 

Título 

 

SÉ FREELANCER SIN ESTRÉS 

 

Portada 

 

Resumen 

 

Este pódcast se enfoca en brindar conocimientos, experiencias y anécdotas efectivas para 

ser freelancer en el Ecuador, en áreas de comunicación social, marketing, diseño gráfico, 
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entre otros. A través de entrevistas con expertos y profesionales en el campo, el pódcast 

cubrirá temas como experiencias, consejos, bases legales a seguir y recomendaciones. 

Objetivos 

 

• Proporcionar información relevante y actualizada sobre el mundo del trabajo 

independiente, apoyándose de consejos prácticos y estrategias efectivas 

para quienes buscan oportunidades de forma independiente. 

 

• Inspirar y motivar a más trabajadores independientes a avanzar en sus carreras 

compartiendo las historias de éxito y las experiencias de otros profesionales que 

viven experiencias similares en el mundo laboral. 

Estructura 

 

• Episodios: Se emitirán 4 episodios en total, cada uno con un tema específico 

relacionado con consejos, claves y experiencias sobre ser freelancer. 

• Entrevistas: Los episodios incluirán entrevistas profesionales y expertos que 

comparten información valiosa sobre el trabajo independiente. 

Estrategias de Marketing 

 

• Redes Sociales: Se utilizarán las redes sociales para promocionar el pódcast, en 

este caso se realizarán publicaciones del pódcast en Instagram y en TikTok. 

Conclusión 

 

“Sé freelancer sin estrés” es un pódcast que busca llegar a más profesionales para darles a 

conocer las oportunidades que existen en el mundo laboral, en donde la información 

proporcionada funcione de guía y genere conexiones para quienes deseen ser freelancers en 

el área de comunicación social, marketing, relaciones públicas, entre otras áreas de la 

comunicación. 
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Enlace al pódcast 

 

El pódcast está actualmente en Spotify disponible en el siguiente enlace: 

https://open.spotify.com/show/7HEh3foCLIX3FpsV10HUku?si=kDCcwbSORk23hau3 

_XVdQQ 

 

Conclusión 

 

A raíz de la investigación y la recopilación de datos realizados se logró concluir que 

el Ecuador es un país de oportunidades, gracias a la globalización y a las nuevas tecnologías 

la población está dispuesta a explotar los cambios que surgen a nivel cultural y 

generacional, adoptando las nuevas tendencias mundiales sobre las actuales formas de 

trabajo para abrirse camino y obtener más oportunidades en el mundo laboral. 

Tras el análisis de los resultados y la información compartida por los expertos 

entrevistados, y la obtención datos de profesionales y personas en formación en el ámbito 

de la comunicación y afines, se concluye que trabajar independientemente en Ecuador es 

una realidad y una opción para los profesionales, y aunque existe un interés significativo en 

esta opción laboral, se evidenció que los comunicadores sociales carecen de los 

conocimientos y habilidades necesarias para incursionar y desarrollar una carrera exitosa 

como freelancers en el país. 

La finalidad del estudio realizado es recopilar toda la información y presentarla 

como producto final en el pódcast “Sé freelancer sin estrés”. En donde los profesionales 

interesados puedan guiarse e instruirse en todo lo que implica ser freelancer en el país, en 

donde encontraran información relacionada, con el manejo de clientes, los inicios, la 

importancia de dar un valor correcto al trabajo, las consideraciones legales que se necesitan 

en el Ecuador, entre otros temas que les permita conocer distintas opiniones y experiencias, 

https://open.spotify.com/show/7HEh3foCLIX3FpsV10HUku?si=kDCcwbSORk23hau3_XVdQQ
https://open.spotify.com/show/7HEh3foCLIX3FpsV10HUku?si=kDCcwbSORk23hau3_XVdQQ
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que los motive y eduque a salir adelante en este estilo laboral. 

Además, el estudio en sí y basándonos a los resultados obtenidos, se busca el 

demostrar la oportunidad para que los profesionales salgan adelante, se aumente el 

porcentaje de profesionales que trabajan independientemente y se generen más 

oportunidades de empleo que enaltezcan a los profesionales que existen en el país y se 

disminuya la tasa de desempleo actual. 
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