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RESUMEN

El Ecuador ha generado ingresos a partir de diferentes productos que han sido
Ilamativos en el mercado internacional, entre ellos se encuentran: banano, camarén, flores,
petréleo, entre otros. Sin embargo, la economia del pais se focalizo en las ventas del petréleo
a tal punto, que la Proforma Presupuestaria se elabora a partir del precio del barril de petréleo
en el mercado internacional. “Uno de los indicadores clave para armar la Proforma
Presupuestaria de 2020 es el precio proyectado del petréleo, ademas de la produccion de
crudo esperada para el afio, ambos indicadores definen con qué ingresos podra contar el
Estado” (Primicias, 2019). La variacion del precio del barril ha generado alteraciones en la
economia interna, es, por tanto, que el Ecuador debera aprovechar los recursos naturales que
dispone para generar diferentes fuentes de ingresos disminuyendo el riesgo que presenta la
dependencia del precio del barril de petréleo.

La Agricultura es uno de los principales sectores estratégicos de la economia, que
debera no solo vender los productos agricolas, sino también, por medio de la investigacion
y la integracion de diferentes agentes de la sociedad como el sector publico, privado,
academia, entre otros, desarrollar los productos primarios y generar un valor agregado a
partir de ellos. Es por tal razén, que el presente proyecto propone la creacion de una empresa
productora y comercializadora de tomate de arbol (Solanum betaceum) en conserva, en la
ciudad de Quito.

Para el desarrollo del proyecto se ha establecido un debido proceso. En primera
instancia, se realizé el planteamiento del problema que busca resolver la investigacion. Se
planteo la justificacion del proyecto, su delimitacion y se enumeré por igual los objetivos
tanto especificos como general. De igual manera, se presentd la metodologia de
investigacion para el desarrollo de la investigacion. Una vez determinada la investigacion,
se procedio a elaborar el debido diagnostico situacional del proyecto. Se realiz6 un anélisis
Externo del proyecto, considerando factores politicos, econémicos, sociales y tecnolégicos.
Asi también, se realiz6 un andlisis del Microentorno, investigando sobre la situacion del
sector del tomate de arbol en el Ecuador, también correlacionando las fuerzas de Porter con
el proyecto y se realizd un analisis FODA del proyecto. Se realiz6 también un estudio de
mercado, estableciendo un marco muestral y generando una encuesta al mismo. Se
analizaron e interpretaron los resultados de dicha encuesta. A partir de la investigacion del

mercado se analizd la posible Demanda y Oferta para establecer la posible Demanda



Insatisfecha del mercado. A partir de dichos analisis, se procedié a establecer un plan de
marketing partiendo del analisis del mercado y de la competencia. Se formulo las posibles
estrategias. Para el desarrollo del proyecto, se realizd un estudio técnico con el fin de
determinar el tamafio del proyecto, la ubicacion ptima del mismo, como el procedimiento
de elaboracion de los productos propuestos. Para el proyecto también se elabord un estudio
organizacional con el fin de establecer la empresa, su base filosofica, la organizacién interna
como los aspectos legales que presentaria el proyecto. Se realizd también un estudio
econoémico y evaluacion financiera del proyecto con el fin de proyectar los posibles
resultados. Entre los resultados proyectados, el proyecto presenta una Tasa Interna de
Retorno (TIR) de 43% vy el Valor Actual Neto (VAN) de 35.635 dolares. Finalmente se

detallan las recomendaciones y conclusiones que genero la investigacion.

Palabras clave: sector agricola, agroindustria, tomate de arbol, valor agregado,

productividad, competitividad.



DECLARACION DE ACEPTACION DE NORMA ETICA Y
DERECHOS

El presente documento se cifie a las normas éticas y reglamentarias de la
Universidad de Los Hemisferios. Asi, declaro que lo contenido en este ha sido redactado
con entera sujecion al respeto de los derechos de autor, citando adecuadamente las fuentes.
Por tal motivo, autorizo a la Biblioteca a que haga publica su disponibilidad para lectura
dentro de la institucidn, a la vez que autorizo el uso comercial de mi obra a la Universidad
de Los Hemisferios, siempre y cuando se me reconozca el cuarenta por ciento (40%) de los

beneficios econdmicos resultantes de esta explotacion.

Ademas, me comprometo a hacer constar, por todos los medios de publicacién,
difusion y distribucion, que mi obra fue producida en el ambito académico de la Universidad

de Los Hemisferios.

De comprobarse que no cumpli con las estipulaciones éticas, incurriendo en caso de

plagio, me someto a las determinaciones que la propia Universidad plantee.

Luis Felipe Santander Gallego

C.1.171611606-4



DEDICATORIA

El presente trabajo de titulacion lo dedico primeramente al ser mas importante de mi
vida, Dios Todopoderoso, quién me forjé desde el vientre de mi madre para cumplir un
proposito. Fue EI quien me brindo los dones y talentos para desarrollarme como persona,
como hijo, hermano, amigo; y ahora como un profesional. Le agradezco por su infinita
gracia, su amor incondicional y proveer de todo lo que necesito, sea a El toda la gloria y la

honra por siempre y para siempre.

También, quiero dedicar este esfuerzo a mis padres quienes desde el momento que
naci, optaron por tomar con total responsabilidad la labor de criarme, de brindarme su carifio,
direccién, guia y cuidado. Lo han hecho con excelencia, y es asi que ahora soy un hombre
de bien buscando brindar y demostrar los valores inculcados en el hogar. Honrarlos por su
labor sacrificial y total esmero, por darlo todo con el fin de que tanto mi hermano como mi
persona nos podamos desarrollar integralmente. Gracias a ustedes por amarme como Dios
nos ha ensefiado: “Honra a tu padre y a tu madre; y, Amarés a tu projimo como a ti mismo.”

(Mateo 19:19 Reina Valera Revision 1960).

Y finalmente, dedicar esta entrega a mis seres queridos, a mis abuelos por aportar no
solo con recursos, sino también con su gran sabiduria y direccion; a mis tios, primos por su
apoyo, su carifio; a mis lideres y maestros que han sido de apoyo en mi formacion; a cada
uno de mis amigos y colegas con los cuales he podido compartir, reir, llorar, luchar y festejar

en esta vida llena de pruebas y satisfacciones. Gracias a ustedes por formar parte de mi vida.



INDICE

Contenido
RESUMEN ...ttt nb e nnne e 2
DECLARACION DE ACEPTACION DE NORMA ETICA Y DERECHOS......... 4
DEDICATORIA ..ttt ettt et s sbe e nbeesaneea )
INDICE ..ottt 6
RESUMEN ...ttt bbb nbe e nbeeneas 18
ABSTRACT ettt b e e be e b r e e 20
1. DETERMINACION DE LA INVESTIGACION ......cocoooviverieereeereeeienens 22
1.1. Planteamiento del Problema............cocooriiiininiineeeece s 22
1.1.1. Formulacion del Problema. ...........ccoeiiiniiiiniicicce e 23
1.2, JUSEIFICACION. ... e 23
1.3. DElIMITACION ...t 24
1.3.1. ESPacio GEOGIAICO. ....ccveieeireieiieie et 24
1.3.2. RECUISOS. ...ttt 24
1.3.3. TIBMPO. ottt ettt ettt e et te e reesteennenreas 24
1.4. ODJELIVOS ...ttt 24
140, GENEIAL .o 24
1.4.2. ESPECITICOS. ..iivieiiiieiiieiie ettt ettt nneas 25
1.5. Metodo de INVESTIZACION .........eiviiiiiiiieere e 25
1.5.1. MEtodo CUalItatiVO. .......ccoiviieeiiiiieieeseree s 25
1.5.2. MEtodo CUANLItALIVO. .......ooverveiiiiiiieesieee s 25
2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL .....oovveeieeeee et 26
2.1, ANALISIS EXTEIMO ....cviiiicisee s 26
2.1.1. FaCtOr POITICO. ..c.eiviieiiiiiieciee e 26
2.1.2.  FaCtor ECONOMICO. ....cvoiiuiieiieiiiieieesie e 30
2.1.3. FaCtor SOCIAL. .....ooieiiiiiee s 46

6



2.1.4. Factor TECNOIOQICO. .....cccoveiieeieiieiie et 47

2.2, ANalisis del MICrOBNTOMO.........oviiriiieirees s 50
2.2.1. ANAlISIS el SECLOT. ...t 50
2.2.2. Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua. .......... 51
2.2.3. Anadlisis de las fuerzas de PORTER.........cccccociiiiniiiinneceneee e 55
2.2.4. MatriZ FODA. ..o 62

3. MARCO REFERENCIAL .....oiiiiieee e 66

3.1 Bases tedricas que se requieren para la investigacion planteada. .......... 66
3. 1.1, MArCO TEOMICO. ..cvevieeiieieieeieete ettt ettt 66
3.1.2. Marco ConcCeptual. .......ccoveiiiiiiiiiiie e 70

4. ESTUDIO DE MERCADO.......ccoiiiiieeie e 80

4.1. INVestigacion de Mercado.........ccceveeieeieiiere e 80
411, SEGMENLACION. ..ottt 80

4.2. MaArCO MUEBSEIAL ..o 81
4.2.1. Tamafio de 1a MUESEIA. ........cooiiiriiieiee e 84

4.3. Anadlisis e interpretacion de resultado de las encuestas..............cccocue..... 85
4.3.1. Elaboracion de 12 eNCUESEA. ..........cccveiviiieiiiinieieeseseee e 85

4.4, Andlisis de 1a Demanda...........cccooereeiereneinine e 89
4.4.1. Determinacion del consumo anual de tomate de arbol. ...................... 89
4.4.2. Ajuste de [a Demanda. .........c.cooeririiiinene s 93
4.4.3. Demanda Proyectada. .........cccceieiierieniniesie e 95

4.5, ANALISIS de 18 OFErta.......cveiieiiieeee s 97
4.5.1. Oferta Proyectada..........cccoviriririiieienie e 98

4.6. Demanda Potencial Insatisfecha............ccccoeiiinniiiiicee 101

5. PLAN DE MARKETING ...t 103

5.1. Plan de Marketing ........cocveiiieiie i 103

5.1.1. Marketing Mix 0 Mezcla de Mercadotecnia. .........ccccoevvevveiveneennnns 103



6.

7.

5.1.2. Descripcion del componente emMpPaqUE. ........ccoeeveevveeeeieeieeieesieenens 106
5.1.3. Descripcion del componente de servicios de SOporte. ..........cceevenene 108
514, PIECIO. .ottt 108
5.5, PlAZA. ..o 108
5.1.6. PrOMOCION. ..ottt 110
5.1.7. ESHAEOIAS. ..veeiveeiieiieeiiie sttt 113
ESTUDIO TECNICO.....cooiiiceeeeiieeeeeeeeeeeiesee st 118
6.1. Tamano del ProYECTO ......c.uoveiieiiee e e 118
6.1.1. Produccion en modalidad de ciclo productivo Minimo..................... 120
6.1.2. Produccion en modalidad de ciclo productivo Normal..................... 120
6.1.3. Produccion en modalidad de ciclo productivo Maximo. ................. 121
6.2. Analisis y determinacion de la localizacion dptima del proyecto........ 122
6.2.1. Locales disponibIes. ... 122
6.2.2. Matriz de localizacion por PUNtOS..........ccceeveveeieiieeie e 123
6.3. Proceso de elaboracion de CONSEIVA..........covveivereiininieieie e 124
6.3.1. Recepcion de fruta € INSUMOS. ........ccceveiieiieiieiicie e, 124
6.3.2. Elaboracion de almibar blando. ...........cccooviiiiiiniie 124
6.3.3.  Seleccion de 1a fruta. ........ccoeeiiieneiieee e 124
6.3.4. Lavado y desinfeccion de frutas. .........ccccccevvevieiiiiicii s, 125
6.3.5. Pelado de fruta. .......cceveiiiiiiie 125
6.3.6.  COMAUO. .....eeieiiiiiicieee e 125
6.3.7. Pesado de 1a fruta. ........ccoerveiiiiiiee s 125
6.3.8. Mezclado de almibar, fruta y €Sencia. ........cccceocevvrireiniienerene 126
6.3.9. Envasado del almibar de tomate de &rbol. .............cccceoviriniiiennn. 126
6.3.10. Etiquetado de eNVaSES. ........ccvviiiieeie e 126
6.3.11. AImacenado de ENVASES. .........cccueeeierrerieriisie e 126
ESTUDIO ORGANIZACIONAL ..ot 128



7.1. LA EMPIESA....eiiiiie it 128

7.1.1. TIPO A€ BMPIESA. ..ecveereereeeriesieetesreesteesteeeesreesseeseeseesseeseesseesreessesneens 128
7.2. Base FIlOSOTICA .......cooveiiiiiiieie e 129
T7.2.1. MISION. Lottt 129
7.2.2. VISION. ..ciiieiiieie ettt 129
7.2.3. VAIOTES. ..ot 129
7.3. La OrganiZaCion ..........cccvecueiieieesie e seese e se e sraesae e e ste e e eneens 130
7.3.1. Estructura Organizacional............cccoceviiiiiinii i, 130
7.3.2.  Estructura FUNCIONAL. ..........cccooiiiiiiic e 130
7.4. ASPECLOS LEGAIES. ..o 131
7.4.1. Nombre de 12 @MPresa. ........cceiiiiiiieiiiie e 131
7.4.2. RAZON SOCIAL ... 132
7.4.3.  CoNnStItUCION e BMPIESA. .....oveviienieiieieieee s 132
7.4.4. ASPECLOS TrIDULAIIOS. ...cveivveciecieceece e 136
7.4.5. RequiSito MUNICIpal.........cccooiiiiiiiiiiiee e 137
7.4.6. Permisos de FUNCIONAMIENTO. ........coviieiiiiieiece e, 137

8. ESTUDIO ECONOMICO Y EVALUACION FINANCIERA..........c........ 144
8.1. ACTVO FIJO. ..ot 144
8.1.1. ACLIVO FlJO. cuoiiiiiiiiiiii ettt 144
8.1.2. MUEDIES Y ENSEIES. ....ooviiiiiiiiiiiesieseeee et 144
8.1.3. Equipo de Oficina e INfOrmAatico.........ccccevvviriiiiiiiieieese e 144
8.1.4. Maquinariay EQUIPO......ccccoviiiiieie e 145
8.2. Financiamiento del PrOYECtO ........cccocvieriiiiiiieccec e, 146
8.3. Modelo Financiero del Proyecto .........cccoeiveieeieiie e 147
8.3.1. Variacion de la INflacion............cccoviiiiiiice e 147
8.3.2. Variacion Del Salario Basico Unificado...........ccccoeevrivneinincnennn 148
8.3.3.  Proyeccion de VENLAS. ..........cceveeiieiieieese e 149



8.3.4. Ingresos por ventas en miles USD. .........cccccoeviiiiiiiiiiciic e 152

8.3.5.  Gastos ADMINISIIALIVOS. .........cccerveirirreisinesrees e 153
8.3.6. GAStOS U VENLAS. .....c.eeuieiiiiie ittt 154
8.3.7. Costos Indirectos de FabricaCion. ...........c.ccoevevnirenninenccesee 154
8.3.8. ROl dE PAQOS. ....ooviriiiiiiiieieiee s 155
8.3.9. Estado de Pérdida 'y Ganancias. ..........ccccevvevveerieiieeieesieeie e 156
8.3.10.  FIUJOS. .ttt 157
8.3.11. Balance de Resultado proyectado. ..........cccceveererieeneenieniesienienne 158
8.3.12. Rentabilidad. ..........ccooieiiiiiii 159
8.3.13. Punto de EqQUITIDIIO. .....cooveiiiiiiice e 161

8.4. Escenarios proyectados del proyecto .........cccooeveevenieiienieie e 162
8.4.1. Escenario 1 NegatiVO. ......cccocoeieeiiiiieieere e 162
8.4.2. ESCeNario 2 NOrmMal.........cccccoiiiiiiiiiiices s 163
8.4.3. ESCENArio 3 POSITIVO. .....ceiviiiiiiiiicisiesieee e 164
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .......oooiiieiieee e 167
CONCIUSIONES. ...ttt 167
RECOMENUACIONES ...ttt 169
ANEXOS ... a e 172
REFERENCIAS ...t 182

10



INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Ingreso del NOGAr. ..o 44
Tabla 2. Canasta Familiar BASICA .........ccccovvviiiiieieiccece e 45
Tabla 3. Canasta Familiar Vital ..o 46
Tabla 4. Crecimiento Poblacional Proyectado 2019-2024. ..........ccccccevveiveiveneannns 47
Tabla 5 Historico Superficie Plantada Tomate de arbol Nacional........................... 51
Tabla 6. Superficie cosechada de tomate de arbol a nivel nacional ........................ 52
Tabla 7. Produccion de tomate de arbol nivel nacional.............cccccoovviiinencinnnnnn 53
Tabla 8. Venta de tomate de arbol a nivel nacional.............ccccoovviniiienincncienn, 54
Tabla 9. Empresas que ofertan tomate de arbol en conserva..........c.cccccceeevvriennenn. 56
Tabla 10. Segmentacion del Mercado. ..........cooveveeeicieie i 81
Tabla 11. Proyeccion Poblacional 2019 ..o 82
Tabla 12. Hogares aproximados en Distrito Metropolitano de Quito..................... 82
Tabla 13. Calculo del Universo para marco muestral...........ccccovevevvervnieiienneannns 83
Tabla 14. Pregunta 1: ;Consume usted tomate de arbol?..........c.ccceevevevevecciinnnnnn, 85
Tabla 15. Pregunta 2: ;Ha consumido productos en conserva o almibar? ............. 85

Tabla 16. Pregunta 3: ;Con qué frecuencia, usted consume conservas o enlatados de
TTUTBS? et bbbt b b bbbttt nb et rens 86
Tabla 17. Pregunta 4: ;Qué clase de fruta en conserva o enlatado consume
LLE=TON (=] 01 T 0= 0 (=PSRRI 86
Tabla 18. Pregunta 5: ¢Estaria dispuesto a consumir tomate de arbol en almibar de
(010 0K T Y LY TSRO PTUP VST PPRPPRPOPRRTS 87
Tabla 19. Pregunta 6: ;Qué caracteristica le gustaria que tenga la conserva de tomate
0 L= =T o To SRS SSTSSSSRSRR 87
Tabla 20. Pregunta 7: ;Qué presentacion le llamaria mas la atencién en el
1aNZamiento de UNA CONSEIVA? ......cueiiiieieiieiie ettt sb et 87
Tabla 21. Pregunta 8: ;En dénde adquiere el producto enlatado o conserva de su
PIETEIEICIAT ...ttt bbbttt bbb bt e et 88
Tabla 22. Pregunta 9: (Cuénto estaria a dispuesto a pagar por una conserva de

(BT0G)? ettt bbb e bRt R e bt bRttt ben e b 88
Tabla 23. Pregunta 10: ¢Indique cudl es su nivel de ingresos?...........cccovveveieennenn, 89
Tabla 24. Resultados obtenidos de la encuesta pregunta N°3. ..........ccoovviiieieninn 90
Tabla 25. Tasa promedio de crecimiento poblacional pais, provincia y canton. .... 91

11



Tabla 26. Proyeccion poblacional 2019-2024 ...........cccccooveiieveiiie i 92

Tabla 27. Proyeccion mercado potencial tomate de arbol en conserva. ................. 92
Tabla 28. Demanda proyectada 2019 .........ccooiiiiiiiiiiee e 93
Tabla 29. Ajuste Demanda proyectada tomate de arbol 2019. ..........cccevvevieiennne. 94
Tabla 30. Demanda proyectada afio 2020............ccccveviieeiieiiie e 95
Tabla 31. Demanda proyectada afio 2021............ccceevviveeieeiesie e, 95
Tabla 32. Demanda proyectada afio 2022............cccevveeireiesieseese e, 96
Tabla 33. Demanda proyectada afio 2023............ccooiriieiineie e 96
Tabla 34. Demanda proyectada afio 2024............ccoceeiireiieenenie e, 96
Tabla 35. Demanda Proyectada de CONSEIVAS..........cccecvveirerieiieieeniesiesieesresee s, 97
Tabla 36. Oferta de tomate de &rbol en CoNServa. .........cccoovvvvivnicieicnc e 97
Tabla 37. Célculo unidades de conserva en percha. ........c.ccoceoevvereencneneieeenene 100
Tabla 38. Oferta Proyectada de conservas 2019.........ccccovvveieenenieseeneenee s 100
Tabla 39. Oferta Proyectada de conservas en almibar en el D.M.Q.................... 101
Tabla 40. Demanda Insatisfecha de CONSErVas. .........ccocoverenineniinienene s 101
Tabla 41. Publicidad de competidores directos en medios electronicos............... 110
Tabla 42. ODJetivo SMART L.....ociiiiiee s 116
Tabla 43. ODbjetivo SMART 2.t 117
Tabla 44. Tiempos de operacion en elaboracion de conserva. ...........cccccevvenane. 118
Tabla 45. Ciclo normal de producCion.............ceveieieieniienieeeeee s 118
Tabla 46 Variacion del ciclo productiVo...........ccocooeiiiiiniinene e 119
Tabla 47 Calculo ciclos productivos en una jornada laboral. .............cccceeerennennn. 119
Tabla 48 Proyeccion produccion en modalidad ciclo productivo Minimo........... 120
Tabla 49 Proyeccion produccion en modalidad ciclo productivo Normal. .......... 120
Tabla 50 Proyeccién produccién en modalidad ciclo productivo Maximo. ......... 121
Tabla 51 Capacidad Productiva en modalidad de ciclo productivo Normal. ....... 121
Tabla 52 LoCales COMEICIAIES. ..o e 122
Tabla 53. Matriz de localizacion por PUNLOS..........c.ccvereiieieerie e 123
Tabla 54. COAIgo CHU. .....ooiiiieecieseee et 129
Tabla 55. ACtIVO FiJO TOtal.......coeiiiiiie s 144
Tabla 56. MUEDIES Y ENSEIES. ....c.veeiiiiiic et 144
Tabla 57. Equipos de Oficina e INfOrmatiCos. .........ccccevvveveiieivere e 144
Tabla 58. Maquinaria y EQUIPO0. ......cccovveiiiiiie e 145
Tabla 59. MicroCrédito PYME. .........coooiiiiiiieceeeesese e 146

12



Tabla 60.
Tabla 61.
Tabla 62.
Tabla 63.
Tabla 64.
Tabla 65.
Tabla 66.
Tabla 67.
Tabla 68.
Tabla 69.
Tabla 70.
Tabla 71.
Tabla 72.
Tabla 73.
Tabla 74.
Tabla 75.
Tabla 76.
Tabla 77.
Tabla 78.
Tabla 79.
Tabla 80.
Tabla 81.
Tabla 82.
Tabla 83.
Tabla 84.
Tabla 85.
Tabla 86.
Tabla 87.
Tabla 88.
Tabla 89.

Tabla Amortizacion Cuota Fija. ........ccceeeiieiiiiiiiece e, 146

Indices de ESCAlamMIENtO. ..........cccevevevervrreerereeseieeeeseeees e esenen, 147
Variacion anual IPC (2011-2020).........cccriririeieienie et 148
Variacion del Salario Basico Unificado del Ecuador (210-2020). ....... 148
ProyecCion de VENLAS. ......ccccccveiiiiieie et 149
Composicion de materia prima producto #1..........ccccevcvvvvevieeveceesnene. 150
Composicion materia prima producto #2. ........cccccevvvevveieesieeresiiesnenes 150
Composicion materia prima producto #3. ........cccevevveiveieieneseieseeneas 151
Precio de Venta ProduUCLOS. .........cooeeieiirieeie e 152
PreCios 08 VENLA. ....covvvveiiiiiiiiesiesee e 152
Ingresos por ventas en USD. ... 153
Gastos AAMINISTIALIVOS. ........ccverieiieseerie e 153
GaStOS B WVENLAS.......eeeeeieiie et 154
Costos Indirectos de Fabricacion...........ccccooeveverenieienisiseeeee e, 154
ROI d& PAQOS. ....eoveeieciie ittt 155
Estado de Pérdida y GananCias. .........ccccererereeierieniesieniesie e, 156
Flujo de Caja Proyectado. ..........cceoveieieniienienecseeieeee e 157
Balance de Situacion Proyectado.............ccccevveieiieiecie e, 158
Costo Promedio Ponderado de Capital Proyectado. ............c.cccevennenne. 159
Rentabilidad Proyectado. .........cccceeiiiiiiiiceee e 160
Analisis Punto de equilibrio..........ccccooviiieiini e 161
Escenario Negativo margen 2090..........ccoveerereeneniieseesieeie e 162
Escenario Negativo margen 30%0.........cccuvvveiieiieeiiie e 162
Escenario Negativo margen 409%0..........ccocveveieeieeiieseese e see e eee s 163
Escenario Normal margen 2090. .........cccovvrinnnieiene e, 163
Escenario Normal margen 30%0. .........cooveveriereeienie e 164
Escenario Normal margen 409%0. .........cccceevveiieiieccie e 164
Escenario Positivo Margen 209%0. ........ccoveveeeeieeiesieseese e 165
Escenario Positivo Margen 30%0. ......c.cooveveeeereereeieseese e see e eee s 165
Escenario Positivo Margen 40%0. ..........cooviereeienenenesese e, 166

13



INDICE DE GRAFI

llustracion 1.
llustracion 2.
llustracion 3.
llustracion 4.
lustracion 5.
lustracion 6.
llustracion 7.
llustracion 8.

llustracion 9.

llustracion 10.
lustracion 11.
llustracion 12.
llustracion 13.
llustracion 14.
llustracion 15.
llustracion 16.
llustracion 17.
llustracion 18.
llustracion 19.
llustracion 20.
llustracion 21.
llustracion 22.
llustracion 23.
llustracion 24.
llustracion 25.
Ilustracion 26.
llustracion 27.
[lustracion 28.
llustracion 29.
llustracion 30.
llustracion 31.
llustracion 32.

COS
Tasas de variacion anual PIB. ............ccccovveievini i 31
Tasa de variacion trimestral PIB. .........ccccocvvvieiiiiieiiiiieecccc e 32
Oferta y utilizacidn de bienes y ServiCios..........ccccovevvvevvivieiieseenens 33
Contribucion del VAB por industria al PIB. ..........ccccceviveieiieieenne 33
VAB Agricultura; Tasa variacion anual................ccccevvevererciennene. 34
VAB AGIICUITUIA. ... s 35
VAB Manufactura; Tasa variacion anual...........cc.ccooeverenenenciennn. 36
VAB ManUFaCTUIa. ......cveriiieiiiiesissee e s 37
VAB Agricultura; Tasa variacion anual................cccceevvevercrcinnnenne. 38
VAB AQIICUITUIA. ... 39
Inflacion Anual del IPC.........cocveieiiiiee e 39
Divisiones de Bienes y Servicios IPC..........cccccocviviieiieiiie e, 40
Inflacion mensual del IPC. ..., 40
Divisiones de Bienes y Servicios IPC. ........ccccocvvviniiiiiencncnene 41
Empleo Global y Producto Interno Bruto (PIB)........cccccevviveiinnen. 42
Poblacion Econdmicamente Activa (PEA). ......cccoeeveveececiecieene, 43
Ingreso Familiar Disponible..........ccccovveiieiicic e, 45
Equipamiento tecnoldgico del hogar...........ccovviviiiniinencnciee, 48
Porcentaje de personas con teléfono inteligente. .........c.cccoovevvennne. 48
Hogares con acceso a INternet.........ccoooveverernieeie e 49
Poblacion con celular y redes sociales. ..........ccccvvevvvieieececiesieenen. 49
Histdrico Superficie Plantada Tomate de arbol Nacional. .............. 51
Superficie cosechada de tomate de arbol a nivel nacional .............. 52
Produccion de tomate de arbol nivel nacional ..............ccccoenenne, 53
Venta de tomate de arbol a nivel nacional. ...........ccccoovveniieiinnns 55
Modelo de competencia de las cinco fuerzas de Porter. ................. 56
Andlisis del modelo de las cinco fuerzas de Porter. ..........ccccceeuneee 60
Analisis radial del modelo de las cinco fuerzas de Porter............... 61
Matriz FODA del Proyecto. ........cccocveveeieiieiecic e 62
Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI)............ccccoc...... 63
Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE)...................... 64
Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI). .........ccccceuenee. 65

14



lustracion 33. Nivel socioecondmico agregado...........ccveveveeveeiecieiecire e 83

llustracion 34. Tabla ejemplo ponderacion reSPUEStas. .........cevvevereereereeseeneanens 94
llustracion 35. Upa conserva tomate de arbol en almibar.............ccooeviviiviveiecnns 98
llustracion 36. Freifruits conserva de tomate de arbol en almibar.............ccoc........ 98

llustracion 37. Percha de conservas Supermaxi ElI Condado. (Av. De la prensa S/N y
AV, IMAEISCAL). ...ttt e e et e e te et reenn 99

llustracion 38. Percha de conservas Santa Maria ElI Condado. (Av. Rumihurco y Av.

OcCidental ESQUING). ......cueiiriirieitieiieieie ettt sttt bbb nne s 99
llustracion 39. Percha de conservas Super Aki. (Av. Galo Plaza Lazzo S/N y Pablo
LT [T RSOSSN 99
llustracion 40. Percha de conservas Mi Comisariato. (Sabanilla y Av. Diego de
WASGUEBZ). ..ttt sttt b ettt ket s bt et b e b e e Rt e b et e s e e bt b e b e Rt bt e e e n et e ene e 99
llustracion 41. Percha de conservas Tia. (Rafael Ramos y Av. Galo Plaza). .......... 99

llustracion 42. Componentes del producto. Fuente: Marketing Digital, 2010.
Elaborado por: P. Cateora; M. Gilly; J. Graham ...........ccccoeiiiiiiiiiicc e 104
llustracion 43. Tomate de arbol (Solanum betaceum). Fuente: Ministerio de
Agricultura, Ganaderia, ACUACUITUIA Y PESCA. ........cccviverieierieriesese e 105
llustracion 44. Logotipo de la Marca del proyecto. Fuente: Elaboracion propia. . 106
llustracion 45. Envase de vidrio 250 ml. Fuente: Navcatrading Corp................... 107

llustracion 46. Canales tipicos de mercadotecnia para productos de consumo.

Fuente: Fischer de la Vega, L. E., & Espejo Callado, J. (2011). Mercadotecnia. ............. 109
llustracion 47. Pagina de Facebook de Upa Fresh. Fuente: Facebook @upafreshec.
........................................................................................................................................... 111

llustracion 48. Pagina Twitter de Upa Fresh. Fuente: Twitter @upafreshec......... 111
llustracion 49. Pagina Instagram de Upa Fresh. Fuente: Instagram Upa Fresh..... 112
llustracion 50. Pagina Web Tuugo de Freifruits. Fuente: Tuugo. .......ccccceevvennenne. 112
llustracion 51. Productos ofertados en la pagina Tuugo. Fuente: Tuugo. ............. 112
lustracion 52. Diagrama de flujo del proceso de elaboracion de conserva de tomate
QB AIDOL. . bbbt 127
lustracion 53.Estructura de la Organizacion............c.ccoceveiireneisieneneiene e 130
llustracion 54. Anexo 1 Politicas Plan Nacional del buen Vivir 2017-2021. ....... 172

lHustracion 55. Anexo 2 Encuesta SUrveyMOonKkey . .........cccevevveveciciiennesie s 172
lustracion 56. Anexo 3 Tasa Media Anual Acumulada (TMAA). ........cccccvenene 172
lustracion 57. Anexo 4 Marcas del SECLOT. ........cccovviveveiereiere e 173

15



llustracion 58. Anexo 5 Guia de empresas interesadas a proveer Supermercados.

Ilustracion 59.
llustracion 60.
llustracion 61.
Ilustracion 62.
Ilustracion 63.
llustracion 64.
llustracion 65.
Ilustracion 66.

llustracion 67.

........................................................................................................ 174
Anexo 6 Pagina de Facebook y Pagina Web..........c.ccooevieinnnn. 175
Anexo 7 Cotizacion tienda onling . ........cccccoovvieiiveieeieienese e 176
ANEXO0 8 HOOSUITE. ..o 177
ANexX0 9 Locales Propuestos. .......cccvecverveeieieerie e seesie e 178
Anexo 10 Revision Tecnica Cuerpos de Bomberos Quito............ 178
Anexo 11 Activo Fijo cotizado para el proyecto..........c.ccccevvenene. 179
ANeX0 12 "IMpulSo JOVEN". ......ooeiieiieieee s 180
Anexo 13 Simulador de microcrédito BanEcuador ...................... 181
Anexo 14 EVoluCion IPC. ..o, 181

16



PROYECTO DE INVERSION PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
PRODUCTORA Y COMERCIALIZADORA DE TOMATE DE ARBOL EN
CONSERVA, EN LA CIUDAD DE QUITO.

Luis Felipe Santander Gallego

Ifsantanderg@estudiantes.uhemisferios.edu.ec

17


mailto:lfsantanderg@estudiantes.uhemisferios.edu.ec

RESUMEN

El Ecuador ha generado ingresos a partir de diferentes productos que han sido
Ilamativos en el mercado internacional, entre ellos se encuentran: banano, camaron, flores,
petréleo, entre otros. Sin embargo, la economia del pais se focalizé en las ventas del petroleo
a tal punto, que la Proforma Presupuestaria se elabora a partir del precio del barril de petroleo
en el mercado internacional. “Uno de los indicadores clave para armar la Proforma
Presupuestaria de 2020 es el precio proyectado del petréleo, ademas de la produccion de
crudo esperada para el afio, ambos indicadores definen con qué ingresos podra contar el
Estado” (Primicias, 2019). La variacién del precio del barril ha generado alteraciones en la
economia interna, es, por tanto, que el Ecuador debera aprovechar los recursos naturales que
dispone para generar diferentes fuentes de ingresos disminuyendo el riesgo que presenta la
dependencia del precio del barril de petrdleo.

La Agricultura es uno de los principales sectores estratégicos de la economia, que
debera no solo vender los productos agricolas, sino también, por medio de la investigacion
y la integracion de diferentes agentes de la sociedad como el sector publico, privado,
academia, entre otros, desarrollar los productos primarios y generar un valor agregado a
partir de ellos. Es por tal razén, que el presente proyecto propone la creacion de una empresa
productora y comercializadora de tomate de arbol (Solanum betaceum) en conserva, en la
ciudad de Quito.

Para el desarrollo del proyecto se ha establecido un debido proceso. En primera
instancia, se realiz6 el planteamiento del problema que busca resolver la investigacion. Se
plante6 la justificacion del proyecto, su delimitacion y se enumer6 por igual los objetivos
tanto especificos como general. De igual manera, se presentd la metodologia de
investigacion para el desarrollo de la investigacion. Una vez determinada la investigacion,
se procedio a elaborar el debido diagnostico situacional del proyecto. Se realiz6 un anélisis
Externo del proyecto, considerando factores politicos, econémicos, sociales y tecnolégicos.
Asi también, se realizé un andlisis del Microentorno, investigando sobre la situacion del
sector del tomate de arbol en el Ecuador, también correlacionando las fuerzas de Porter con
el proyecto y se realizd un analisis FODA del proyecto. Se realizé también un estudio de
mercado, estableciendo un marco muestral y generando una encuesta al mismo. Se
analizaron e interpretaron los resultados de dicha encuesta. A partir de la investigacion del

mercado se analizd la posible Demanda y Oferta para establecer la posible Demanda
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Insatisfecha del mercado. A partir de dichos analisis, se procedié a establecer un plan de
marketing partiendo del analisis del mercado y de la competencia. Se formulo las posibles
estrategias. Para el desarrollo del proyecto, se realizd un estudio técnico con el fin de
determinar el tamafio del proyecto, la ubicacion ptima del mismo, como el procedimiento
de elaboracion de los productos propuestos. Para el proyecto también se elabord un estudio
organizacional con el fin de establecer la empresa, su base filosofica, la organizacion interna
como los aspectos legales que presentaria el proyecto. Se realiz6 también un estudio
econoémico y evaluacion financiera del proyecto con el fin de proyectar los posibles
resultados. Entre los resultados proyectados, el proyecto presenta una Tasa Interna de
Retorno (TIR) de 43% vy el Valor Actual Neto (VAN) de 35.635 dolares. Finalmente se

detallan las recomendaciones y conclusiones que genero la investigacion.

Palabras clave: sector agricola, agroindustria, tomate de arbol, valor agregado,

productividad, competitividad.
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ABSTRACT

Ecuador has generated income from different products that have been striking in the
international market, among them are banana, shrimp, flowers, petroleum, among others.
However, the country's economy focused on petroleum sales that even the Financial
Budgeting is based on the price of a barrel on the international market. "One of the key
indicators to put together the 2020 Budget is the projected price of oil, in addition to the
expected crude production for the year, both indicators define what revenue the State will be
able to count on" (Primicias, 2019). The variation in the price of a barrel has generated
changes in the internal economy, therefore, Ecuador must take advantage of the natural
resources it has, to generate different sources of income, reducing the risk of dependence on

the price of a barrel of petroleum.

Agriculture is one of the main strategic sectors of the economy, which must not only
sell agricultural products, but also, through research and the integration of different agents
of society such as the public, private and academic sectors, among others, develop primary
products and generate added value from them. For this reason, this project proposes the
creation of a company that produces and sells canned tamarillo (Solanum betaceum) in the

city of Quito.

Due process has been established for the development of the project. In the first
instance, the problem statement that the investigation seeks to solve was carried out. The
justification of the project, its delimitation and the specific and general objectives were
listed. Similarly, the research methodology for the development of the research was
presented. Once the investigation was determined, the due situational diagnosis of the project
was prepared. An external analysis of the project was carried out, considering political,
economic, social and technological factors. Likewise, a Microenvironment analysis was
carried out, investigating the situation of the tree tomato sector in Ecuador, also correlating
Porter's forces with the project and a SWOT analysis of the project was carried out. A market
study was also carried out, establishing a sampling frame and generating a survey to it. The
results of this survey were analyzed and interpreted. From the market investigation, the
possible Demand and Supply was analyzed to establish the possible Unmet Market Demand.
From these analyzes, a marketing plan was established based on the analysis of the market
and the competition. Possible strategies were formulated. For the development of the project,

a technical study was carried out in order to determine the size of the project, its optimal
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location, such as the procedure for preparing the proposed products. For the project, an
organizational study was also prepared in order to establish the company, its philosophical
base, internal organization, and the legal aspects that the project would present. An economic
study and financial evaluation of the project were also carried out in order to project the
possible results. Among the projected results, the project presents an Internal Rate of Return
(IRR) of 43% and the Net Present Value (NPV) of $ 35,635. Finally, the recommendations

and conclusions generated by the investigation are detailed.

Key words: agricultural sector, agroindustry, tamarillo, added value, productivity,

competitiveness.
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1. DETERMINACION DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

El desarrollo econémico del Ecuador dependid en gran manera del sector petrolero
como principal fuente de ingresos. La versatilidad del precio del barril del crudo,
determinado por el mercado internacional, afectd dicho crecimiento, para lo cual es
necesario fomentar el desarrollo de los diferentes sectores que componen la economia del
pais. Si bien existen industrias que se han desarrollado en los Gltimos afios como la
Acuicultura y Pesca de camaron, es necesario estructurar la matriz productiva haciendo uso
optimo de los recursos del pais, en su mayoria provenientes del Sector Agropecuario,
promoviendo la investigacion, integracion y vinculacion de los distintos agentes de
desarrollo tanto del sector privado, publico al igual que la academia, para desarrollar la

productividad y competitividad de productos por medio de innovacién, generacion de valor.

El Sector Agricola es uno de los sectores que se debe desarrollar con el fin de poder
cultivar y comercializar productos de alta calidad, aprovechando en gran manera las

caracteristicas particulares del pais, que permiten obtener una gran variedad de productos.

Gracias a su ubicacion en la mitad del mundo, el Ecuador goza de diversos climas y
paisajes que favorecen al desarrollo de plantas y animales de variedades y especies
Unicas, y privilegiadas. Se estima que en el Ecuador se concentra un 10% de todas las
especies de plantas que hay en el mundo, albergando méas de 17,058 especies de
plantas vasculares o plantas con flor. (Instituto de Promocion de Exportaciones e

Inversiones, 2018)

En un mundo en el cual existe una gran competitividad es necesario que los
productores agricolas, especialmente aquellos pertenecientes a Latinoamérica y
especificamente del Ecuador, puedan desarrollar productos competitivos que puedan

ofrecerse no solo en el mercado nacional, sino también en el mercado internacional.
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La Agroindustria ha desarrollado su comercio por medio de la elaboracion de
productos industrializados para generar un valor agregado. Es por tal motivo que el proyecto
busca producir tomate de arbol y poder procesarlo para que pueda ser comercializado no
solo en su presentacion habitual como fruta, sino poder introducir al mercado nacional e
internacional un producto diferente como lo es la conserva de tomate de arbol en almibar
generando un valor agregado y buscando nuevas alternativas de procesar las frutas exéticas

de la region.
1.1.1. Formulacion del Problema.

e ;Cual es laimportancia de generar valor agregado a partir de los productos agricolas?

e ;Cual es el grado de aceptacion de productos agroindustriales en los hogares del
Ecuador?

e ;Cual es la situacion del sector del tomate de arbol en el Ecuador?

e ;Existen productos similares al planteado por el proyecto o conservas existentes en
el pais y en la ciudad de Quito?

e ;Cual es el grado de aceptacion del tomate de arbol en la presentacion de conserva

en almibar?
1.2. Justificacion

El proyecto se ha planteado como una alternativa a la matriz productiva del Ecuador
para desarrollar los productos agricolas aportando un valor agregado que podra ser apreciado
por el mercado tanto nacional como internacional. El tomate de &rbol es una fruta apetecida
en el mercado, pero podria optimizarse su rendimiento al procesarlo, en este caso

produciendo conserva en almibar generando valor agregado al producto.

La investigacion se plantea de tal forma que se pueda realizar un analisis del sector
del tomate de arbol en el pais y conocer de cerca el rendimiento que genera en los
productores para establecer la factibilidad de generar un sistema de acopio que ofrezca un
precio justo por el producto. Al presentarse en un futuro una mayor demanda y realizando
un estudio de mercado adecuado se podria establecer la produccion de una variedad de

productos a partir del tomate de arbol.

Al ser un proyecto de inversion, tras la aplicacion de este, se podria esclarecer la

factibilidad de su produccién en mayor volumen y en un futuro poder exportar el producto,
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analizar la produccion de conservas de otros frutos igualmente apetecidos como la

produccion de diferentes productos derivados del tomate de arbol.

El proyecto permitira conocer el comportamiento del sector del tomate de arbol,
conociendo su dindamica y poder analizar el comportamiento del mercado tras la realizacion

de una encuesta.

La investigacion permitira analizar los datos obtenidos del sector de tomate de arbol
y adecuarlos al contexto del proyecto de inversion para determinar aquellos factores
determinantes del mercado para la introduccion de productos procesados de frutas y poder

identificar las barreras que se presentan en cada uno de los procesos de la investigacion.
1.3. Delimitacion
El proyecto se lo realizara bajo los siguientes parametros.
1.3.1. Espacio Geografico.

El proyecto se lo realizara en el espacio geografico comprendido en el Distrito

Metropolitano de Quito.
1.3.2. Recursos.

Los recursos para financiar el proyecto se solicitaran a fuentes externas, se recurrira
a la obtencion de crédito de activo fijo por parte de Instituciones Financieras (por ejemplo:
Corporacion Financiera Nacional, BanEcuador, entre otros.) las cuales presenten facilidades

para la obtencion de estos.
1.3.3. Tiempo.

El proyecto se establecerd dentro de un periodo de 5 afos. Las proyecciones y

calculos realizados para el desarrollo, se lo ha realizado asi.
1.4. Objetivos
1.4.1. General.

Elaborar un Proyecto de Inversion para la creacion de una empresa productora y
comercializadora de tomate de arbol en conserva en la ciudad de Quito.
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1.4.2. Especificos.

e Definir la demanda que captaréa el proyecto a traves de un Estudio de Mercado.

e Realizar un analisis de la oferta o competencia que influira al Proyecto de
Inversion.

e Determinar el Precio de Equilibrio y los Canales de Comercializacion,
investigados para el proyecto.

e Encontrar la localizacion éptima para la instalacion del proyecto.

e Determinar el tamafio del proyecto mediante el analisis de las capacidades de
produccion.

e Determinar los procesos administrativos de produccion, y comerciales del
proyecto.

e Determinar las inversiones fijas del proyecto.

e Realizar un estudio Estratégico y Organizacional para conocer las bases
filoséficas del proyecto y su estructura funcional.

e Realizar un Estudio Econdémico y Financiero para conocer la rentabilidad que

genere el Proyecto y de esta manera, concluir sobre la viabilidad de este.
1.5. Método de investigacion

Para elaborar el proyecto se procedera a utilizar el método de investigacion

cualitativo y cuantitativo.
1.5.1. Método Cualitativo.

Se ha establecido utilizar para la investigacion el método cualitativo con el fin de
describir los factores de caracter cualitativo obtenidos de los estudios que se realizaran:
Estudio de Mercado, Estudio Técnico, Planificacion Estratégica, Estudio Econdmico y

Financiero.
1.5.2. Método Cuantitativo.

A partir de la informacion obtenida en los diferentes estudios mencionados, se
procedera a analizarlos y obtener datos cuantitativos que nos permitan determinar si el

proyecto es factible.
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2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

2.1. Analisis Externo

Es necesario realizar un analisis del entorno externo con el fin de determinar aquellos

factores que podrian afectar al proyecto directa o indirectamente.

Los factores que se consideraran son los siguientes: Politico, Econdmico, Social y

Tecnoldgico.
2.1.1. Factor Politico.
2.1.1.1. Tendencia politica.

Desde el 2008 se establecié un gobierno de corte social con el partido politico
Revolucion Ciudadana, como principal figura, el expresidente Rafael Correa con tinte
izquierdista, direccionando las politicas y actividades hacia una equidad y mejor distribucién
de la riqueza. Su mandato culmind tras 10 afios en el poder y tras elecciones, el candidato
Lenin Moreno, quien fue a su vez vicepresidente, fue constituido como presidente en el afio
2017.

Tras la salida del exmandatario, Lenin Moreno asume el cargo y presenta un mayor
didlogo con los diferentes sectores del pais, en particular con el privado con el cual ha
buscado afianzarse y mostrar mayor apertura por parte del gabinete. Moreno ha buscado
distanciarse y marcar diferencia con su predecesor. "Rompi6 definitivamente con lo que
fuera el gobierno de Rafael Correa: con sus principios, con sus orientaciones, con su

perspectiva politica, con su proyecto de sociedad" (Metro Ecuador, 2018)

Es en los ultimos 5 afios que han surgido grandes polémicas tras la exposicion de
Peculado, Trafico de influencias y corrupcion como el escandalo de “Odebrecht” que
implic6 el mayor caso de corrupcion de la region, y diferentes casos que se encuentran en
proceso en la Fiscalia General del Estado, como el mas reciente llamado “Sobornos” que ha
involucrado a gran numero de servidores publicos relacionados al movimiento Revolucién
Ciudadana, generando un gran impacto en la percepcion del ecuatoriano en cuanto al

mandato correista comprendido en la ultima década.
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2.1.1.2. Crisis Politica en el Ecuador 2019.

La crisis politica en el pais se agrava tras las medidas implementadas por el
mandatario con las reformas econémicas implementadas, lo que provoca un gran disgusto
en la poblacion generandose un paro nacional en el mes de octubre y la posterior derogacion

del decreto.

En el mandato del presidente Correa, Ecuador dispuso de una bonanza econémica
derivada del aumento del precio de las materias primas. Tras el crecimiento econdémico, el
gobierno opt6 por aumentar el gasto publico, el cual aumentd del 25% del PIB en el afio
2007 al 44% en el afio 2014. Esto conllevo al aumento del déficit fiscal y crecimiento de la

deuda publica.

Para poder solventar el déficit fiscal, el gobierno ha optado por diversas medidas
como la preventa del petréleo, el colocar bonos en el mercado internacional con tasas
promediando el 10%. Asi igual que la obtencion de financiamiento por medio de organismos

internacionales como el Fondo Monetario Internacional (FMI).

El acuerdo para obtener créditos por US$ 4.000 millones de dolares conllevé una
serie de recomendaciones y medidas que el pais debia implementar, como el recorte del gasto

publico y el aumento de la recaudacién. (Barria, 2019)

El gobierno puso en vigencia el decreto 883 los primeros dias de octubre del 2019,
donde se liberd el precio de los combustibles gasolina stper, extra, extra con etanol, diésel

premium y diésel 2. Ademas de anunciar otras medidas econémicas:

- Bono de US$ 15.00 dolares a 300.000 familias.

- Eliminacién o reduccién de aranceles para maquinaria, equipos y materias primas
agricolas e industriales.

- US$ 1.000 millones de dolares para créditos hipotecarios a una tasa del 4.99%.

- Los contratos ocasionales se renuevan con un 20% menos de remuneracion.

Esto conllevo a un paro nacional donde transportistas negaron ofrecer sus servicios
debido al aumento de los combustibles. Las organizaciones indigenas CONAIE, FEINE y
FENOCIN también disgustadas se levantaron y llegaron a la capital. Tras varios dias de
enfrentamientos violentos entre civiles y fuerzas policiales como militares, se convoca a un

dialogo con la mediacién de las Naciones Unidas y la Conferencia Episcopal ecuatoriana
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donde el Gobierno acuerda con las organizaciones del movimiento indigena dejar sin efecto
el decreto y trabajar en conjunto por un nuevo decreto que permita una politica de subsidios

de combustibles con criterios de racionalizacion, focalizacion y sectorializacion de estos.

En cuanto al sector agro, el gobierno por medio de los diferentes ministerios ha

buscado tomar medidas buscando el desarrollo.
2.1.1.3. Desarrollo del sector agroindustrial.
2.1.1.3.1. Planificacion participativa para el desarrollo.

El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia que ha buscado
establecer una planificacion integral con el fin de que el gobierno participe en conjunto con
la ciudadania buscando el desarrollo. La Constitucion de la Republica del Ecuador establece

la planificacion participativa para el desarrollo:

Art. 279.- El sistema nacional descentralizado de planificacién participativa
organizara la planificacion para el desarrollo. El sistema se conformard por un
Consejo Nacional de Planificacion, que integrara a los distintos niveles de gobierno,
con participacion ciudadana, y tendra una secretaria técnica, que lo coordinara. Este
consejo tendra por objetivo dictar los lineamientos y las politicas que orienten al
sistema y aprobar el Plan Nacional de Desarrollo, y sera presidido por la Presidenta

o0 Presidente de la Republica.

Los consejos de planificacion en los gobiernos auténomos descentralizados estaran

presididos por sus maximos representantes e integrados de acuerdo con la ley.

Los consejos ciudadanos seran instancias de deliberacion y generacion de
lineamientos y consensos estratégicos de largo plazo, que orientaran el desarrollo

nacional. (Asamblea Nacional Constituyente, 2008)

Para lograr el mismo, se ha establecido un régimen de desarrollo:
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Art. 275.- El régimen de desarrollo es el conjunto organizado, sostenible y dindmico
de los sistemas econdmicos, politicos, socioculturales y ambientales, que garantizan

la realizacion del buen vivir, del sumak kawsay.

El Estado planificara el desarrollo del pais para garantizar el ejercicio de los
derechos, la consecucion de los objetivos del régimen de desarrollo y los principios
consagrados en la Constitucion. La planificacion propiciara la equidad social y
territorial, promovera la concertacion, y serd participativa, descentralizada,

desconcentrada y transparente.

El buen vivir requerira que las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades
gocen efectivamente de sus derechos, y ejerzan responsabilidades en el marco de la
interculturalidad, del respeto a sus diversidades, y de la convivencia arménica con la

naturaleza. (Asamblea Nacional Constituyente, 2008)

2.1.1.3.2. Plan Nacional para el Buen Vivir 2017-2021.

Siendo el Plan Nacional de Desarrollo el instrumento por el cual el Sistema Nacional
Descentralizado de Planificacion Participativa (SNDPP) busca cumplir los derechos

constitucionales, como los objetivos del Régimen de desarrollo.

Art. 280.- El Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetaran las
politicas, programas y proyectos publicos; la programacion y ejecucion del
presupuesto del Estado; y la inversion y la asignacion de los recursos publicos; y
coordinar las competencias exclusivas entre el Estado central y los gobiernos
autonomos descentralizados. Su observancia serd de caracter obligatorio para el
sector publico e indicativo para los demas sectores. (Asamblea Nacional
Constituyente, 2008)

Entre los distintos objetivos planteados dentro del Plan Nacional de Desarrollo, el
objetivo 5 focaliza la productividad y competitividad: “Impulsar la productividad y
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competitividad para el crecimiento econdémico sustentable de manera redistributiva y

solidaria” (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2017).

Para impulsar dicha productividad es necesario un trabajo colaborativo entre los

distintos agentes (ver anexo 1).

La ciudadania destaca que para lograr los objetivos de incrementar la productividad,
agregar valor, innovar y ser mas competitivo, se requiere investigacion e innovacion para la
produccion, transferencia tecnoldgica; vinculacion del sector educativo y académico con los
procesos de desarrollo; pertinencia productiva y laboral de la oferta académica, junto con la
profesionalizacion de la poblacidn; mecanismos de proteccion de propiedad intelectual y de
la inversion en mecanizacion, industrializacién e infraestructura productiva. Estas acciones
van de la mano con la reactivaciéon de la industria nacional y de un potencial marco de

alianzas publico-privadas. (Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo, 2017)

Tras las paralizaciones y conflictos surgidos en el mes de octubre el gobierno por
medio del Ministerio de Agricultura y Ganaderia ha optado por tomar diferentes medidas
para apoyar al sector agropecuario: Reduccion de aranceles para 79 productos agropecuarios,
reduccion de 256 partidas arancelarias, condonacion y reestructuracion de deudas en la banca
publica y Senagua, Crédito especializado para riego (3 afios de gracia a 10 afios plazo al 7%
interés), Fondo de garantia con crédito inmediato hasta US$ 10.000 dolares para pequefios
productores, Crédito asociativo para compra de fertilizantes (3 afios con 1 afio de gracia),
apoyo al Programa de Alimentacion Escolar, Compra de arroz por parte de la Empresa
Publica Unidad Nacional de Almacenamiento, entrega de semilla certificada, control de la
oferta y demanda por medio de los centros de acopio (Ministerio de Agricultura, Ganaderia,

Acuacultura y Pesca, 2019).
2.1.2. Factor Econdémico.

El analisis del factor econdémico es importante para conocer los factores
macroecondmicos del pais, para lo cual se analiz6 indicadores tales como el Producto Interno

Bruto (PIB) del Ecuador, la inflacion, empleo, ingreso del hogar.
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2.1.2.1. Producto Interno Bruto (PIB).

PRODUCTOQ INTERNO BRUTO - PIB

2007=100, Tasas de variacion anual
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lustracion 1. Tasas de variacion anual PIB.
Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador
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Resultados de las Variables Macroeconémicas, 2018. IV.

Elaborado por: Banco Central del Ecuador (BCE)

El PIB presentd un crecimiento paulatino registrando un PIB de US$ 64.362 millones
al afio 2012 y registrando un PIB de US$ 71.933 millones al 2018. La variacion anual desde
el aflo 2012 (5.6%) decrecid 6.8 puntos al 2016 alcanzando una tasa negativa (-1.2%). A
partir del 2017 la tasa presenta un crecimiento desigual alcanzando un maximo de 2.4% con
US$ 70.956 millones y luego incrementando 1.4% a los US$ 71.933 millones en el 2018.

Es en el afio 2018 cuando Ecuador registr6 un crecimiento de 1.4% aprecios

constantes, equivalente a US$ 71,933 millones.
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PRODUCTO INTERNO BRUTO - PIB
2007=100, Tasas de variacion trimestral
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llustracion 2. Tasa de variacion trimestral PIB.

Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador Resultados de las Variables
Macroecondmicas, 2019.111.

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

Tal como se presencio en el anterior grafico, podemos observar el comportamiento
del crecimiento del PIB. Podemos observar que a partir del primer trimestre del 2016 (t/t-1)
la curva presentd un crecimiento partiendo de una tasa negativa (-3.4). En el segundo
trimestre del mismo afio, la curva presenta un crecimiento inferior (-1.2%) frente al tercer
trimestre. Nuevamente la curva presenta un crecimiento partiendo del tercer trimestre del
2016 (-1.0) llegando a un auge en el tercer trimestre del 2017 (2.9). La curva presenta a partir
del cuarto trimestre del 2017 una tendencia a decrecer llegando a descender al tercer
trimestre del 2019 presentando una tasa negativa (-0.1). Esto refleja la situacion del pais
frente a los cambios suscitados politica y econdmicamente. Se debera considerar la variacion
negativa del PIB en el afio 2019, el comportamiento que presentara el afio 2020 al igual que
las proximas elecciones presidenciales.
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2019.11l, OFERTA Y UTILIZACION DE BIENES Y SERVICIOS
2007=100, Tasas de variacion trimestral t/t-4
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lHustracion 3. Oferta y utilizacion de bienes y servicios.

Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador Resultados
de las Variables Macroeconémicas, 2019.111.

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

Al tercer trimestre del 2019 se registré un mayor crecimiento tanto en Exportaciones
y del Gasto del Consumo Final de los hogares. Se debera considerar dichas variables al

aporte del crecimiento econémico.

2019.11, CONTRI?UCI()N DEL VAB POR INDUSTRIA ALA

VARIACION INTER-ANUAL (¢4-4) DEL PIB 2019.1ll, TASAS DE VARIACION (t4-4) DEL VAB POR INDUSTRIA
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lHustracidn 4. Contribucion del VAB por industria al PIB.

Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador Resultados de las Variables

Macroeconémicas, 2019.11l.

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).
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Las actividades por industria que presentaron un crecimiento positivo en la variacion
interanual del PIB fueron: Acuicultura y pesca de camarén (12.8%); Pesca (7.4%); Servicios
financieros (4.5%); Petréleo y minas (3.5%) y Actividades profesionales (2.8%). Las
actividades que presentaron mayor variacion negativa fueron: Servicio doméstico (-1.3%);
Construccion (-4.9%); Administracion publica y defensa (-5.5%); Refinacién de petroleo (-
29.1%).

Entre las actividades que contribuyen al PIB, se deben considerar dentro del proyecto
aquellas que se conforman la cadena de valor de este, las cuales son: Agricultura (1.1%);
Manufactura (1.7%); Comercio (-1.3%).

2.1.2.2. Valor Agregado Bruto de Agricultura.

AGRICULTURA

2007=100, Tasas de variacion anual
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lustracion 5. VAB Agricultura; Tasa variacion anual.

Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador Resultados
de las Variables Macroeconémicas, 2018. 1V.

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (marzo de 2019).

Se registrd crecimiento interanual (t/t-4) considerable de la Agricultura partiendo de
una tasa de -0.5% en el afio 2012 registrando una tasa del 6.4% en el 2013. El crecimiento
desacelerd registrando al afio 2014 una tasa de 5.9% Yy registrando una tasa negativa de -
0.2% al 2016. Nuevamente se presentd un crecimiento menor registrando una tasa de 4.4%
en el 2017. Se registrd un crecimiento del 3.0% en el 2018. Se debera considerar el

comportamiento de crecimiento desacelerado para los proximos afios.
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VAB DE LA AGRICULTURA
Tasas de varigcion, 2007=100
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lHustracion 6. VAB Agricultura.

Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador Resultados de las Variables Macroeconémicas,
2019.111.

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

A partir del primer trimestre del 2016 la variacion interanual (t/t-4) presentd un
crecimiento partiendo del -0.5%, alcanzando una tasa del 5.4% al cuarto trimestre del 2017.
A partir del 2018 se presentd un decrecimiento registrando una tasa de -4.0% al cuarto
trimestre del 2018. Se presentd nuevamente un crecimiento a partir del primer trimestre del
2019 llegando a una tasa del 1.1% al tercer trimestre.

Se registré un decrecimiento de 0.1% (t/t-1) con respecto al anterior trimestre del

2019. Se deberéa considerar el crecimiento desacelerado para los proximos trimestres.
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2.1.2.3. Valor Agregado Bruto Industria Manufacturera.

INDUSTRIA MANUFACTURERA

a0 2007=100, Tasas de varacion anual
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lustracion 7. VAB Manufactura; Tasa variacion anual.
Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador
Resultados de las Variables Macroeconémicas, 2018. IV.
Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (marzo de 2019).

Se registrd crecimiento interanual (t/t-4) de la industria Manufacturera partiendo de
una tasa de 3.4% en el afio 2012 registrando una tasa del 6.2% en el 2013. El crecimiento
desacelerd registrando al afio 2014 una tasa de 3.7% Yy registrando una tasa negativa de -
2.6% al 2016. Nuevamente se presentd un crecimiento menor registrando una tasa de 3.1%
en el 2017. Se registrd6 un crecimiento del 0.8% en el 2018. Se deberd considerar el

comportamiento de crecimiento desacelerado para los proximos afos.
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VAB INDUSTRIA MANUFACTURERA
2007=100, tasas de variacion
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lustracion 8. VAB Manufactura.

Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador Resultados de las Variables Macroeconémicas,
2019.111.

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

Se registrd crecimiento interanual (t/t-4) de la Manufactura a partir del primer
trimestre del 2016 con una tasa de -4.3% alcanzando una tasa del 3.5% al tercer trimestre
del 2017. EI crecimiento desacelerd registrando al cuarto trimestre del 2018 una tasa de

0.4%. Nuevamente se present6 un crecimiento menor registrando una tasa de 1.7% al tercer
trimestre del 2019.

Se registrd un crecimiento del 0.8% (t/t-1) con respecto al segundo trimestre del

2019. Se deberéa considerar el crecimiento desacelerado para los préximos trimestres.
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2.1.2.4. Valor Agregado Bruto Comercio.

COMERCIO
2007=100, Tasas de varacion anual
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llustracion 9. VAB Agricultura; Tasa variacion anual.
Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador
Resultados de las Variables Macroeconémicas, 2018. 1V.
Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (marzo de 2019).

Se registro crecimiento interanual (t/t-4) del Comercio partiendo de una tasa de 4.7%
en el afio 2012 registrando una tasa del 6.8% en el 2013. El crecimiento desacelero
registrando al afio 2014 una tasa de 3.5% Y registrando una tasa negativa de -0.7% al 2016.
Nuevamente se presento un crecimiento menor registrando una tasa de 5.4% en el 2017. Se
registré un crecimiento del 3.1% en el 2018. Se debera considerar el comportamiento de

crecimiento desacelerado para los proximos afios.
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VAB DEL COMERCIO
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lHustracién 10. VAB Agricultura.

Fuente: Cuentas Nacionales Trimestrales del Ecuador Resultados de las Variables
Macroeconémicas, 2018. 1V.

Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

Se registro crecimiento interanual (t/t-4) del Comercio a partir del primer trimestre
del 2016 con una tasa de -8.0% alcanzando una tasa de 6.2% al tercer trimestre del 2017. El
crecimiento desacelerd registrando al cuarto trimestre del 2018 una tasa de -0.9%. En los

tres trimestres del 2019 se registrd variaciones negativas.

Se registré un decrecimiento de 1.3% (t/t-1) con respecto al segundo trimestre del

2019. Se deberéa considerar el decrecimiento del comercio para los proximos trimestres.
2.1.2.5. Inflacion del indice de Precios al Consumidor (IPC).

2.1.2.5.1. Inflacién Anual del IPC.
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lustracion 11. Inflacion Anual del IPC.
Fuente: Informe Mensual de Inflacion.
Elaborador por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).
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PONDERACION INFLAGION
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lustracidn 12. Divisiones de Bienes y servicios IPC.
Fuente: Informe Mensual de Inflacion.
Elaborador por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

A diciembre del 2019 se registré una variacion negativa de 0.07% en la inflacion

anual.

Por divisiones de bienes y servicios se registr6 5 agrupaciones que ponderan el
50.60% con variaciones negativas, siendo Prendas de vestir y calzado (-2.13%), Muebles y
articulos para el hogar (-1.44%) las de mayor variacion. Asi también se registraron
agrupaciones que ponderan el 49.40% con variaciones positivas, siendo Educacion (2.99%)
y Salud (1.37%) las de mayor variacion.

Para el proyecto se debera considerar en gran manera las divisiones de Alimentos y

bebidas no alcohdlicas las cuales presentan una variacion negativa de 0.63%.

2.1.2.5.2. Inflacién Mensual del IPC.
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lustracion 13. Inflacién mensual del IPC.
Fuente: Informe Mensual de Inflacion.
Elaborador por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).
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PONDERACION INFLACION
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llustracion 14. Divisiones de Bienes y Servicios IPC.
Fuente: Informe Mensual de Inflacion.
Elaborador por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

A diciembre del 2019 se registrd una variacion negativa de 0.01% en la inflacion

mensual.

Por divisiones de bienes y servicios se registrd 7 agrupaciones que ponderan el
62.09% con variaciones negativas, siendo Alimentos y Bebidas no alcohdlicas (-0.46%),
Restaurantes y Hoteles (-0.15%) y Muebles, articulos para hogar (-0.14%) las de mayor
variacion. Asi también se registraron agrupaciones que ponderan el 37.91% con variaciones
positivas, siendo Recreacion y Cultura (1.29%), Salud (0.25%) y Transporte (0.21%) las de

mayor variacion.

Para el proyecto se debera considerar en gran manera las divisiones de Alimentos y

bebidas no alcohdlicas las cuales presentan una variacion negativa de 0.49%.
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2.1.2.6. Empleo Global.

diciembre 2011 — diciembre 2019

-en porcentajes-
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llustracion 15. Empleo Global y Producto Interno Bruto (PIB).
Fuente: Reporte Trimestral de Mercado Laboral.
Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

Existe una estrecha relacion entre el Producto Interno Bruto (PIB) y el empleo. Esto
lo podemos observar con la variacion negativa del PIB al primer trimestre del afio 2015
donde la variacion del PIB registraba 4.0%, disminuyendo al primer trimestre del 2016 a -
3.00%, lo mismo se reflejé en el empleo donde en el primer trimestre del 2015 se registré el
95% y descendio al 92.50% al primer trimestre del 2016. A partir del segundo trimestre del
2016 se registrd variaciones positivas del PIB, registrando una variacion superior al 2.00%

al tercer trimestre del afio 2017.

Al cuarto trimestre del 2019 se registrd una variacion negativa del PIB registrando
un valor igual al 0.00%, pero el Empleo Global present6 un crecimiento alcanzando una tasa

de 95% similar al mismo periodo de

Es por tanto importante para el proyecto que exista un crecimiento del PIB, que se
traducird en mayor empleo, y esto a su vez en disposicion de renta para las familias para el
consumo de bienes y servicios, lo cual aumentara el Gasto del consumo final de los hogares

lo que contribuye a la variacion positiva del PIB.
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2.1.2.6.1. Poblacion Econémicamente Activa (PEA).

PEA NACIONAL * PEA POR AREA*
diciembre 2011 — diciembre 2019 diciembre 2011 — diciembre 2019
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llustracion 16. Poblacion Econémicamente Activa (PEA).
Fuente: Reporte Trimestral de Mercado Laboral.
Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

La Poblacién Econdmica Activa presentd crecimiento desde diciembre de 2013 hasta
el afio 2017, donde registré el 67.7%. Se registré 65.3% a diciembre de 2019, una
disminucion de 0.3 puntos porcentuales con respecto al mismo mes del afio 2018. Lo mismo
ocurre en el comportamiento de area rural y en particular el area urbana donde se registrd un
pico de 65.9% en el 2017 y vari6 3.6 puntos porcentuales al afio 2019 registrando el 62.3%.

Esto se refleja en la variacion negativa del PIB en el mismo periodo.
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2.1.2.7. Ingreso del hogar.

2.1.2.7.1. Ingreso del hogar.

Tabla 1.
Ingreso del hogar.

Ingreso del hogar

Diciembre 2019

Nacional i Regidn
Urbana Rural Sierra Costa Amazonia
Media 893 1030 603 981 846 728
Percentiles
5% 160 213 110 140 180 130
25% 383 457 270 395 390 266
50% (mediana) 644 761 452 700 618 510
75% 1112 1280 750 1223 1065 875
95% 2372 2690 1532 2640 2169 2172
99% 4120 4802 2624 4818 3640 3700
Minimo 1 5 1 1 5 4
Miximo 55000 55000 22807 55000 11860 16680
Desviacién estdndar 936.4 1027.1 609.8 1127.3 768.3 811.7

Fuente: Reporte de Pobreza, Ingreso y Desigualdad.
Elaborado por: Banco Central del Ecuador. (diciembre de 2019).

Es de igual manera importante conocer el ingreso que existe por parte de los hogares
del Ecuador. El promedio del ingreso nacional al afio 2019 es de US$ 893 ddlares. El area
urbana su ingreso promedio fue de US$ 1.030 ddlares en contraste a US$ 603 dolares del
area rural. A nivel nacional el 5% de la poblacién viven en hogares con un ingreso de US$
160 dolares, el 50% con un ingreso de US$ 644 dolares y el 99% con un ingreso de US%
4.120 dolares.

La desviacion estandar refleja la desigualdad, esta es mayor en la region sierra con
US$ 1127.3 délares y menor en la Amazonia con US$ 811.7 dolares.
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2.1.2.7.2. Canasta Bésica y Vital.

INGRESO FAMILIAR DISPONIBLE DEL MES
(1,80 PERCEPTORES DE LA REMUNERACION BASICA UNIFICADA)

DICIEMBRE - 2019

Remuneracion Basica Unificada 1/. $ 394,00
Ingreso Total Minimo $394,00
1/12 Décimo Tercera Remuneracion $32,83
1/12 Décimo Cuarta Remuneracion 2/. $32.83
Ingreso Minimo Mensual Total de un Perceptor $459.67

Ingreso familiar mensual de 1,60 perceptores de
la remuneracién sectorial unificada. $735.47

1/. El Salario Basico Unificado para los trabajadores en general se
incrementa a partir del 1° de enero de 2019, segin Acuerdo del
Ministerio del Trabajo Nro. MDT-2018-0270 del 27 de diciembre de
2018; publicado en Registro Oficial Segundo Suplemento Nro. 398 de
fecha 03 de enero de 2019.

2/. Décimo Cuarta Remuneracién. Registro oficial No. 117 de julio de
2013. Ley Reformatoria del Articulo 113 de Cédigo de Trabgjo.

lustracion 17. Ingreso Familiar Disponible.
Fuente: Informe Ejecutivo de las Canastas Analiticas: Basica y Vital.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (diciembre de 2019).

Para el mes de diciembre del 2019 se ha estimado un Ingreso Familiar de US$ 735.47

ddlares obtenido considerando 1.60 receptores de remuneracion basica unificada.

Tabla 2.

Canasta Familiar Basica

Costo Distribucién Restriccion Restriccion

Region Actual del Ingreso Excedente Excedente  Cobertura
Nacional ~ $715,08 $ 73547 $ -20,39 -2,85% 102,85%
Sierra $727,88 $ 73547 $ -7,59 -1,04% 101,04%
Quito $727,73 $ 73547 $ -7,74 -1,06% 101,06%

Fuente: Canasta Familiar Basica Nacional y por Ciudades.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (diciembre de 2019).

Ingreso Familiar mensual de 1.60 receptores US$ 735.47 ddlares
Restriccion (Dolares) = Costo Actual — Ingreso Actual
Restriccion (%) = (Restriccion o Excedente / Costo Actual)
Cobertura = (Ingreso Actual / Costo Actual)
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Tabla 3.

Canasta Familiar Vital

Costo  Distribucién Restriccion Restriccion
Regiébn  Actual del Ingreso Excedente Excedente Cobertura
Nacional $506,97 $ 735,47 $ -228,50 -45,07% 145,07%
Sierra $508,25 $ 73547 $ -227,22 -44,71% 144,71%
Quito $516,97 $ 735,47 $ -218,50 -42,27% 142,27%
Fuente: Canasta Familiar Vital Nacional y por Ciudades.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (diciembre de 2019).

Ingreso Familiar mensual de 1.60 receptores 735.47 ddlares
Restriccion (Dolares) = Costo Actual — Ingreso Actual
Restriccion (%) = (Restriccidon o Excedente / Costo Actual)
Cobertura = (Ingreso Actual / Costo Actual)

La Canasta Familiar Basica a nivel Nacional registrd un costo de US$ 715.08 ddlares;
a su vez, la Canasta Familiar Vital registré un costo de US$ 506.97 délares. Frente al Ingreso
Familiar obtenido de 1.60 receptores de Remuneracién sectorial unificada de US$ 735.47
dolares, se establecio un excedente de 2.85% del costo actual de la Canasta Familiar Basica;

y, un excedente de 45.07% en el costo actual de la Canasta Familiar Vital.

El Presupuesto Familiar permitio a los hogares adquirir la Canasta Familiar Basica

al disponer de una cobertura del 102.85%; vy, la Canasta Familiar Vital con el 145.07%.

La Canasta Familiar Bésica a nivel de la ciudad de Quito registra un costo de US$
727.73 dolares; a su vez, la Canasta Familiar Vital registra un costo de US$ 516.97 doblares.
Frente al Ingreso Familiar obtenido de 1.60 receptores de Remuneracion sectorial unificada
de US$ 735.47 dolares, se establecio un excedente de 1.06% del costo actual de la Canasta

Basica; y, un excedente de 42.27% en el costo actual de la Canasta Vital.

El Presupuesto Familiar permiti6 a los hogares adquirir la Canasta Familiar Basica

al disponer de una cobertura del 101.06%; y, la Canasta Familiar Vital con el 142.27%.
2.1.3. Factor Social.

El factor social hace referencia a los aspectos relacionados a la poblacién, a la cultura
en la cual se desarrollara el proyecto. El factor social tendra un gran impacto en el grado de

asimilacion del producto propuesto en el proyecto.
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2.1.3.1. Crecimiento Poblacional.

Tabla 4.
Crecimiento Poblacional Proyectado 2019-2024.

Proyeccion 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Ecuador 17.267.986 17.696.232 18.135.099 18.584.849 19.045.753 19.518.088
Pichincha 3.172.200 3.271.807 3.374.542 3.480.502 3.589.790 3.702.510
Quito 2.735.987 2.824.086 2.915.021 3.008.885 3.105.771 3.205.777

Fuente: Proyecciones Poblacionales. Obtenido de Proyeccion por edades Provincias 2010-2020 y nacional.
Proyeccidn provincias, Sexos y Areas 210-2020.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (s.f.).

Tasa de crecimiento = ((X1 — X0) / X0) * 100

Tasa de Crecimiento: Ecuador (2.55%), Pichincha (3.21%), Quito (3.22%)
Proyeccion Ecuador = Poblacion 2019 * (1 + Tasa de crecimiento)
Proyeccidn Pichincha = Poblacién 2019 * (1 + Tasa de crecimiento)
Proyeccidn Quito = Poblacién 2019 * (1 + Tasa de crecimiento)

El crecimiento poblacional nacional se proyect6 con una tasa del 2.55% anual, siendo
la poblacion proyectada para el afio 2019 de 17.267.986 habitantes, y proyectandose al afio
2024 una poblacion de 19.518.088 habitantes.

El crecimiento poblacional para la ciudad de Quito se proyecta con una tasa del
3.22% anual, siendo la poblacion proyectada para el afio 2019 de 2.735.987 habitantes, y
proyectandose al afio 2024 una poblacion de 3.205.777 habitantes.

Esto implicara el crecimiento del mercado, y se debera analizar el comportamiento

del ingreso de los hogares y del consumo de estos.
2.1.4. Factor Tecnoldgico.

Para el desarrollo del proyecto es necesario del uso de tecnologia como herramienta

dentro de la cadena de valor.
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2.1.4.1. Equipamiento tecnoldgico del hogar.

26,4527 55271527 7926, %25 9%, 5 24,852 %26,0%, , 20

20,6%

s 9.9% 102%! 1671 20%11,2%11.2%

Computadera de escritorie Computadora portatil* Computador de escritorio y portatil®

llustracion 18. Equipamiento tecnolégico del hogar.
Fuente: Tecnologias de la Informacion y Comunicacion Encuesta Multiproposito - TIC 2018.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (diciembre de 2018).

En el Ecuador se registr6 un aumento de 10.3 puntos porcentuales en equipamiento
de computadoras portatiles con respecto al 2012 con un registro de 24.2%. Estos nos indica
el aumento de dispositivos dentro del hogar. Se registr6 para el afio 2018 el aumento de

equipamiento en 11.2% un aumento de 3.1 puntos en comparacion del afio 2012.

Nacional Urbana Rural

lustracidn 19. Porcentaje de personas con teléfono inteligente.
Fuente: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Encuesta Multipropésito - TIC 2018.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (diciembre de 2018).

La adquisicion y disposicion de un teléfono celular inteligente en el Ecuador al afio
2018 registrdé un incremento de 35.2 puntos con relacion al 2012, el 41.4% de la poblacién
dispone de un teléfono inteligente, un incremento de 4.2 puntos con respecto al anterior afio.
El incremento en la zona urbana es representativo, increment6 41.4 puntos desde el 2012 y
presentd un crecimiento de 5.3 puntos con respecto al 2017.

El proyecto debera considerar el aumento tanto de equipamiento como de personas
que disponen de un teléfono celular inteligente para establecer estrategias de comunicacion
y de publicidad.
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2.1.4.2. Acceso a internet.

44,6346 1%46.6%
40,4%41.0%
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28,3%

Nacional | Urbana Rural

lustracién 20. Hogares con acceso a internet
Fuente: Tecnologias de la Informacién y Comunicacién Encuesta Multipropésito - TIC 2018.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (diciembre de 2018).

El acceso a internet en el Ecuador al afio 2018 registré un aumento a nivel nacional
de 14.7 puntos con respeto al afio 2012 (37.2%). En el area urbana se registro un crecimiento

de 15.2 puntos con respecto al 2012 (46.6%).

M@ . : i
T T )
Poblacion total Hombre Mujer
17.325.291 8.588.514 8.736.771
72.0%
[ Porceniaje de la poblacién 5 y mas afos 1 15934522 7.871.660 8.062.862
54,3%
Si fiene celular activado 9.402.578 4.755.004 4.647.574
38,1%
Su celular es smariphone 6.599.130 3.300.777 3.298.353
36,0%
[ Utiliza redes sociales desde su smarfphone ] 210854 SlINe2 3.129.210

lHustracion 21. Poblacion con celular y redes sociales.
Fuente: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion Encuesta Multipropdsito - TIC

2018.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (diciembre de 2018).

En el Ecuador ha existido el aumento de la adquisicion de dispositivos tecnol6gicos
lo cual ha permitido un mayor acceso al internet. Esto implica que las organizaciones pueden

presentar estrategias para llegar a los diferentes mercados por medio del internet.

En el Ecuador se registr6 que el 36.0% de la poblacién dispone un teléfono
inteligente y hace uso de redes sociales, esto representa 6°240.889 personas de los cuales,

3°111.679 son hombres (49.86%) y 3°129.210 son mujeres (50.14%).

49



Para el proyecto implica una gran oportunidad para presentar su producto en los
medios digitales. De igual manera presenta un mayor reto con el aumento de la competencia

por internet y la presencia del comercio electronico.
2.2. Analisis del Microentorno
2.2.1. Andlisis del sector.

Es necesario analizar el entorno interno en el cual se desarrolla el proyecto, por lo
cual es necesario estudiar el sector del tomate de arbol. Es por tanto que se analizé la

superficie y produccion del tomate de arbol a nivel nacional como en la region sierra.

2.2.1.1. EIl tomate de arbol.

En el Ecuador se desarrolla la explotacion de frutales andinos, para el anterior afio
particularmente el tomate de arbol (Solanum betaceum Cav.) en las provincias ocup6
superficies en hectareas considerables en: Loja (19), Cotopaxi (106), Tungurahua (2
929), Bolivar (268), Chimborazo (244), Azuay (171), Pichincha (266), Morona
Santiago (2), Napo (389), Zamora Chinchipe (22), Sucumbios (827), Carchi (141) e
Imbabura (577). (Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca, 2014)

En el afio 2012 la superficie plantada del cultivo fue de 5,964 hectareas de las cuales
se registraron 2,084 hectareas cosechadas con una produccion total de 14,695
toneladas. El rendimiento fue de 7.05 toneladas/hectarea. Para el mismo afio se
reportaron exportaciones de 43.15 toneladas a Espaiia, Estados Unidos, Holanda,
Canada, Suiza, entre los principales destinos. Las importaciones de fruta al pais
fueron de 3 toneladas provenientes de Colombia. (Ministerio de Agricultura,

Ganaderia, Acuacultura y Pesca, 2014)
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2.2.2. Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua.

2.2.2.1. Superficie de tomate de arbol plantada a nivel nacional.

Tabla 5

Historico Superficie Plantada Tomate de arbol Nacional

Plantada

ARo (Hectareas) Variacion
2012 5.964 0.0%
2013 5.233 -12,3%
2014 4.418 -15,6%
2015 3.539 -19,9%
2016 3.514 -0,7%
2017 3.840 9,3%
2018 3.443 -10,3%

Fuente: Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua (BBD). Encuesta de
Superficie y Produccion Agropecuaria Continua 2015-2016-2017. Encuesta de Superficie y
Produccién Agropecuaria Continua.

Elaborado por: Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (INEC).
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Ilustracion 22. Histérico Superficie Plantada Tomate de arbol Nacional.

Adaptado de: Encuesta de Superficie y Produccién Agropecuaria Continua (BBD). Encuesta de
Superficie y Produccion Agropecuaria Continua 2015-2016-2017. Encuesta de Superficie y
Produccién Agropecuaria Continua.

Fuente: Elaboracion propia.

La cantidad de hectareas plantadas de tomate de &rbol a nivel nacional present6
decrecimiento. Se registrd 5.964 hectareas al afio 2012 disminuyendo a 3.539 hectareas al
2015, decrecio 19 puntos registrando una tasa negativa (-19.9%). A partir del 2016 la tasa
presentd un crecimiento alcanzando un maximo de 9.3% con 3.840 hectareas al 2017,

registrando nuevamente una disminucion a 3.443 hectéreas en el 2018.
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Se registrd un decrecimiento de 10.3% con respecto al afio 2017. Se debera
considerar el decrecimiento de las hectareas plantadas a nivel nacional para los proximos

anos.

2.2.2.2. Superficie de tomate de arbol cosechada a nivel nacional.

Tabla 6.

Superficie cosechada de tomate de arbol a nivel nacional

Cosechada

Afo (Hectareas) Variacion
2012 2.084 0,0%
2013 3.439 65,0%
2014 3.628 5,5%
2015 1.981 -45,4%
2016 2.075 4,7%
2017 1.930 -7,0%
2018 2.026 5,0%

Fuente: Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua (BBD). Encuesta de
Superficie y Produccion Agropecuaria Continua 2015-2016-2017. Encuesta de Superficie y
Produccién Agropecuaria Continua.

Elaborado por: Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (INEC).
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lustracidn 23. Superficie cosechada de tomate de arbol a nivel nacional

Adaptado de: Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua (BBD). Encuesta de
Superficie y Produccion Agropecuaria Continua 2015-2016-2017. Encuesta de Superficie y
Produccién Agropecuaria Continua.

Fuente: Elaboracién propia.

La cantidad de hectareas cosechadas de tomate de arbol a nivel nacional presentd
crecimiento, se registr6 2.084 hectareas al afio 2012 aumentando a 3.439 hectareas al 2013

(65.0%) y 3.628 hectareas al 2014 (5.5%). Se registré un decrecimiento significativo al afio
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2015 registrando una tasa negativa de -45.4%. A partir del 2016 la tasa presentd un
crecimiento alcanzando un maximo de 2.075 hectareas al 2016, registrando nuevamente un

aumento a 2.026 hectareas al 2018.

Se registrd un crecimiento de 5.0% con respecto al afio 2017. Se debera considerar

el crecimiento de las hectareas cosechadas a nivel nacional para los proximos afos.

2.2.2.3. Produccién de tomate de arbol a nivel nacional.

Tabla 7.

Produccién de tomate de arbol nivel nacional

Produccion

Afo (Toneladas métricas) Variacion
2012 14.696 0,0%
2013 15.236 3,7%
2014 23.231 52,5%
2015 16.175 -30,4%
2016 28.512 76,3%
2017 20.162 -29,3%
2018 22.342 10,8%

Fuente: Encuesta de Superficie y Produccién Agropecuaria Continua (BBD). Encuesta de
Superficie y Produccion Agropecuaria Continua 2015-2016-2017. Encuesta de Superficie y
Produccion Agropecuaria Continua.

Elaborado por: Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (INEC).
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[lustracion 24. Produccion de tomate de arbol nivel nacional

Adaptado de: Encuesta de Superficie y Produccién Agropecuaria Continua (BBD). Encuesta de
Superficie y Produccién Agropecuaria Continua 2015-2016-2017. Encuesta de Superficie y
Produccién Agropecuaria Continua.

Fuente: Elaboracién propia.
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La cantidad de toneladas métricas de tomate de arbol producidas a nivel nacional
presentd crecimiento. Se registr0 14.696 toneladas métricas producidas al afio 2012
aumentando a 15.236 toneladas m. al 2014 (3.7%) y 23.231 toneladas m. al 2014 (52.5%).
Se registré un decrecimiento significativo al afio 2015, registrando una tasa negativa de -
30.4%. A partir del 2016 la tasa presentd un crecimiento alcanzando un maximo de 28.512
toneladas m. (76.3%), disminuyendo a 20.162 toneladas m. al 2017 y registrando

nuevamente un aumento a 22.342 toneladas m. al 2018.

Se registré un crecimiento de 10.8% con respecto al afio 2017. Se debera considerar

el crecimiento de la produccidn a nivel nacional para los proximos afios.

2.2.2.4. Venta de tomate de arbol a nivel nacional.

Tabla 8.

Venta de tomate de arbol a nivel nacional.

Ventas

Afo (Toneladas métricas) Variacion
2012 14.383 0,0%
2013 14.911 3,7%
2014 22.024 47, 7%
2015 15.779 -28,4%
2016 28.018 77,6%
2017 19.665 -29,8%
2018 22.080 12,3%

Fuente: Encuesta de Superficie y Produccion Agropecuaria Continua (BBD). Encuesta de
Superficie y Produccién Agropecuaria Continua 2015-2016-2017. Encuesta de Superficie y
Produccidn Agropecuaria Continua.

Elaborado por: Instituto Nacional de Estadistica y Censos. (INEC).
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lHustracion 25. Venta de tomate de arbol a nivel nacional.

Adaptado de: Encuesta de Superficie y Produccién Agropecuaria Continua (BBD). Encuesta de
Superficie y Produccion Agropecuaria Continua 2015-2016-2017. Encuesta de Superficie y Produccion
Agropecuaria Continua.

Fuente: Elaboracion propia.

La cantidad de toneladas métricas de tomate de arbol vendidas a nivel nacional
presentd crecimiento. Se registrd 14.383 toneladas métricas vendidas al afio 2012
aumentando a 14.911 toneladas m. al 2013 (3.7%) y 22.024 toneladas m. al 2014 (47.7%).
Se registro un decrecimiento significativo al afio 2015, registrando una tasa negativa de -
28.4%. A partir del 2016 la tasa present6 un crecimiento alcanzando un méximo de 28.018
toneladas m. (77.6%), disminuyendo a 19.665 toneladas m. al 2017 (-29.8%) y registrando

nuevamente un aumento a 22.080 toneladas m. al 2018.

Se registré un crecimiento de 12.3% con respecto al afio 2017. Se debera considerar

el crecimiento de las ventas a nivel nacional para los préximos afios.
2.2.3. Anélisis de las fuerzas de PORTER.

De igual manera se procedié a realizar un analisis en base al modelo de las cinco

fuerzas de Porter:

El impacto colectivo de las fuerzas competitivas es tan brutal en algunas industrias,
que el mercado es claramente “poco atractivo” desde el punto de vista de la obtencion
de utilidades. La rivalidad entre las empresas existentes es severa, l0s nuevos rivales
pueden entrar en la industria con relativa facilidad, y tanto proveedores como clientes

tienen cierta influencia en las negociaciones. (David, 2013)
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Modelo de competencia de las cinco fuerzas

E:)esarmllo potencial de productos susl.itutoa
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proveedores competidoras consumidores
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lustracidn 26. Modelo de competencia de las cinco fuerzas de Porter.
Fuente: Conceptos de administracion estratégica (Decimocuarta ed.). México: Pearson Educacion de

México, S.A. de C.V.
Elaborado por: David, F. R. (2013).

2.2.3.1. Rivalidad entre empresas competidoras.

El proyecto plantea la elaboracion de tomate de arbol en conserva, para lo cual, se
procedié analizar el mercado en busqueda de empresas competidoras y la rivalidad que

podrian presentar.

Tras la investigacion, se evidencio los siguientes factores determinantes:

e Concentracion de competidores: existe actualmente en el mercado dos empresas
que producen conserva de tomate de arbol y comercializan el producto en los

supermercados de la Corporacion Favorita.

Tabla 9.
Empresas que ofertan tomate de &rbol en conserva.

Empresa Marca Origen
Agrotal FREIFRUITS  Ecuador
Upa Fresh Snack UPA Ecuador

Marcas que ofertan conservas de tomate de arbol en la Corporacién Favorita.
Fuente: Elaboracion propia.

e Semejanza en el tamafio de las compafiias competidoras: Ambas compaiiias
mencionadas parten de la bisqueda de generar valor agregado de diferentes frutas
por medio de conservas.
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Similitud en la capacidad de las compafias competidoras: Ambas compafiias
disponen del equipo necesario para la produccion de conservas de diversas frutas
tales como frutillas, babaco, higos, pifia y tomate de arbol.

Diferenciacion del producto: Ambas compafiias ofrecen al mercado frutas en
almibar sin mayor diferenciacion.

Reduccidn de la demanda de los productos de la industria: Las conservas de frutas
pueden ser no considerados productos de primera necesidad y pueden presentar

variaciones que afectarian al sector.

2.2.3.2. Entrada potencial de nuevos competidores.

En el sector de conservas de frutas el cual comprenderia el proyecto, se establecid

los siguientes factores determinantes:

Economias de escala: Los costos son bajos, pero dependera

Inversion necesaria o requisitos de capital: Se requiere de un capital no muy alto
para iniciar la operacién del negocio, pero se requiere liquidez para el desarrollo
de este.

Acceso a insumos: Los insumos para el sector son de fécil acceso con la
disponibilidad de proveedores varios.

Acceso a canales de distribucion: EI proyecto dispone de acceso a canales de
distribucion, pero en el peor caso podria realizar una venta directa.

Barreras gubernamentales: No existen barreras en la produccion ni
comercializacion del producto. Pero se debera tener cuidado con las medidas que

se podrian asignar al sector agropecuario.

2.2.3.3. Desarrollo potencial de productos sustitutos.

En el mercado se analiz6 de igual manera el desarrollo potencial de productos

sustitutos, para lo cual se establecio los siguientes factores determinantes:

El producto se establecera con un precio competitivo acorde a los precios de los
productos sustitutos.

Precio relativo entre el producto sustituto y el ofrecido: El rendimiento y calidad
de los sustitutos son elevados por lo cual se debera perseverar por alcanzar altos

niveles de calidad.
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Costo de cambio para el cliente: Los productos sustitutos ofrecidos en el mercado
disponen de precios que se sittan entre los USD$ 2.00 y USD$ 5.00.

Propensidn del comprador a la sustitucion: Las compafiias que ofertan productos
sustitutos en el mercado disponen de identificacion de las marcas que ofertan, por

lo cual podrian sustituir el producto facilmente.

2.2.3.4. Poder de negociacion de los proveedores.

Se estableci6 los factores determinantes de los proveedores para identificar el poder

de negociacién que disponen:

Concentracion de proveedores: En el mercado se pueden encontrar diferentes
proveedores para los insumos requeridos en la produccion de conservas de frutas.
Amenaza integracion vertical hacia delante de los proveedores: Existe el riesgo
que los proveedores de los insumos, en particular de la fruta, puedan replicar e
intentar desarrollar productos sustitutos en base al proyecto.

Diferenciacion de productos de los proveedores: No se percibe gran
diferenciacion en los insumos para la produccion.

Disponibilidad de insumos sustitutos en el mercado: Existe disponibilidad de
insumos sustitutos en el mercado.

Venta de insumos importantes para el negocio: Es vital poder disponer de los
insumos, y que estos sean calidad, por lo cual los proveedores disponen de gran

poder en el giro del negocio.

2.2.3.5. Poder de negociacion de los compradores.

Se establecié los factores determinantes de los compradores para identificar el poder

de negociacion que disponen:

Concentracién de compradores: Los mayores compradores del sector son los
supermercados, entre ellos se encuentran la Corporacion Favorita, Supermercados
Santa Maria, Mi Comisariato, por lo que se debera considerar a estos como los
compradores con mayor concentracion, independiente de la venta directa que se

podra realizar con cualquier persona natural que desee adquirir el producto.
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Volumen de compra por parte de los compradores: Los supermercados al ser los
mayores compradores, son aquellos que por contrato adquieren volimenes
significativos de producto.

Beneficios para compradores: En el sector se encuentran los competidores que
ofrecen productos similares, por lo cual el producto debera igualar o sobrepasar
las expectativas del comprador.

Comprador posee informacion total: Los compradores en particulas los
supermercados poseen informacion sobre la demanda, los precios del mercado,
los costos del proveedor, lo que les brinda mayor poder en la negociacion.
Identificacion de la marca: El proyecto es nuevo y todavia no se identifica a la
marca por lo que sera de vital importancia mantener relaciones estrechas con los

compradores.
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2.2.3.5.1. Andlisis Fuerzas de Porter Resultados.

Escala de Fuerza °

© © e]

. T g g S

Item Factor Determinante % % E |8l 3

DIgI=|8[| &

= =

Rivalidad entre empresas competidoras 3,20
1 Concentracion de competidores X 2,00
2 Semejanza en el tamafio de las compafiias competidoras X 3,00
3 Similitud en la capacidad de las compafiias competidoras X 3,00
4 Falta de diferenciacion X 4,00
5 Reduccién de la demanda de los productos de la industria X 4,00
Entrada potencial de nuevos competidores 2,80
1 Economias de escala X 4,00
2 Inversion necesaria o requisitos de capital X 3,00
3 Acceso a insumos X 3,00
4 Acceso a canales de distribucién X 3,00
5 Barreras gubernamentales X 1,00
Desarrollo potencial de productos sustitutos 4,40
1 Disponibilidad de sustitutos x | 5,00
2 Precio relativo entre el producto sustituto y el ofrecido X 4,00
3 Nivel percibido de diferenciacion del producto x | 5,00
4 Costo de cambio para el cliente X 4,00
5 Propension del comprador a la sustitucion X 4,00
Poder de negociacion de los proveedores 2,80
1 Concentracion de proveedores X 2,00
2 | Amenaza integracion vertical hacia a delante de los proveedores X 4,00
3 Diferenciacion de productos de los proveedores X 2,00
4 Disponibilidad de insumos sustitutos en el mercado X 2,00
5 Venta de insumos importantes para el negocio X 4,00
Poder de negociacién de los compradores 3,40
1 Concentracién de compradores X 4,00
2 Volumen de compra por parte de compradores X 4,00
3 Beneficios para compradores X 2,00
4 Comprador posee informacidn total X 4,00
5 Identificacion de la marca X 3,00

llustracion 27. Andlisis del modelo de las cinco fuerzas de Porter.

Adaptado de: Porter, M. (1997). El Analisis de las Fuerzas Competitivas. En Estrategia Competitiva
(pags. 177-199). México: Editorial Continental, S.A. de C.V. Obtenido de
http://www.sc.ehu.es/oewhesai/Porter-en%20indarren%20kapitulua.pdf.

David, Fred R. (2013). Conceptos de administracion estratégica (Decimocuarta ed.). México: Pearson
Educacion de México, S.A. de C.V.

Fuente: Elaboracién Propia
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Evaluacion Fuerzas Porter

Rivalidad entre empresas
competidoras
4,50

Entrada potencial de

Poder de negociacion de los
nuevos competidores

compradores

Poder de negociacion de los Desarrollo potencial de
proveedores productos sustitutos

lHustracion 28. Analisis radial del modelo de las cinco fuerzas de Porter.
Adaptado de: David, Fred R. (2013). Conceptos de administracion estratégica (Decimocuarta ed.). México:

Pearson Educacion de México, S.A. de C.V.
Fuente: Elaboracién Propia
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2.2.4. Matriz FODA.

El analisis FODA nos permite considerar los factores internos como externo que afectan al proyecto directamente para introducir el producto

en el mercado, y en base a su analisis establecer las fortalezas y oportunidades que existen, como el reducir el impacto de las debilidades y amenazas

existentes.
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
1 Los precios de los insumos son bajos al provenir del sector agricola. 1 Existe disponibilidad de tecnologia para automatizar procesos en el proceso.
2 El proceso de produccién de la conserva de tomate de arbol es sencillo. 2 Aumento de demanda de frutas exoticas en el mercado internacional.
3 Producto Ilamativo a un mercado que produce conservas de diferentes frutas. 3 Apoyo téncico y econdmico por parte de entidades publicas.
4 Precio similar a productos ofertados en el mercado, que puede ser ajustado. 4 Acceso a créditos por facilidades otorgadas por emprendimiento.
5 Proyecto enfocado al desarrollo econémico y social. 5 Disponibilidad de fuente de trabajo en el sector.

6 Generacion de valor agregado de productos primarios. 6| Integracion hacia atras pudiendo implementar un centro de acopio de tomate de arbol.
7 El producto no require mayor especializacion. 7| Mayor acceso al internet, permitiendo impelmentar estrategias de marketing digital.
DEBILIDADES AMENAZAS

Empresa establecera una marca nueva en el mercado, lo cual implicara un gran L .
1 P - ! P g 1| Alta concentracion de competidores en el sector de conservas en el mercado local.
esfuerzo para su posicionamiento.
2 No existe un canal de distribucién, se plantea uno en el proyecto. 2 Producto facil de replicar, su procesamiento no conlleva mayor dificultad.
Se requiere de recursos externos provenientes de entidades financieras para iniciar L . .
3 g P actividades P 3| Presion alta por parte de productos sustitutos pudiendo afectar la venta del producto.
Menor diferenciacion del producto frente a los competidores, reduciendo . L .
4 P o P 4 Diferenciacion menor del producto lo que reduce su competitividad
competitividad.
5 Dependencia alta en proveedores, se debera atenerse a los costos y puntualidad de 5 Tendencia a mejora de costos por parte de competencia que cuenta con fabricas
entrega de los mismos. especializadas y equipadas.
6| No se dispone de un espacio fisico hasta concretar un acuerdo con duefio de inmueble. | 6 | Competencia presenta gran experiencia y estrecha relacion con canales de distribucion.
7 No existe experiencia en el sector al ser un proyecto de inversion. 7 Cultivo irregular de tomate de arbol, afectando la produccion.

lHustracién 29. Matriz FODA del proyecto.
Fuente: Elaboracion propia.
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2.2.4.1. Matriz de Evaluacién de Factores Internos (MEFI).

Los resultados nos permiten observar que se encuentran los factores por encima del promedio de 2.50 reflejando una estabilidad. Sin
embargo, las fortalezas con el 0.75 son inferiores al 1.75 por parte de las debilidades, esto nos indica que existe muchas debilidades ya que es un

proyecto que aln no se encuentra en plena actividad.

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES INTERNOS
FACTOR CRITICO PARA EL EXITO . B
FORTALEZAS PESO|CALIFICACION|PUNTUACION
1|Los precios de los insumos son bajos al provenir del sector agricola. 0,10 3,00 0,30
2|El proceso de produccion de la conserva de tomate de arbol es sencillo. 0,05 4,00 0,20
3|Producto llamativo a un mercado que produce conservas de diferentes frutas. 0,02 2,00 0,04
4|Precio similar a productos ofertados en el mercado, que puede ser ajustado. 0,03 2,00 0,06
5|Proyecto enfocado al desarrollo econémico y social. 0,05 3,00 0,15
6|Generacion de valor agregado de productos primarios. 0,05 3,00 0,15
7|El producto no require mayor especializacion. 0,10 3,00 0,30
SUBTOTAL FORTALEZAS 0,75
FACTOR CRITICO PARAEL EXITO . .

DEBILIDADES PESO|CALIFICACION|PUNTUACION
1|Empresa establecera una marca nueva en el mercado, lo cual implicara un gran esfuerzo para su posicionamiento. 0,05 3,00 0,15
2|No existe un canal de distribucion, se plantea uno en el proyecto. 0,10 3,00 0,30
3|Se requiere de recursos externos provenientes de entidades financieras para iniciar actividades. 0,10 3,00 0,30
4|Menor diferenciacion del producto frente a los competidores, reduciendo competitividad. 0,10 3,00 0,30
5|Dependencia alta en proveedores, se debera atenerse a los costos y puntualidad de entrega de los mismos. 0,10 3,00 0,30
6|No se dispone de un espacio fisico hasta concretar un acuerdo con duefio de inmueble. 0,05 2,00 0,10
7|No existe experiencia en el sector al ser un proyecto de inversion. 0,10 3,00 0,30
SUBTOTAL DEBILIDADES 1,75
TOTAL [ 1,00] 40,00 2,95

lustracién 30. Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI).
Fuente: Elaboracién propia.
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2.2.4.2. Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE).

La puntuacién obtenida por el analisis externo es de 2.80, superior al promedio 2.5 lo que representa una estabilidad. Las oportunidades
presentan un total de 1.20 que es inferior al 1.60 obtenido por las amenazas, esto refleja el mayor peso de las amenazas al ser un proyecto sin iniciar

sus actividades.

MATRIZ DE EVALUACION DE FACTORES EXTERNOS

FACTOR CRITICO PARA EL EXITO P .
OPORTUNIDADES PESO| CALIFICACION|{PUNTUACION
1|Existe disponibilidad de tecnologia para automatizar procesos en el proceso. 0,05 2,00 0,10
2|Aumento de demanda de frutas exdticas en el mercado internacional. 0,05 2,00 0,10
3| Apoyo téncico y econdmico por parte de entidades publicas. 0,05 3,00 0,15
4| Acceso a créditos por facilidades otorgadas por emprendimiento. 0,10 3,00 0,30
5|Disponibilidad de fuente de trabajo en el sector. 0,05 2,00 0,10
6| Integracion hacia atras pudiendo implementar un centro de acopio de tomate de arbol. 0,10 3,00 0,30
7|Mayor acceso al internet, permitiendo impelmentar estrategias de marketing digital. 0,05 3,00 0,15
SUBTOTAL OPORTUNIDADES 1,20

FACTOR CRITICO PARA EL EXITO . .
AMENAZAS PESO| CALIFICACION|PUNTUACION
1] Alta concentracion de competidores en el sector de conservas en el mercado local. 0,10 3,00 0,30
2|Producto facil de replicar, su procesamiento no conlleva mayor dificultad. 0,05 3,00 0,15
3|Presion alta por parte de productos sustitutos pudiendo afectar la venta del producto. 0,10 3,00 0,30
4|Diferenciacion menor del producto lo que reduce su competitividad 0,10 3,00 0,30
5|Tendencia a mejora de costos por parte de competencia que cuenta con fabricas especializadas y equipadas. 0,05 2,00 0,10
6| Competencia presenta gran experiencia y estrecha relacion con canales de distribucion. 0,10 3,00 0,30
7|Cultivo irregular de tomate de arbol, afectando la produccion. 0,05 3,00 0,15
SUBTOTAL AMENAZAS 1,60
TOTAL [ 1,00] 38,00 2,80

llustracion 31. Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE).
Fuente: Elaboracion propia.
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2.2.4.3. Matriz de Perfil Competitivo (MPC).

El MPC nos permite observar los principales competidores del mercado. Se presentan dos PYMES competidoras al inicio de la tabla y dos
empresas grandes del mercado de frutas en conservas. La empresa de menor riesgo es la de UPA con un resultado de 2.10. La empresa con mayor
fuerza competitiva es REAL con una puntuacion de 3.90. El proyecto debera analizar la competencia y establecer las estrategias adecuadas para

enfrentar la competitividad de cada una de las empresas, pero tomando en consideracion la participacion de REAL, SNOB y otras empresas grandes.

MATRIZ DE PERFIL COMPETITIVO MPC
- . . UPA FRESH SNACK MADE OF FRUTZ REAL SNOB
FACTORES CRITICOS PARA EL EXITO | PONDERACION CALIFICACION]|PUNTUACION| CALIFICACION]|PUNTUACION| CALIFICACION]PUNTUACION] CALIFICACION|PUNTUACION
Publicidad 0,15 2,00 0,30 2,00 0,30 3,00 0,45 3,00 0,45
Calidad del producto 0,20 3,001 0,45 3,00 | 0,45 3,001 0,45 3,001 0,45
Competitividad de precios 0,10 2,00 0,30 2,00 0,30 2,00 0,30 3,00 0,45
Administracion 0,05 2,00 0,30 3,00 0,45 3,00 0,45 3,00 0,45
Posicion financiera 0,10 2,00 0,30 2,00 0,30 4,00 0,60 3,00 0,45
Lealtad del cliente 0,15 1,00 0,15 1,00 0,15 4,00 0,60 3,00 0,45
Expansion global 0,10 1,00 | 0,15 1,00} 0,15 3,00} 0,45 3,00} 0,45
Participacion del mercado 0,15 1,001 0,15 1,001 0,15 4,00 | 0,60 3,001 0,45
TOTAL 1,00 | 2,10 2,25 3,90 3,60

lustracion 32. Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI).
Fuente: Elaboracién propia.
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3. MARCO REFERENCIAL

3.1. Bases tedricas que se requieren para la investigacion planteada.
3.1.1. Marco Teorico.
AUTOR: Cavazos Arroyo, J., & Giuliani, A. C. (2017).

TITULO: Escalabilidad: concepto, caracteristicas y retos desde el emprendimiento

comercial y social.

OBTENIDO DE:

http://www.ojs.econ.uba.ar/ojs/index.php/CIMBAGE/article/viewFile/1169/1778
OBJETIVO:

Comprender el concepto de la escabilidad dentro del emprendimiento para poder
establecer un modelo de negocio adecuado dentro del plan de investigacién para su

ejecucion.

METODOLOGIA:

Documental — Descriptiva — Correlacional - Explicativa

RESULTADOS OBTENIDOS:

Los emprendimientos economicos, hibridos o sociales tienen una funcién critica,
ya que afiaden valor en los sistemas econdémicos y sociales en los que estan insertados
porque contribuyen directa e indirectamente con el crecimiento regional, la generacion de
empleos, la dindmica de la innovacion, la productividad y el crecimiento, pudiendo
generar satisfaccion de necesidades, mejoras y bienestar social en los contextos donde

interactuan.

El escalamiento empresarial es un aspecto clave para mejorar el desempefio y
vigorizar la posicion competitiva de la organizacion. Sin embargo, no todos los
emprendimientos suelen estar aptos para un proceso de escalabilidad, su desarrollo toma

tiempo y ademas de la sustentabilidad financiera, se requiere de una cultura organizacional
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que valore y practique la flexibilidad, la adaptacion y esté preparada para el cambio. Un
modelo de negocio en franco crecimiento se caracteriza por tener una posicion financiera
robusta, una identidad de marca fuerte, una posicion lider en el mercado, una clara

estrategia y un equipo directivo de alto desempefio.
AUTOR: Chiriboga, M., & Arellano, J. F. (s.f.).

TITULO:

Diagnostico de la comercializacion agropecuaria en Ecuador implicaciones para la
pequefia economia campesina y propuesta para una agenda nacional de comercializacion

agropecuaria.

OBTENIDO DE:

http://www.asocam.org/sites/default/files/publicaciones/files/2539¢cc1536867528
86c¢78fcc33elaelb.pdf

OBJETIVO:

Establecer la situacion de la comercializacion agropecuaria en el Ecuador para

desarrollar una propuesta agroindustrial.

METODOLOGIA:

Documental - Historica - Descriptiva

RESULTADOS OBTENIDOS:

Debido a la debilidad y segmentacion de los mercados locales y territoriales y en
algunos casos su ausencia, muchas empresas rurales y especialmente la de los pequefios
productores campesinos, tienen poco acceso a los mercados nacionales mas dindmicos.
AUTOR: Rodriguez, V., CORPEI. (2019).

TITULO:

Frutas exoticas ecuatorianas en mercados internacionales.

OBTENIDO DE:

https://corpei.org/2019/01/02/frutas-exoticas-ecuatorianas-en-mercados-internacionales/

OBJETIVO:
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Identificar cuales son las frutas exoticas que son apetecidas en el mercado

internacional.

METODOLOGIA:

Historica — Documental — Descriptiva - Explicativa

RESULTADOS OBTENIDOS:

De acuerdo con sus datos ¢Ha crecido el interés de los empresarios en la

comercializacidn y exportacion de frutas no tradicionales? ¢Por qué?

Si ha crecido el interés y en CORPEI lo hemos evidenciado a través del Programa
Export DES que estamos operando actualmente el cual tiene como objetivo apoyar la
exportacion de Mipymes hacia la Unidn Europea. En este programa contamos con algunas
empresas que estan buscando incrementar sus exportaciones de frutas frescas a Europa

tales como pitahaya, guandbana, orito, tomate de arbol, granadilla.

AUTOR: Garcia Regalado, J. O., Cedefio Luzardo, E. M., Garcia Calle, D. F., Moran
Quijije, E. E., Ruso Leon, J. A., & Yulan Negrete, H. C. (15 de septiembre de 2017).

TITULO:
Desarrollo  Agroindustrial ~Ecuatoriano:  Potencial  Territorial para la

competitividad internacional.

OBTENIDO DE:

http://www.uagraria.edu.ec/publicaciones/revistas_cientificas/16/059-2017.pdf

OBJETIVO:

Evaluar la competitividad agroindustrial del Ecuador para desarrollar su

potencialidad en el mercado nacional e internacional.

METODOLOGIA:

Historica — Documental — Descriptiva — Correlacional - Explicativa

RESULTADOS OBTENIDOS:

En paises vecinos, como Colombia y Argentina, el desarrollo de la agroindustria
ha permitido el crecimiento de su competitividad, por el hecho de que amplia el abanico
de productos disponibles de un pais hacia el mundo. De esta forma, es imperativo que en

Ecuador se encuentren formas en las que se puede competir, con productos de origen
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agroindustrial que le permita contribuir al pais en su desarrollo econémico deseado y de
esta forma consiga la penetracion de nuevos mercados con productos de calidad que se
hayan desarrollado mediante modernos procesos productivos y estrategias Optimas de

ingreso a nuevos mercados.

AUTOR: Riveros, H., & Heinrichs, W. (2014).
TITULO:

Valor agregado en los productos de origen agropecuario.

OBTENIDO DE:

http://repositorio.iica.int/bitstream/11324/3069/1/BVE17069003e.pdf

OBJETIVO:

Identificar la importancia de generar un valor agregado en los productos de origen

agropecuario para llegar a plantarse con mayor competitividad.

METODOLOGIA:

Documental - Descriptivo - Explicativo

RESULTADOS OBTENIDOS:

El término ‘valor agregado’ se usa en diferentes circunstancias y con multiples
connotaciones. Es por ello que, antes de entrar en detalles sobre los diferentes mecanismos
y fuentes de agregacién de valor, inequidad en la distribucion de los beneficios de ésta, o
aspectos institucionales y de politicas publicas, es importante definir el significado de
valor agregado y su forma de medicion. Cabe considerar también que, por mas utilizados,
conocidos y aceptados que sean los diversos aspectos conceptuales relacionados a la
agregacion de valor, éstos se encuentran en un proceso continuo de adaptacion,

adecuacion, modificacion y mejora, en suma, en constante innovacion.

Este proceso es una respuesta a las nuevas necesidades, retos y oportunidades que
surgen en el marco de las multiples facetas de la globalizacion. En este sentido, se
presentaran algunos de los desarrollos recientes que inciden en las estrategias de

agregacion de valor.
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3.1.2. Marco Conceptual.

Mercado. - Entendemos por mercado el lugar en que asisten las fuerzas de la oferta
y la demanda para realizar las transacciones de bienes y servicios a un determinado
precio. (Almonte, 2011)

Tipos de Mercado. - Existen cuatro tipos de Mercado segin Ricardo Romero.

Mercado de Competencia Perfecta. - Presenta dos caracteristicas principales: 1)
Los bienes y servicios que se ofrecen en venta son todos iguales y 2) los compradores
y vendedores son tan numerosos que ningn comprador ni vendedor puede influir en

el precio del mercado, por tanto, se dice que son precios aceptantes. (Romero)

Mercado Monopolista. - S6lo hay una empresa en la industria. Esta empresa fabrica
0 comercializa un producto totalmente diferente al de cualquier otra. La causa
fundamental del monopolio son las barreras de entrada; es decir, que otras empresas
no pueden ingresar y competir con la empresa que ejerce monopolio. Las barreras de
entrada tienen tres origenes: 1) Un recurso clave es propiedad de una unica empresa,
2) Las autoridades conceden derecho exclusivo a una empresa para producir un bien
0 servicio y 3) los costes de producciéon hacen que un Unico productor sea mas

eficiente que todo el resto de los productores. (Romero)

Mercado de Competencia Imperfecta. - Opera entre los dos extremos: 1) Mercado
de Competencia Perfecta y 2) Mercado de Competencia Monopolista. Existen dos

tipos de competencia imperfecta. (Romero)

Mercado de Competencia Monopolistica. - Es aquel donde existen muchas

empresas que venden productos similares, pero no idénticos. (Romero)

Mercado de Oligopolio. - Es aquel donde existen pocos vendedores y muchos
compradores. El oligopolio puede ser: A) Perfecto: Cuando unas pocas empresas
venden un producto homogéneo. B) Imperfecto: Cuando unas cuantas empresas

venden productos heterogéneos. (Romero)

Demanda. - Las cantidades de un producto que los consumidores estan dispuestos a

comprar a los posibles precios del mercado.
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Oferta. — La oferta se refiere a las cantidades de un producto que los productores
estan dispuestos a producir a los posibles precios del mercado. (Fischer de la Vega &
Espejo Callado, 2011)

Demanda Insatisfecha. - Aquella parte de la Demanda planeada (en términos reales)
en que éste excede a la Oferta planeada y que, por lo tanto, no puede hacerse Compra

efectiva de Bienes y servicios. (Eco Finanzas, s.f.)

Segmentacion. - Es la division del mercado en distintos grupos de compradores que
requieren productos separados y/o diferentes mezclas de Marketing. (Thompson, La

Segmentacion del Mercado, 2005)

Demanda Historica. - Aquella informacidn preexisten sobre la demanda de un bien,

producto o servicio en un determinado periodo de tiempo.
Tipos de Demanda: Existen diferentes tipos de demanda

Demanda teorica. - De acuerdo con la publicacion de Garrido, esta se refiere a la
que la compafia espera tener, la cual cuenta con dimensiones inciertas, pues sélo se
hace con base a datos obtenidos de forma previa, lo cual no asegura la realidad. Sin
embargo, esta suele apuntar alto con el fin de anticipar posibles problemas.
(Merca2.0, 2015)

Demanda potencial. - Es la venta de productos que la empresa puede llegar a tener
como un punto limite. Asimismo, la publicacion realza que para que exista este tipo
de demanda es necesario que se den una “serie de factores” entre consumidores y
firmas comerciales, donde es vital que el cliente cuente con suficiente capacidad de
compra, estar dispuestos a llevar una a cabo, tener conocimiento previo del producto,
tener la necesidad de adquirirlo y saber los beneficios que le puede brindar.
(Merca2.0, 2015)

Demanda objetivo. - Esta se establece dentro de un periodo determinado de tiempo
que contempla la cantidad de ventas que se realizan, donde se espera llegar a la meta
establecida. Hay que contemplar diferentes periodos de tiempo, pues hay lapsos
donde se registra una mayor cantidad de adquisiciones, como por ejemplo durante
fechas festivas, tanto nacionales como internacionales. (Merca2.0, 2015)
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Demanda actual. - Es la real, por lo que no contempla estimaciones pues es con la
que cuenta en el momento. Esta ayuda a que se hagan predicciones sobre lo que
vendra en fechas futuras y a hacer calculos que arrojen un margen de ganancias mas
acertado en comparacion con demandas como la tedrica y la potencial. (Merca2.0,
2015)

Demanda real. - Esta se diferencia de la anterior, pues mientras que la actual
considera cierto lapso, la real determina el aqui y el ahora, cuando el cliente se
encuentra dentro del punto de venta y realiza una compra. El libro de Garrido sefiala

que esta se refiere a lo que se estd produciendo en ese momento. (Merca2.0, 2015)

Precio de Equilibrio del mercado. - cuando el precio y la cantidad equilibran las
fuerzas de la oferta y la demanda. Al precio de equilibrio, la cantidad que desean
adquirir los compradores es igual a la que desean vender los vendedores.
(Universidad de Cérdoba, s.f.)

Canal de comercializacion. - La Comercializacién es el conjunto de funciones que
se desarrollan desde que el producto sale del establecimiento de un productor hasta
que llega al consumidor. El canal de comercializacion o canal de distribucién es:

(Universidad de Buenos Aires, s.f.)
Es la forma en que llegan los productos desde el fabricante hasta el usuario final.

Es el conjunto de empresas e individuos que adquieren la propiedad o participan de
la transferencia de un bien o un servicio a medida que este se desplaza del productor

al consumidor o usuario industrial.

Es el vehiculo que permite la circulacién del flujo de mercaderias, de propiedad, de

medios de pago, de informacion, etc.

Localizacién éptima. - es la localizacién que contribuye en mayor medida a que se
logre la mayor tasa de rentabilidad sobre el capital (criterio privado) u obtener el costo

unitario minimo (criterio social).

Tipos de capacidades de produccion. - La capacidad es la maxima velocidad de
produccion de una operacion. Esta Gltima puede ser una estacion de trabajo o una

organizacion entera.

72



Capacidad Pico. - La maxima produccién que se puede lograr en un proceso o

instalacion, bajo condiciones ideales. (Carro Pazmifio & Gonzélez Gomez)

Capacidad Efectiva. - La méaxima salida de produccion en un proceso o que una
empresa es capaz de sostener econOmicamente, en condiciones normales. (Carro

Pazmifio & Gonzélez Gomez)

Proceso productivo. - Es la produccion de bienes y servicios que consiste
basicamente en un proceso de transformacion que sigue unos planes organizados de
actuacion segun el cual las entradas de factores de produccion, como materiales,
conocimientos y habilidades, se convierten en los productos deseados mediante la
aplicacion de mano de obra, de una determinada tecnologia y de la aportacion
necesaria de capital. (Montoyo & Marco, 2012)

Organizacion funcional. - Una forma de departamentalizacion en la que cada
persona comprometida con una actividad funcional, tal como la PRODUCCION,
COMERCIALIZACION o FINANZAS, se agrupa en una unidad. (Stoner &

Freeman, s.f.)

Organigrama Funcional. - Es la grafica que muestra la estructura orgéanica interna
de la organizacion formal de una empresa, sus relaciones, sus niveles de jerarquia, y

las principales funciones que desarrollan. (Stoner & Freeman, s.f.)

Inversion. - El término inversion se refiere al acto de postergar el beneficio inmediato
del bien invertido por la promesa de un beneficio futuro mas o menos probable. Una
inversion es una cantidad limitada de dinero gque se pone a disposicion de terceros, de
una empresa o de un conjunto de acciones, con la finalidad de que se incremente con

las ganancias que genere ese proyecto empresarial. (BBVA, 2018)

Inversion Fija. - Se refiere a todo tipo de activos cuya vida Util es mayor a un afio y
cuya finalidad es proveer las condiciones necesarias para que la empresa lleve a cabo

de sus actividades. (Bautista Hernandez, 2011)

Bienes de Capital. - Los bienes de capital son la maquinaria, los inmuebles, las
instalaciones y las infraestructuras que se utilizan junto a otros factores de produccion
(trabajo, materias primas y bienes intermedios) para producir, a su vez, otros bienes

y servicios. (Diccionario Empresarial, s.f.)
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Bienes de Consumao. - Bienes de consumo. son los productos destinados a satisfacer
las necesidades inmediatas de los consumidores finales, en contraposicion a los
bienes industriales que se venden primordialmente para emplearse en la produccion

de otros bienes. (Martinez, s.f.)

Estados Financieros. — Los estados financieros son documentos empresariales que
informan acerca de un negocio en términos monetarios. (Horngren, Harrison, &
Oliver, 2010)

Existen diferentes tipos de estados financieros:

Estado de Resultados: El estado de resultados presenta un resumen de los ingresos
y gastos de una entidad durante cierto periodo, como un mes, un trimestre o un afio.
El estado de resultados, también denominado estado de ganancias o estado de
operaciones es como un video: una pelicula en movimiento acerca de las operaciones
realizadas durante ese periodo. El estado de resultados mantiene uno de los elementos
de informacion méas importantes acerca de una empresa: La utilidad neta (ingresos
totales mayores que gastos totales) o la pérdida neta (gastos totales mayores que

ingresos totales)

Estado de capital contable del propietario: indica los cambios en el capital
contable del propietario durante un periodo, como un mes, un trimestre o un afio. El
unico incremento en el capital contable del propietario proviene de: Utilidad neta (los
ingresos exceden a los gastos) Los decrementos en el capital contable del propietario
son resultado de dos cuestiones: Retiros - Pérdida neta (los gastos exceden a los

ingresos)

Balance General: EIl balance general presenta los activos, los pasivos y el capital
contable de la entidad en una fecha especifica, generalmente el final de un mes, un
trimestre o un afio. El balance general es como una fotografia de la entidad. Por tal

razon, también se denomina estado de posicion financiera.

Estado de Flujo de efectivo: El estado del flujo de efectivo presenta el efectivo que
ingresa a la empresa (entradas de efectivo) y el efectivo que sale de la misma (pagos
de efectivo) durante un periodo. Las actividades de negocios dan como resultado un

flujo de entrada neto de efectivo o un flujo de salida neto de efectivo. El estado del
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flujo de efectivo informa el incremento o el decremento netos en efectivo durante un

periodo y el saldo de efectivo final.

Los estados financieros no s6lo ayudan a entender el pasado, también ofrecen un
punto de partida para desarrollar un plan financiero para el futuro. Aqui es donde se
requiere que las finanzas y la estrategia se integren. Un plan financiero coherente
demanda la comprensién de la forma en la que la empresa puede generar rendimientos
superiores en el largo plazo, por la industria que ha elegido y por la manera en la que
se ubica en ella. (Brealy, Myers, & Allen, 2010)

El estudio econdmico ordena y sistematiza la informacion de caracter monetario que
proporcionan las etapas anteriores y elabora los cuadros analiticos que sirven de base
para la evaluacion. (Baca Urbina, 2010)

La evaluacién econémica con métodos de evaluacion que toman en cuenta el valor
del dinero a través del tiempo anota sus limitaciones de aplicacién y los compara con
métodos contables de evaluacién que no toman en cuenta el valor del dinero a través
del tiempo, y muestra la aplicacién practica de ambos econdémica. (Baca Urbina,
2010)

Evaluacion Financiera. — La Evaluacion Financiera es un proceso financiero
mediante el cual una vez conocida la inversion inicial (inversion requerida para que
el proyecto entre en operacion) y los beneficios netos esperados, tiene como proposito

principal medir la rentabilidad de un proyecto de inversion. (Meza Orozco)

La Evaluacion de un Proyecto debe tener como base el andlisis con el que se mide la
rentabilidad econdmica, en el que principalmente tenemos cuatro evaluaciones Valor
Actual Neto (VAN), Tasa Interna de Retorno (TIR), Tiempo de Recuperacion de la
Inversion y Relacion Costo-Beneficio, todos estos con base en el Flujo de Efectivo.
(Martinez Stone, s.f.)

Valor Actual Neto (VAN): Este método de evaluacién, considera el valor del dinero
a través del tiempo, y representa la utilidad que obtiene el inversionista después de
haber recuperado la inversion, obteniendo la rentabilidad exigida; mide los resultados

obtenidos por el proyecto a valor presente del periodo en que se hace la evaluacion.
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Tasa Interna de Retorno (TIR): Es un indicador financiero que mide el rendimiento
de los fondos que se pretenden invertir en un proyecto, es la tasa que iguala a los
flujos descontados a la inversion inicial; en la cual se supone que el dinero que se
gana afno con afo se reinvierte en su totalidad. De tal manera que trata de la tasa de
rendimiento generada en el interior de la empresa por medio de la inversion. (Baca
Urbina, P4g.182.)

Periodo de Recuperacién de la Inversion: Es el que se requiere para que los flujos
de efectivo acumulados esperados de un proyecto de inversion igualen al flujo de
salida de efectivo inicial. Si el periodo de recuperacion es calculado es menor que un
periodo minimo de recuperacién aceptable, es decir, menor al tiempo de duracion del
proyecto, se acepta la propuesta; de lo contrario se rechaza. (Van Horne, James y
Wachowicz, John., 1992. Pag. 400-401.)

Relacién Beneficio Costo: Se define como la razén porcentual entre los ingresos y
egresos generados por el proyecto. Es un indicador que nos dice cuanto gana el
proyecto por cada peso invertido en el mismo.

A continuacion, se indican los diferentes Indicadores Financieros enumerados por la

Superintendencia de Compafiias del Ecuador:

Liquidez Corriente: Este indice relaciona los activos corrientes frente a los pasivos
de lamisma naturaleza. Cuanto mas alto sea el coeficiente, la empresa tendra mayores

posibilidades de efectuar sus pagos de corto plazo.

Prueba Acida: Se conoce también con el nombre de prueba del 4cido o liquidez seca.
Es un indicador mas riguroso, el cual pretende verificar la capacidad de la empresa
para cancelar sus obligaciones corrientes, pero sin depender de la venta de sus
existencias; es decir, basicamente con sus saldos de efectivo, el de sus cuentas por
cobrar, inversiones temporales y algun otro activo de facil liquidacién, diferente de

los inventarios.

Endeudamiento del Activo: Este indice permite determinar el nivel de autonomia
financiera. Cuando el indice es elevado indica que la empresa depende mucho de sus
acreedores y que dispone de una limitada capacidad de endeudamiento, o lo que es lo

mismo, se esta descapitalizando y funciona con una estructura financiera mas
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arriesgada. Por el contrario, un indice bajo representa un elevado grado de

independencia de la empresa frente a sus acreedores.

Endeudamiento Patrimonial: Este indicador mide el grado de compromiso del
patrimonio para con los acreedores de la empresa. No debe entenderse como que los
pasivos se puedan pagar con patrimonio, puesto que, en el fondo, ambos constituyen

un compromiso para la empresa.

Endeudamiento del Activo Fijo: El coeficiente resultante de esta relacién indica la
cantidad de unidades monetarias que se tiene de patrimonio por cada unidad invertida
en activos fijos. Si el célculo de este indicador arroja un cociente igual o mayor a 1,
significa que la totalidad del activo fijo se pudo haber financiado con el patrimonio
de la empresa, sin necesidad de préstamos de terceros.

Apalancamiento: Se interpreta como el nimero de unidades monetarias de activos
que se han conseguido por cada unidad monetaria de patrimonio. Es decir, determina

el grado de apoyo de los recursos internos de la empresa sobre recursos de terceros.

Apalancamiento Financiero: El apalancamiento financiero indica las ventajas o
desventajas del endeudamiento con terceros y como éste contribuye a la rentabilidad
del negocio, dada la particular estructura financiera de la empresa. Su analisis es
fundamental para comprender los efectos de los gastos financieros en las utilidades.
De hecho, a medida que las tasas de interés de la deuda son mas elevadas, es mas

dificil que las empresas puedan apalancarse financieramente.

Rotacién de Cartera: Muestra el nimero de veces que las cuentas por cobrar giran,

en promedio, en un periodo determinado de tiempo, generalmente un afo.

Rotacién de Activo Fijo: Indica la cantidad de unidades monetarias vendidas por
cada unidad monetaria invertida en activos inmovilizados. Sefiala también una
eventual insuficiencia en ventas; por ello, las ventas deben estar en proporcion de lo
invertido en la planta y en el equipo. De lo contrario, las utilidades se reduciran pues
se verian afectadas por la depreciacion de un equipo excedente o demasiado caro; los

intereses de préstamos contraidos y los gastos de mantenimiento.
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Rotacién de Ventas: La eficiencia en la utilizacion del activo total se mide a través
de esta relacidn que indica también el nimero de veces que, en un determinado nivel

de ventas, se utilizan los activos.

Periodo Medio de Cobranza: Permite apreciar el grado de liquidez (en dias) de las
cuentas y documentos por cobrar, lo cual se refleja en la gestion y buena marcha de
la empresa. En la practica, su comportamiento puede afectar la liquidez de la empresa
ante la posibilidad de un periodo bastante largo entre el momento que la empresa

factura sus ventas y el momento en que recibe el pago de las mismas.

Periodo Medio de Pago: Indica el nimero de dias que la empresa tarda en cubrir sus
obligaciones de inventarios. El coeficiente adquiere mayor significado cuando se lo

compara con los indices de liquidez y el periodo medio de cobranza.

Impacto Gastos Administracion y Ventas: Si bien una empresa puede presentar un
margen bruto relativamente aceptable, este puede verse disminuido por la presencia
de fuertes gastos operacionales (administrativos y de ventas) que determinaran un

bajo margen operacional y la disminucion de las utilidades netas de la empresa.

Impacto de la Carga Financiera: Su resultado indica el porcentaje que representan
los gastos financieros con respecto a las ventas o ingresos de operacion del mismo
periodo, es decir, permite establecer la incidencia que tienen los gastos financieros

sobre los ingresos de la empresa.

Rentabilidad Neta del Activo (Du Pont): Esta razon muestra la capacidad del activo
para producir utilidades, independientemente de la forma como haya sido financiado,

ya sea con deuda o patrimonio.

Margen Bruto: Este indice permite conocer la rentabilidad de las ventas frente al
costo de ventas y la capacidad de la empresa para cubrir los gastos operativos y

generar utilidades antes de deducciones e impuestos.

Margen Operacional: La utilidad operacional esta influenciada no sélo por el costo
de las ventas, sino también por los gastos operacionales de administracion y ventas.
Los gastos financieros, no deben considerarse como gastos operacionales, puesto que
tedricamente no son absolutamente necesarios para que la empresa pueda operar. Una

compafiia podria desarrollar su actividad social sin incurrir en gastos financieros, por
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ejemplo, cuando no incluye deuda en su financiamiento, o cuando la deuda incluida

no implica costo financiero por provenir de socios, proveedores o gastos acumulados.

Rentabilidad Neta de Ventas (Margen Neto): Los indices de rentabilidad de ventas
muestran la utilidad de la empresa por cada unidad de venta. Se debe tener especial
cuidado al estudiar este indicador, comparandolo con el margen operacional, para
establecer si la utilidad procede principalmente de la operacion propia de la empresa,
0 de otros ingresos diferentes. La inconveniencia de estos ultimos se deriva del hecho
que este tipo de ingresos tienden a ser inestables o esporadicos y no reflejan la
rentabilidad propia del negocio. Puede suceder que una compafiia reporte una utilidad
neta aceptable después de haber presentado pérdida operacional. Entonces, si
solamente se analizara el margen neto, las conclusiones serian incompletas y

erréneas.

Rentabilidad Operacional del Patrimonio: La rentabilidad operacional del
patrimonio permite identificar la rentabilidad que le ofrece a los socios 0 accionistas
el capital que han invertido en la empresa, sin tomar en cuenta los gastos financieros
ni de impuestos y participacion de trabajadores. Por tanto, para su analisis es
importante tomar en cuenta la diferencia que existe entre este indicador y el de
rentabilidad financiera, para conocer cual es el impacto de los gastos financieros e
impuestos en la rentabilidad de los accionistas.

Rentabilidad Financiera: De esta forma, la rentabilidad financiera se constituye en
un indicador sumamente importante, pues mide el beneficio neto (deducidos los
gastos financieros, impuestos y participacion de trabajadores) generado en relacion a
la inversion de los propietarios de la empresa. Refleja, ademas, las expectativas de
los accionistas o0 socios, que suelen estar representadas por el denominado costo de
oportunidad, que indica la rentabilidad que dejan de percibir en lugar de optar por

otras alternativas de inversiones de riesgo. (Superintendencia de Compafiias, s.f.)
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4. ESTUDIO DE MERCADO

4.1. Investigacion de mercado

4.1.1. Segmentacion.

La segmentacion de mercados es un proceso mediante el cual se identifica o se toma
a un grupo de compradores homogéneos, es decir, se divide el mercado en varios
submercados o segmentos de acuerdo con los diferentes deseos de compra y

requerimientos de los consumidores. (Fischer de la Vega & Espejo Callado, 2011)

El proyecto busca evidenciar el segmento posible del mercado que consumira el

producto.

Para una correcta segmentacion se consideraran variables las cuales se detallan a

continuacion:
e Variable Geografica

En esta segmentacion, se divide el mercado en diferentes areas geograficas tales

como: paises, regiones, provincias, cantones, parroquias, sectores, barrios.

e Variable Demogréfica

En esta segmentacion se divide el mercado acorde a variables que caracterizan a la

poblacion como: edad, género, ingresos, educacion, religién, nacionalidad.
e Variable Psicogréfica

En esta segmentacion se divide el mercado acorde a la conducta de la poblacion
haciendo referencia a gustos y preferencias en cuanto a la compra del producto que el

proyecto propone.
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Tabla 10.

Segmentacion del mercado.

VARIABLES SEGMENTO
Geografica
Pais: Ecuador
Region: Sierra
Provincia: Pichincha
Canton: Quito Distrito Metropolitano
Demografica Alto
Nivel socioecondmico: Medio Alto
Medio
Diariamente

Semanalmente
Psicografica Quincenalmente

Frecuencia de consumo: Mensualmente

Fuente: Elaboracion propia.

4.2. Marco Muestral

Por universo se define como la totalidad de elementos o individuos que tienen ciertas
caracteristicas similares y sobre las cuales se desea hacer inferencia. (Bernal Torres,
2010)

Para cumplir con los criterios de segmentacion, se recurrio a los datos brindados por

el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).
Los datos para considerar son los siguientes:

e Poblacion del Ecuador
e Poblacion de la provincia de Pichincha

e Poblacion del canton Quito Distrito Metropolitano
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Tabla 11.

Proyeccién Poblacional 2019

Areas Total
Ecuador 17.267.986
Pichincha 3.172.200
Quito 2.735.987

Fuente: Proyeccidn por edades, provincia 2010-2020 y nacional 2010-2020.

Proyeccion cantonal total 2010-2020. Proyeccion provincias, Sexos y Areas 2010-2020.
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).

Elaborado por: Autor.

En primer lugar, se realiz el célculo del nimero de hogares del canton de Quito,
posteriormente se calculé la poblacion determinada por el nivel socio econémico C+ en
adelante.

Tabla 12.

Hogares aproximados en Distrito Metropolitano de Quito.

Poblacion urbana Tamafio del hogar Hogares  Aproximados

(a) (b) (c)
2.735.987 38 719.997

Para calcular los hogares aproximados del D.M.Q se procedid a dividir la poblacién urbana proyectada (a)
por el tamafio del hogar promedio urbano (b). (c) = (a) / (b)

(a) Poblacién urbana en el cantén Quito

(b) Tamafio del hogar promedio: 3.8 personas

(c) Hogares aproximados

Fuente: Proyeccion cantonal total 2010-2020. Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).
Elaborado por: Autor.

Se considerd también, el nivel socioeconémico (ver anexo 2) de dichas familias, ya
que el producto por su precio y apreciacion seria preferiblemente adquirido por un grupo
socioeconomico de nivel C+ a los niveles superiores.
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- 1,9%

1,2%

C+

22,8%

lHustracién 33. Nivel socioecondmico agregado

Fuente: Encuesta de Estratificacion del Nivel Socioeconémico NSE 2011.
Elaborado por: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).

El Universo para el proyecto corresponderé al nimero de hogares de la poblacion
urbana del D.M. de Quito que se ubiquen dentro del estrato econdémico establecido.
Considerando los niveles socioecondmicos C+, B y A, representan el 35.90 % de la
poblacion.

Tabla 13.
Calculo del Universo para marco muestral.

Hogares aproximados Estrato C+ Estrato B Estrato A Universo

(a) (b) (©) (d) €)
719.997 22,80% 11,20%  1,90% 258.479

El calculo para obtener el universo se lo realizd6 multiplicando los hogares aproximados por la sumatoria de los
estratos de nivel socioeconémico C+, B, A.

(e)=a*(b+c+d)

(a) Hogares aproximados en el D.M.Q.

(b) Nivel socioeconémico C+.

(c) Nivel socioeconémico B.

(d) Nivel Socioeconémico A.

(e) Universo obtenido para el marco muestral.

Fuente: Encuesta de Estratificacion del Nivel Socioecondmico NSE 2011.

Elaborado por: Autor

Al realizar el célculo se dispone del Universo con 258.479 hogares aproximadamente
en el Distrito Metropolitano de Quito.
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4.2.1. Tamario de la muestra.

La muestra serd aquella parte de la poblacién o universo, de la cual se obtendra la
informacion para desarrollar el estudio y sobre esta se efectuaran las mediciones y

observaciones de las variables de estudio. (Bernal Torres, 2010)

Para calcular el tamafio de la muestra del proyecto se trabajard con un nivel de

confianza del 95% con un error del 10%.
La formula que se utilizara para el calculo es la siguiente:

B NZ%pq
~ E2(N—1) + Z%pq

n

En donde:

n = Ndmero de elementos de la muestra

N = poblacion total (258.479 personas)

Z = distribucion normalizada. Si Z = 1.96 el porcentaje de confiabilidad es de 95%.
p = proporcion de aceptacion deseada para el producto (80% = 0.80)

g = proporcion de rechazo (1 -p=1-0.8 =0.20)

E = porcentaje deseado de error (10% = 0.10)

Reemplazando:

B (258.479)(1.96)(0.80)(0.20)
~ (0.10)2(258.479 — 1) + (1.962)(0.80)(0.20)

n

158876
=585

n=6145

n = 61 encuestas
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4.3. Andlisis e interpretacion de resultado de las encuestas
4.3.1. Elaboracion de la encuesta.

Para la elaboracién de la encuesta se recurrié a la plataforma SurveyMonkey® que
permite generar encuestas en linea. Se disefi6 la encuesta en la plataforma (ver anexo 3) y
por medio de un link generado, se compartid la encuesta via electronica. La plataforma

recopilo los datos obtenidos los cuales se presentan a continuacion.

4.3.1.1. Resultados obtenidos de las encuestas.

Tabla 14.

Pregunta 1: ;Consume usted tomate de arbol?

Opciones de Respuesta Respuestas

Si 85,48% 53
No 14,52% 9
Total 62

Fuente: Elaboracion propia.

En la encuesta realizada, se evidencidé que la gran mayoria de las personas afirman
consumir tomate de arbol. La mayoria de los encuestados (85,48%) han afirmado que lo
consumen y es un porcentaje menor el de aquellos que afirman no consumir la fruta. Esto
afirmar la aceptacion que existe del fruto, lo cual permite proyectar un consumo significativo

por parte de los hogares en la ciudad de Quito.

Tabla 15.

Pregunta 2: ¢Ha consumido productos en conserva o almibar?

Opciones de Respuesta Respuestas

Si 91,94% 57
No 8,06% 5
Total 62

Fuente: Elaboracién propia

Un gran porcentaje de las personas encuestadas han consumido algin tipo de
conserva (91.94%). Esto brinda un indicio que existe gran aceptacion y demanda por parte

de los hogares de la ciudad de Quito por productos en conserva o en almibar.
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Tabla 16.

Pregunta 3: ;Con qué frecuencia, usted consume conservas o enlatados de frutas?

Opciones de Respuesta Respuestas

Diariamente 1,61% 1
Semanalmente 16,13% 10
Quincenalmente 17,74% 11
Mensualmente 56,45% 35
Nunca 8,06% 5
Total 62

Fuente: Elaboracion propia.

Acorde a las respuestas brindadas, se observd que la mayoria de encuestados
consumen mensualmente algun tipo de conserva (56.45%), seguido por aquellos que
consumen quincenalmente (17.74%) y un porcentaje menor de aquellos que afirman que
consumen semanalmente (16.13%). Estos resultados permiten determinar que existe un
consumo representativo de conservas y que en su gran mayoria se frecuenta consumirlos

mensualmente. Esto se reflejara en la demanda proyectada.

Tabla 17.

Pregunta 4: ;Qué clase de fruta en conserva o enlatado consume frecuentemente?

Opciones de Respuesta Respuestas

Duraznos 75,81% 47
Pifas 0,00% 0
Cerezas 1,61% 1
Peras 0,00% 0
Ensalada de frutas 4,84% 3
Otro 17,74% 11
Total 62

Fuente: Elaboracién propia.

En el gréafico se presenta la frecuencia de consumo de una conserva de fruta en
especifico. Se pudo observar que la gran mayoria de los encuestados (75.81%) consumen
con mayor frecuencia duraznos en conserva. Esto permite identificar que existe una gran
demanda de conserva en particular de aquella de duraznos. La demanda de ensalada de frutas
es menor a la de duraznos al igual que las cerezas en conserva, y existe una demanda
significativa de conservas de diferentes productos, en particular de vegetales. Considerando
dichas respuestas, existe la posibilidad de ofertar una conserva diferente en el mercado como
lo es la de tomate de arbol, para penetrarse en la mente del consumidor como una alternativa

llamativa.
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Tabla 18.

Pregunta 5: ¢Estaria dispuesto a consumir tomate de arbol en almibar de conservas?

Opciones de Respuesta Respuestas

Si 62,90% 39
No 37,10% 23
Sin respuesta 0,00% 0
Total 62

Fuente: Elaboracion propia.

Se puede observar una aceptacion significativa del producto (62.90%) por parte de
los encuestados, muchos de ellos opinaron que el producto es innovador y diferente. Son
pocos los encuestados (37.10%) que no les gusta el sabor del fruto y que no estarian

dispuestos a consumir la conserva.

Tabla 19.

Pregunta 6: ;Qué caracteristica le gustaria que tenga la conserva de tomate de arbol?

Opciones de Respuesta Respuestas

Color 0,00% 0
Sabor de la cascara 38,33% 23
Sabor de la fruta 23,33% 14
Semillas 13,33% 8
Quimicos 21,67% 13
Precio 1,67% 1
Sin respuesta 1,67% 1
Total 60

Fuente: Elaboracidn propia.

Como se puede observar, la gran mayoria (38.33%) de los encuestados les disgusta
el sabor de la cascara del tomate de arbol, el sabor de la fruta (23.33%), las semillas
(13.33%), como también los quimicos (21.67%) que pudiese presentar la conserva. Esto
permite considerar dentro del proceso de produccidn optar por eliminar la cascara de la fruta,

quimicos para preservar el producto, como la posibilidad de eliminar las semillas.

Tabla 20.

Pregunta 7: ;Qué presentacion le llamaria mas la atencién en el lanzamiento de una conserva?

Opciones de Respuesta Respuestas

Enlatado 11,29% 7
Tetra Pack 6,45% 4
Frasco de vidrio 79,03% 49
Envase plastico 3,23% 2
Total 62

Fuente: Elaboracion propia.
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Se pudo observar gque la mayoria de encuestados (79.03%) prefieren la presentacién
de la conserva sea en Frasco de vidrio, seguido por aquellos que prefieren la presentacion en
Enlatado (11.29%). En base a los resultados se deberd considerar en gran manera la
presentacion del producto en Frasco de Vidrio, ya que presentd la mayor aceptacion tiene

por parte de los encuestados y por la facilidad de adquirir dichos envases.

Tabla 21.

Pregunta 8: ;En dénde adquiere el producto enlatado o conserva de su preferencia?

Opciones de Respuesta Respuestas

SUPERMAXI 85,25% 52
SANTA MARIA 4,92% 3
AKI 0,00% 0
MI COMISARIATO 1,64% 1
MAGDA 0,00% 0
CORAL HIPERMERCADOS 3,28% 2
ALMACENES TIA 3,28% 2
Sin respuesta 1,64% 1
Total 61

Fuente: Elaboracion propia.

Se pudo observar que la gran mayoria de los encuestados (85.25%) adquieren la
conserva o enlatado en Supermaxi, seguido por aquellos que lo adquieren en Supermercados
Santa Maria (4.92%). Esto permite determinar que la mayoria de los encuestados realizan
sus compras en dichos supermercados, por lo cual se debera considerar la opcion de ofertar

el producto en los mismos.

Tabla 22.

Pregunta 9: ¢Cuanto estaria a dispuesto a pagar por una conserva de (470gr)?

Opciones de Respuesta Respuestas

de USD$ 1,00 a USD$ 1,50 19,35% 12
de USD$ 1,50 a USD$ 2,00 29,03% 18
de USD$ 2,00 a USD$ 2,50 33,87% 21
de USD$ 2,50 a USD$ 3,00 12,90% 8
mas de USD$ 3,00 3,23% 2
Sin respuesta 1,61% 1
Total 62

Fuente: Elaboracién propia.

Se pudo observar que la mayoria de encuestados (82.25%) prefieren que un producto
en conserva deberd presentar un precio entre USD$ 1.00 a USD$ 2.50. Al observar los
resultados se debera contemplar la preferencia del mercado al precio que se vaya a asignar

al producto. Se debera analizar y contemplar un precio que sea competitivo.
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Tabla 23.

Pregunta 10: ¢Indique cudl es su nivel de ingresos?

Opciones de Respuesta Respuestas

Menos de USD$ 300 19,67% 12
de USD$300 a USD$ 500 8,20% 5
de USD$500 a USD$ 800 6,56% 4
de USD$800 a USD$ 1.000 16,39% 10
mas de USD$ 1.000 49,18% 30
Sin respuesta 1,64% 1
Total 61

Fuente: Elaboracién propia.

Se pudo observar que la gran mayoria de encuestados (72.13%) percibe un ingreso
mayor a los UDS$ 500. Siendo el mayor porcentaje (49.18%) de aquellos que afirman
percibir un ingreso superior a los UDS$1.000. En base a los datos obtenidos, se puede
respaldar la variable demografica (nivel socioecondémico). Se deberé considerar el nivel de
ingresos percibidos por el hogar al momento de asignar el precio del producto.

4.4. Andlisis de la Demanda

“La demanda es la cantidad de bienes y servicios que el mercado requiere o solicita
para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un precio determinado.” (Baca
Urbina, 2010)

4.4.1. Determinacién del consumo anual de tomate de arbol.

Al no existir informacién especifica en cuanto al consumo del tomate de arbol en
conserva, se procedié a considerar las respuestas brindadas en la Pregunta nimero 3 de la
encuesta realizada a la muestra, en la cual, se determina la frecuencia de consumo de algun
tipo de conserva. Estas respuestas obtenidas representaran las preferencias de la poblacion

universo.
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Tabla 24.

Resultados obtenidos de la encuesta pregunta N°3.

Frecuencia Cantidad
consumo de Encuestas Consumo  Anual
conserva (@) Porcentaje (b) (c)
Diariamente 1 1,61% 240 240
Semanalmente 10 16.13% 52 520
Quincenalmente 11 17.74% 24 264
Mensualmente 35 56.45% 12 420
Nunca 5 8,06% 0 0
Total 62 100% 1.444 (d)

El calculo se lo obtuvo obteniendo el porcentaje de las frecuencias de consumo de cada encuesta realizada.
Se multiplicd el namero de encuestas por el consumo anual correspondiente. Finalmente se sumaron las
cantidades para obtener el consumo total anual. El calculo realizado: (c) = (a) * (b)

(a) Namero de encuestas.

(b) Consumo anual (240 dias — 52 semanas — 24 quincenas — 12 meses).

(c) Cantidad anual consumida.

(d) Consumo Total Anual.

Fuente: Elaboracion propia.

El resultado nos indica un consumo total anual de conservas de 1.444 unidades por

parte de los encuestados.

Para determinar el consumo anual de tomate de arbol de la poblacién urbana del

canton Quito se procedié a realizar el calculo de la siguiente forma:

Se proyecto el crecimiento de la poblacion, por lo que se considerd el promedio del
crecimiento de la poblacion del Ecuador, de la Provincia de Pichincha y del Distrito
Metropolitano de Quito. Se consider6 optar por el promedio de las tasas de crecimiento al
ser menores que la Tasa Media Anual Acumulada (TMAA) (ver anexo 4), la cual es un

calculo optimo de crecimiento.

Tasa Media Anual Acumulada = Vo o 1]x100
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¢Por qué se utilizan tanto las TMAA? Se trata, por tanto, de un crecimiento
acumulado, lo que implica que la misma tasa se va aplicando a cantidades
progresivamente mayores, si es positiva, 0 a cantidades progresivamente menores, Si
es negativa. (...) La tasa media anual acumulada (TMAA) tiene una ventaja
importante sobre la TVP: garantiza la comparabilidad del crecimiento en periodos
que no tienen el mismo numero de afios, lo cual es lo habitual en economia.
(Universidad de Murcia, 2016)

Tabla 25.

Tasa promedio de crecimiento poblacional pais, provincia y cantén.

ARo Ecuador Pichincha Quito
Poblacion Tasa Poblacion Tasa Poblacion Tasa
1950 3.202.757 386.520 319.221
1962 4.564.080 2,96% 587.835 3,50% 510.286 3,91%
1974 6.521.710 3,10% 988.306 4,51% 782.671 3,70%
1982 8.138.974 2,62% 1.382.125 3,96% 1.116.035 4,19%
1990 9.697.979 2,19% 1.756.228 2,99% 1.409.845 2,92%
2001 12.156.608 2,05% 2.101.799 1,63% 1.839.853 2,42%
2010 14.483.499 1,95% 2.576.287 2,26% 2.239.191 2,18%
2,48% 3,14% 3,22%
TMAA 2,55% 3,21% 3,30%

Se calculd el promedio de la tasa de crecimiento del Ecuador, de Pichincha y del cantén Quito de los dltimos
7 censos nacionales realizados al promediar las tasas.

(a) Tasa promedio crecimiento Ecuador: 2.48%

(b) Tasa promedio crecimiento Pichincha: 3.14%

(c) Tasa promedio crecimiento Quito: 3.22%

Fuente: Resultados del censo 2010. Instituto Nacional de estadisticas y Censos (INEC).

Elaboracion propia.

Una vez obtenido cada una de las tasas promedio de crecimiento, se procedio a

proyectar la poblacion de los proximos 5 afios en cada una de las regiones mencionadas.
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Tabla 26.
Proyeccién poblacional 2019-2024

Proyeccion 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ecuador 17.267.986 17.696.232 18.135.099 18.584.849 19.045.753 19.518.088
Pichincha  3.172.200 3.271.807 3.374.542  3.480.502 3.589.790  3.702.510
Quito 2.735.987 2.824.086 2.915.021 3.008.885 3.105.771  3.205.777
Para el calculo de la proyeccion poblacional de los proximos 5 afios, se procedié a multiplicar el afio base por
la tasa promedio de crecimiento. Poblacidn Proyectada = Poblacion * (tasa promedio crecimiento)
(a) Tasa promedio crecimiento Ecuador 2.48%.
(b) Tasa promedio crecimiento Pichincha: 3.14%.
(c) Tasa promedio crecimiento Quito: 3.22%.
Fuente: Proyeccidn por edades, provincia 2010-2020 y nacional 2010-2020. Proyeccion cantonal total 2010-
2020. Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).
Elaboracion propia.

Al disponer la proyeccion de la poblacion, se procedié a calcular el nimero de

familias en el Distrito Metropolitano de Quito en los proximos 5 afios.

Tabla 27.

Proyeccién mercado potencial tomate de arbol en conserva.

Tamafo

Poblacion  del hogar Nivel Mercado

proyectada promedio socioeconomico Potencial
Afio (@ (b) (c) (d)
2019 2.735.987 3,8 35,90% 258.479
2020 2.824.086 3,8 35,90% 266.802
2021 2.915.021 3,8 35,90% 275.393
2022  3.008.885 3,8 35,90% 284.260
2023 3.105.771 3,8 35,90% 293.414
2024  3.205.777 3,8 35,90% 302.862

Para obtener la proyeccidn del mercado potencial, se recurri6 a dividir los hogares aproximados por el
tamafio del hogar. Una vez realizado el calculo se lo multiplicé al estrato definido.

El célculo realizado: (d) = [(a) / (b)] * (¢)

(a) Poblacién proyectada.

(b) Tamafio del hogar promedio: 3.8 personas.

(c) Estrato nivel socioeconémico C+, B, A (35.90%).

(d) Mercado potencial proyectado.

Fuente: Proyeccién cantonal total 2010-2020. Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC).
Elaboracidn propia.

A partir de la encuesta se obtuvo el resultado de la muestra y se procedio a
proyectarlo en la poblacion universo, es por tanto que el nimero de familias obtenido en el

anterior calculo se procede a utilizarlo como Poblacion Universo.
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Tabla 28.
Demanda proyectada 2019

Agentes  Porcentaje  Consumo 2019
Diariamente 4.169 1,61% 240 1.000.563
Semanalmente 41.690 16,13% 52 2.167.886
Quincenalmente 45.859 17,74% 24 1.100.619
Mensualmente 145.915 56,45% 12 1.750.985
Nunca 20.845 8,06% 0 -

258.479 100% 6.020.054

El calculo se lo obtuvo obteniendo el porcentaje de las frecuencias de consumo de cada encuesta realizada.
Se multiplicé el namero de encuestas por el consumo anual correspondiente. Finalmente se sumaron las
cantidades para obtener el consumo total anual.

(a) Namero de encuestas

(b) Consumo anual (240 dias — 52 semanas — 24 quincenas — 12 meses)

(c) Cantidad anual consumida

(d) Consumo Total Anual

Fuente: Elaboracidn propia.

Se obtuvo con el célculo, un consumo anual proyectado del tomate de arbol para el
afio 2019 de un aproximado de 6°020.054 unidades de conservas.

4.4.2. Ajuste de la Demanda.

El resultado deberd aproximarse a la realidad, para lo cual se realizé un nuevo célculo
como lo establece Jeffrey L. Pope: “un procedimiento que pondera el resultado de la
intencion de compra para obtener un nimero que parece aproximarse al potencial de

penetracion de un producto.” (Pope, 1984)

Para ello se recurrid asimilar la ponderacion que el autor realiza en el libro
mencionado considerando las respuestas de intencion de compra de un producto nuevo. A

continuacion, se presenta las ponderaciones realizadas en el ejemplo.
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Tabla 1. Un sistema comun de ponderacién para respuestas de in-
tencién de compra.

Escala de intencién Respuestas “Puntaje”
de compra de /a prueba Ponderaciones ponderado

Definitivamente comprara 21% X .75 = 15.8%
Probablemente comprara 29 X .25 = 7.3
Podria comprar 0 no

comprar 30 X .10 = .30
Probablemente no .

comprara 15 X . .03 = 5
Definitivamente no ’

comprara ’ 5 X .02 = A

Total: : 100% ) 26.7%

llustracion 34. Tabla ejemplo ponderacion
respuestas.
Fuente: J. L. (1984). Seleccion de conceptos de productos nuevos.
En Investigacion de Mercados (pégs. 160-162). Colombia: Editorial

Norma.
Elaborado por: Jeffrey L. Pope

En base al ejemplo, se procedié a realizar el ajuste de la demanda proyectada para el

afio 2019 de la siguiente manera.

Tabla 29.

Ajuste Demanda proyectada tomate de arbol 2019.

Posibles Agentes
Frecuencia de Agentes Ponderacion ponderacion Afio
compra (a) Porcentaje (b) (c) Consumo 2019 (d)
Diariamente 4.169 1,61% 0,75 3.127 240 750.422
Semanalmente 41.690 16,13% 0,25 10.423 52 541.972
Quincenalmente  45.859 17,74% 0,10 4.586 24 110.062
Mensualmente 145.915 56,45% 0,03 4.377 12 52.530
Nunca 20.845 8,06% 0,02 417 0 -
TOTAL: 258.479 22.930 1.454.985

El ajuste de la demanda se lo realizd mediante la multiplicacion de los posibles agentes (a) por la
ponderacién correspondiente a la frecuencia de compra (b), lo que brindé los agentes ponderados. Este
resultado se lo multiplic al consumo anual dando el consumo anual (d). El célculo realizado:(c) =
((@)*(b); (d) = (c) * Consumo

1. Diariamente: En escala de intencion de compra se lo identifica como “Definitivamente comprara” con
una ponderacion del 0.75.

2. Semanalmente: En escala de intencion de compra se lo identifica como “Probablemente comprara”
con una ponderacion del 0.25.

3. Quincenalmente: En escala de intencién de compra se lo identifica como “Podria comprar o no
comprar” con una ponderacion del 0.10.

4. Mensualmente: En escala de intencién de compra se lo identifica como “Probablemente no comprara”
con una ponderacién del 0.03.

5. Nunca: En escala de intencion de compra se lo identifica como “Definitivamente no comprard” con
una ponderacion del 0.02.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.4.3. Demanda Proyectada.

Tras el ajuste realizado en la demanda proyectada del afio 2019, se procedio a realizar

el mismo célculo con los afios 2020 a 2024.

Tabla 30.

Demanda proyectada afio 2020.

Frecuencia de Posibles Agentes Afio
compra Agentes Porcentaje Ponderacion ponderacion Consumo 2020
Diariamente 4.303 1,61% 0,75 3.227 240 774.586
Semanalmente 43.033 16,13% 0,25 10.758 52 559.423
Quincenalmente  47.336 17,74% 0,10 4,734 24 113.606
Mensualmente 150.614 56,45% 0,03 4518 12 54.221
Nunca 21.516 8,06% 0,02 430 - -
TOTAL 266.802 100% 1 23.668 1.501.836

El calculo de la demanda proyectada se realiza bajo el ajuste, considerando la ponderacion respectiva de
cada respuesta brindada.
Fuente: Elaboracién propia.

La demanda proyectada para el afio 2020 de 266.802 hogares en el Distrito

Metropolitano de Quito es de aproximadamente 1°501.836 unidades.

Tabla 31.

Demanda proyectada afio 2021.

Frecuencia de Posibles Agentes Afio
compra Agentes Porcentaje Ponderacién ponderacion Consumo 2021
Diariamente 4.442 1,61% 0,75 3.331 240 799.528
Semanalmente 44.418 16,13% 0,25 11.105 52 577.437
Quincenalmente  48.860 17,74% 0,10 4.886 24 117.264
Mensualmente 155.464 56,45% 0,03 4.664 12 55.967
Nunca 22.209 8,06% 0,02 444 - -
TOTAL: 275.393 100% 1 24.430 1.550.195

El calculo de la demanda proyectada se realiza bajo el ajuste, considerando la ponderacidn respectiva de
cada respuesta brindada.
Fuente: Elaboracion propia.

La demanda proyectada para el afio 2021 de 275.393 hogares en el Distrito

Metropolitano de Quito es de aproximadamente 1°550.195 unidades.
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Tabla 32.

Demanda proyectada afio 2022.

Frecuencia de Posibles Agentes Afio
compra Agentes Porcentaje Ponderacién ponderacién Consumo 2022
Diariamente 4.585 1,61% 0,75 3.439 240 825.272
Semanalmente 45.848 16,13% 0,25 11.462 52 596.030
Quincenalmente  50.433 17,74% 0,10 5.043 24 121.040
Mensualmente 160.470 56,45% 0,03 4.814 12 57.769
Nunca 22.924 8,06% 0,02 458 - -
TOTAL: 284.260 100% 1 25.217 1.600.111

El calculo de la demanda proyectada se realiza bajo el ajuste, considerando la ponderacién respectiva de
cada respuesta brindada.
Fuente: Elaboracién propia.

La demanda proyectada para el afio 2022 de 284.260 hogares en el Distrito

Metropolitano de Quito es de aproximadamente 1°600.111 unidades.

Tabla 33.

Demanda proyectada afio 2023.

Frecuencia de Posibles Agentes Afio
compra Agentes Porcentaje Ponderacién ponderacion Consumo 2023
Diariamente 4.732 1,61% 0,75 3.549 240 851.846
Semanalmente 47.325 16,13% 0,25 11.831 52 615.222
Quincenalmente  52.057 17,74% 0,10 5.206 24 124.937
Mensualmente 165.637 56,45% 0,03 4.969 12 59.629
Nunca 23.662 8,06% 0,02 473 - -
TOTAL: 293.414 100% 1 26.029 1.651.635

El célculo de la demanda proyectada se realiza bajo el ajuste, considerando la ponderacion respectiva de cada

respuesta brindada.
Fuente: Elaboracion propia.

La demanda proyectada para el afio 2023 de 293.414 hogares en el Distrito

Metropolitano de Quito es de aproximadamente 1°651.635 unidades.

Tabla 34.

Demanda proyectada afio 2024

Frecuencia de Posibles Agentes Afio
compra Agentes Porcentaje Ponderacién ponderacion  Consumo 2024
Diariamente 4.885 1,61% 0,75 3.664 240 879.275
Semanalmente 48.849 16,13% 0,25 12.212 52 635.032
Quincenalmente  53.734 17,74% 0,10 5.373 24 128.960
Mensualmente 170.970 56,45% 0,03 5.129 12 61.549
Nunca 24.424 8,06% 0,02 488 - -
TOTAL: 302.862 100% 1 26.867 1.704.817

El calculo de la demanda proyectada se realiza bajo el ajuste, considerando la ponderacion respectiva de
cada respuesta brindada.
Fuente: Elaboracion propia.
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La demanda proyectada para el afio 2024 de 302.862 hogares en el Distrito

Metropolitano de Quito es de aproximadamente 1°704.817 unidades.

A partir de los calculos realizados se establece la Demanda Proyectada para el

proyecto de los proximos 5 afios que se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 35.

Demanda Proyectada de conservas

Demanda

Afio  Proyectada

2019  1.454.985

2020 1.501.836

2021  1.550.195

2022 1.600.111

2023  1.651.635

2024  1.704.817
Proyeccién de la demanda de conservas de frutas en almibar en el Distrito Metropolitano de Quito.
Fuente: Elaboracién Propia.

4.5. Analisis de la Oferta

“La oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de oferentes
(productores) estad dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio
determinado.” (Baca Urbina, 2010)

Actualmente el tomate de arbol se esta introduciendo al mercado en presentacion de

conserva en almibar, con dos marcas en los supermercados de la Corporacion Favorita.

Tabla 36.

Oferta de tomate de arbol en conserva.

Empresa Marca Origen  Presentacion (gr)
Agrotal FREIFRUITS Ecuador 470
Upa Fresh Snack UPA Ecuador 450

Actualmente son las dos marcas mencionadas, las que ofertan el producto en los supermercados de la
Corporacion Favorita.
Fuente: Elaboracion propia.
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lustracion 35. Upa conserva tomate de arbol en  llustracion 36. Freifruits conserva de tomate de arbol en
almibar. almibar.

Ademaés de las dos marcas que se encuentran ofertando en el mercado, existe una
gran cantidad de marcas que disponen conservas de frutas como duraznos, pifias, cerezas,
entre otros. Estas conservas presentan mayor presencia en percha, para lo cual se las

considerara como productos sustitutos. (ver anexo 5)
4.5.1. Oferta Proyectada.

Para calcular la oferta se realiz6 una proyeccién en base a un estudio de mercado.
“El estudio de mercados es una fuente de informacion, significa recoger hechos y deducir de
ellos las consecuencias futuras probables, a fin de valorar las ventajas e inconvenientes de

estas alternativas de accion.” (Fischer de la Vega & Espejo Callado, 2011)
45.1.1. Investigacion de Mercado.

Se accedio a los locales de los principales supermercados con el fin de calcular las
unidades de conservas que se disponian en percha. Se procedié a realizar el estudio en los
locales de los siguientes supermercados de Distrito Metropolitano de Quito:
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lustracidn 38. Percha de conservas Santa Maria El
lHustracién 37. Percha de conservas Supermaxi El Condado. (Av. Rumihurco y Av. Occidental
Condado. (Av. De la prensa S/N y Av. Mariscal). Esquina).

lHustracidn 39. Percha de conservas Super Aki. (Av.  llustracion 40. Percha de conservas Mi
Galo Plaza Lazzo S/N y Pablo Paredes). Comisariato. (Sabanilla y Av. Diego de Vasquez).

lustracion 41. Percha de conservas Tia. (Rafael
Ramos y Av. Galo Plaza).
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Tabla 37.

Calculo unidades de conserva en percha.

Filas Columnas Hileras Unidades
Mercado (a) (b) (c) (d)
Supermercados Santa Maria 9 47 4 1.692
Corporacioén Favorita 10 40 4 1.600
AKi - Gran Aki 12 24 3 864
Mi Comisariato 12 7 2 168
Tia 7 9 3 189
Total: 4.513

Para calcular las unidades en percha se multiplicé el nimero de filas de conservas, por el nimero de
columnas al igual que el nimero de hileras. El calculo realizado: (d) = (a) * (b) * (c)

(a) NUmero de filas de conservas en percha.

(b) NUmero de columnas de conservas en percha.

(c) Namero de hileras de conservas en percha.

(d) Unidad total de conservas en percha.

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez realizado el calculo de unidades por cada mercado, se procedio a
multiplicarlo por la cantidad de locales ubicados en el D.M.Q. para poder obtener una oferta

proyectada de conservas,

Tabla 38.

Oferta Proyectada de conservas 2019.

Mercado Locales (a) Unidades (b) Actual (c¢) Anual (d)
Supermercados Santa Maria 22 1.692 37.224 148.896
Corporacién Favorita 22 1.600 35.200 140.800
Aki - Gran Aki 18 864 15.552 62.208
Mi Comisariato 4 168 672 2.688
Tia 31 189 5.859 23.436
Total: 97 4513 94.507 378.028

Se proyect6 la oferta de conservas en el Distrito Metropolitano de Quito en base al nimero de locales (a) de
cada uno de los principales supermercados y el nimero de unidades (b) de conservas en percha para darnos
una proyeccion de las unidades existentes (c). Y considerando que los locales surten las perchas
trimestralmente, se proyecto las unidades en todos los locales anualmente (d).

El célculo realizado: (c) = (a) * (b); (d) = (c) * 4 (trimestres)

(a) Namero de locales de cada supermercado del D.M.Q.

(b) Unidades disponibles en percha. Se calcul6 considerando las unidades por el nimero de filas, columnas,
(c) La proyeccion de unidades a nivel del D.M.Q.

(d) Proyeccién de unidades con rotacién trimestral.

Fuente: Elaboracion propia.

La Oferta Proyectada de conservas en el Distrito Metropolitano de Quito para el afio
2019 es de 378.028 unidades.
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Tabla 39.

Oferta Proyectada de conservas en almibar en el D.M.Q.

Afo Oferta Proyectada

2019 378.028
2020 396.929
2021 416.776
2022 437.615
2023 459.495
2024 482.470

Fuente: Elaboracion propia.

4.6. Demanda Potencial Insatisfecha

La demanda potencial insatisfecha es la cantidad de bienes o servicios que es probable
que el mercado consuma en los afios futuros, sobre la cual se ha determinado que
ningun productor actual podréa satisfacer si prevalecen las condiciones en las cuales

se hizo el célculo. (Baca Urbina, 2010)

Para establecer la Demanda Insatisfecha se procede a realizar la diferencia entre la
Demanda Proyectada anteriormente con la Oferta Proyectada. Esto se procedera con los
cinco afios proximos a partir del afio 2019.

Tabla 40.
Demanda Insatisfecha de conservas.
Demanda Oferta Demanda
Proyectada Proyectada Insatisfecha Oferta del
Afio (a) (b) (c) Proyecto Porcentaje
2019 1.423.905 378.028 1.045.877 23.040 2,20%
2020 1.469.754 396.929 1.072.825 24.192 2,25%
2021 1.517.081 416.776 1.100.305 25.402 2,31%
2022 1.565.931 437.615 1.128.316 26.672 2,36%
2023 1.616.354 459.495 1.156.858 28.005 2,42%
2024 1.668.400 482.470 1.185.930 29.406 2,48%

Demanda Insatisfecha obtenida de la diferencia de la Demanda Proyectada y la Oferta Proyectada de
conservas en el Distrito Metropolitano de Quito (elaboracion propia)
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Se plantea con el proyecto ofertar alrededor de 23.000 unidades anuales en base a un
analisis de la capacidad productiva. Lo cual representaria alrededor del 2.20% de la demanda

insatisfecha total.

Esto se traduce en una amplia necesidad y oportunidad del proyecto a introducir la
conserva de tomate de arbol en el mercado que potencialmente lo solicita pudiendo

considerar una mayor capacidad productiva para satisfacer dicha demanda.
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5. PLAN DE MARKETING

5.1. Plan de Marketing

En la mercadotecnia, al conjunto de las 4 P también se le conoce con el nombre de
mezcla de mercadotecnia, y no es otra cosa que la oferta completa que la organizacion
ofrece a sus consumidores: un producto con su precio, su plaza y su promocion.
(Fischer de la Vega & Espejo Callado, 2011)

5.1.1. Marketing Mix o Mezcla de Mercadotecnia.

Para la mezcla de mercadotécnica se considerara las 4 P’s:

e Producto
e Precio
e Plaza

e Promocion
5.1.1.1. Definicion del producto.

Es necesario comprender el producto, para lo cual deberemos conocer aquellos
componentes que lo conforman. “El producto es el conjunto de atributos tangibles e
intangibles que satisfacen una necesidad, deseos y expectativas.” (Fischer de la Vega &
Espejo Callado, 2011)

Cualquier producto es multidimensional, y la suma de todas sus caracteristicas
determina el conjunto de satisfacciones (utilidades) que recibe el consumidor. Para
identificar todas las formas posibles en las que un producto puede ser adaptado para
un mercado nuevo, es Util separar sus distintas dimensiones. (Cateora , Gilly, &
Graham, 2010)
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lustracion 42. Componentes del producto.
Fuente: Marketing Digital, 2010.
Elaborado por: P. Cateora; M. Gilly; J. Graham

e EI componente basico del producto consiste en aquellas caracteristicas
funcionales y de disefio. Correspondera a la plataforma del producto, en la cual se
podra afiadir o eliminar variaciones con el fin de satisfacer las necesidades
identificadas.

e EI componente de empaque hace referencia a las caracteristicas brindadas al
componente basico como son el estilo, la envoltura, etiquetas, marcas registradas,
calidad, precio y demas aspectos del empaque.

e El componente de servicios de soporte, como bien su nombre lo expresa, propone
los medios de mantenimiento y reparacion, las instrucciones, instalaciones,

garantias, entregas y disponibilidad de repuestos.

Se procederé a sefialar los componentes correspondientes al producto de tomate de

arbol en conserva.
5.1.1.2. Descripcién del componente central.

El producto planteado para el proyecto es tomate de arbol en conserva, para lo cual
se requiere del fruto para procesarlo artesanalmente con otras frutas y azlcar, para

transformarlo en una conserva llamativa para el mercado establecido.
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5.1.1.3. Descripcién del fruto.

lHustracién 43. Tomate de arbol (Solanum betaceum).
Fuente: Ministerio de Agricultura, Ganaderia, Acuacultura y Pesca.

El tomate de arbol es procedente del género Cyphomandra (propuesta Solanum)

abarca entre 35 y 50 especies en América tropical.

El fruto es una baya que se encuentra suspendida por un peddnculo largo,
generalmente de forma ovalada, pero, en los huertos ecuatorianos se han visto frutos
ovoides, esféricos, trompiformes y piriformes. El fruto varia también por el aspecto
apical del mismo, en algunas cultivares es puntdn y en otras de aspecto redondeado.
(Ortiz, 1990, Feican, et.al., 1999)

La epidermis es lisa y brillante, el color varia entre genotipos, desde el verde que es
comun en todos cuando es inmaduro el fruto, a morado cuando el fruto esta proximo
a la madurez de consumo, tomando tonalidades de amarillo, anaranjado (tomate), rojo
y parpura obscura (negro). La pulpa, es de color anaranjado claro o intenso, tiene
sabor agridulce tipico, algo mas dulzoén en las lineas neozelandesas tipo mora. (Leon,
2002)
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5.1.1.4. Condiciones Ambientales.

El tomate de arbol se produce particularmente en los valles subtropicales y en las
estribaciones de las cadenas montafiosas de la sierra y el oriente. En el Ecuador, este fruto
se cultiva en altitudes que van desde los 1.000 hasta los 3.000 m.s.n.m., en un rango de
temperaturas que oscilan entre los 8°C hasta los 26|C y con precipitaciones de 500 a 2.500

m.m.

Las principales &reas de cultivo en el Ecuador se encuentran en las zonas de Pelileo,
Patate, Los Andes, Montalvo, Totoras, Bafios (Tungurahua); Caranqui, San Antonio,
Natabuela, Chaltura, Imantag, Pimampiro, Cahuasqui, Intag (Imbabura); Ascazubi,
El Quinche, Checa, Pifo, Puembo, Yaruqui, Tumbaco (Pichincha); Sigsig, Bulan,
Sevilla de Oro, Palmas (Azuay). (Morales, 2001; Feican, 1999)

5.1.2. Descripcion del componente empaque.
5.1.2.1. Presentacion.
5.1.2.1.1. Logotipo.

Para el proyecto se plantea un logotipo llamativo para la conserva. Se busca generar
una percepcién de una marca que representa frescura, elementos organicos, conservas

artesanales y dulzura.

LYK@S

homemade

llustracion 44. Logotipo de la Marca del proyecto.
Fuente: Elaboracion propia.
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5.1.2.1.2. Envase.

Se propone para el proyecto la utilizacion de frascos de vidrio con tapa tipo twist off
para su cierre hermético. Esto permitira que el producto perdure por mayor tiempo gracias a

las caracteristicas propias del envase:

Una de las ventajas que poseen los envases de vidrio es la conservacion del aroma
del producto contenido, sobre todo en almacenamientos prolongados ya que el vidrio
es impermeable a los gases, vapores y liquidos. Por otro lado, es quimicamente inerte
frente a liquidos y productos alimentarios no planteando problemas de
compatibilidad. Otra caracteristica es que es un material higiénico, que posee facil
limpieza y es esterilizable, asi como inodoro, no transmite sabores ni los modifica.
Puede colorearse y aportar, asi, una proteccién frente a los rayos ultravioletas que
pudieran dafiar al contenido. (AINIA Centro Tecnoldgico Agroalimentario y
AIMPLAS Instituto Tecnoldgico del Plastico, 2016)

-

‘:&%.E—

|

lHustracién 45. Envase de vidrio 250 ml.
Fuente: Navcatrading Corp.

Acorde a las preferencias obtenidas por las encuestas, un 79.03% de encuestados
indican preferir un Frasco de Vidrio (ver anexo 6). De tal manera se optara por frascos de

vidrio con sus respectivas tapas Twist off.
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5.1.3. Descripcion del componente de servicios de soporte.
5.1.3.1. Elaboracion artesanal.

Para elaborar el producto se lo realizara de forma artesanal, esto implica la utilizacion
de recetas caseras para su elaboracion. El proceso de elaboracion se indica en el Estudio

Técnico.
5.1.3.2. Entrega a domicilio.

Se propone también al mercado el servicio a domicilio. Con un cargo extra, bajo

pedido se podra enviar el producto al cliente.
5.1.3.3. Venta punto de fabrica.

Al ser un proyecto nuevo, hasta poder introducir el producto en los principales
supermercados, se sugiere realizar ventas directamente desde las instalaciones donde se

elaborara el producto. Sera el principal punto de venta hasta masificar el producto.
5.1.4. Precio.

“El precio es la cantidad de dinero necesaria para adquirir en intercambio la
combinacion de un producto y los servicios que lo acomparfian.” (Fischer de la Vega &
Espejo Callado, 2011)

El precio es sensible al mercado, por lo cual, es necesario que se establezca un precio
competitivo. Para lo cual se determinara el precio en base a un estudio financiero realizado

en el capitulo correspondiente al analisis financiero (ver anexo 7).
5.15. Plaza.

“El canal de distribucion lo constituye un grupo de intermediarios relacionados entre
si que llevan los productos y servicios de los fabricantes a los consumidores y usuarios
finales.” (Fischer de la Vega & Espejo Callado, 2011)
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Productores Productores Productores Productores

Agentes

Mayoristas Mayoristas
Minoristas Minoristas Minoristas
detallistas detallistas detallistas
Consumidores Consumidores Consumidores Consumidores

lHustracidn 46. Canales tipicos de mercadotecnia para productos de consumo.
Fuente: Fischer de la Vega, L. E., & Espejo Callado, J. (2011). Mercadotecnia.

El proyecto pretende introducir un producto nuevo en el mercado, por lo que se ha

considerado optar como principal canal de distribucion:

e Productores - consumidores: Este canal de distribucion es el mas corto y directo
hacia el consumidor. Se distribuye directamente al consumidor sin la intervencion de

algun intermediario.

La planta de produccion serd el Punto de Venta directa al consumidor, considerando la

implementacion de entrega a domicilio del producto con un recargo adicional.

En base al estudio realizado y bajo las encuestas realizadas, el producto es adquirido
mayormente en los supermercados, para lo cual se establecerd un acercamiento con las
principales cadenas de supermercados para introducir el producto en el mercado estas son:
Supermaxi (ver anexo 8), Santa Maria, Almacenes Tia, Grupo El Rosado, Hipermercados

Coral.
Por tal motivo, se ha considerado también considerar el canal de distribucion:

e Productores — Minoristas detallistas — Consumidores: Este canal de distribucién
es frecuente. El productor acude a la fuerza de venta de minoristas, quienes exhibiran

y venderan los productos directamente a los consumidores.
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5.1.6. Promocion.

“La promocion de ventas es dar a conocer los productos en forma directa y personal,
ademéas de ofrecer valores o incentivos adicionales del producto a vendedores o

consumidores.” (Fischer de la Vega & Espejo Callado, 2011)

Para establecer las estrategias adecuadas de promocion, se procedié a indagar las
actividades promocionales de los competidores directos y su participacion en las plataformas
electronicas.

5.1.6.1. Competidores en medios electronicos

Tabla 41.

Publicidad de competidores directos en medios electrénicos.

Redes Sociales Pagina Web Frecuencia

Empresa Marca (a) (b) (©
Agrotal Freifruits Ninguna Tuugo Ninguna
Facebook
Twitter
Upa Fresh Snack Upa Instagram Ninguna Media

(a) Redes sociales: Presencia y actividad de las marcas en las principales redes sociales. Las empresas
suelen realizar publicidad Facebook®, Twitter ®, LinkedIn®.

(b) Pagina Web: Disponibilidad de la marca en una pagina web.

(c) Frecuencia: Frecuencia de publicaciones de las marcas en las redes sociales y medios electronicos.
Fuente: Elaboracion propia.

La marca Freifruits y Upa Fresh son las competidoras directas del proyecto
ofreciendo tomate de arbol en almibar. Ambas marcas son distribuidas en los locales de la
Corporacion Favorita, sin presentar presencia en las deméas cadenas de supermercados. Se

procedid analizar su interaccion y presencia en Redes Sociales y paginas web.

A continuacidn, se presenta las redes sociales y sitio web donde las marcas mantienen

actividad.
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URa

UPA Fresh

lustracion 47. Pagina de Facebook de Upa Fresh.
Fuente: Facebook @upafreshec.

Upa Fresh dispone de una pégina en la plataforma de Facebook donde se puede
observar el contenido, presentando sus productos de forma creativa, caracteristicas e
informacion nutricional. Asi también mostrando recetas que se pueden realizar con sus
productos.

Upa

UPA Fresh EC
@UpaFreshEC

Empresa de alimentos enfocada en brindar opciones saludables a través de purés y
almibar de frutas tradicionales ecuatorianas.

@ Quito, Ecuador [(F Se unid el febrero de 2018

169 Siguiendo 44 seguidores

llustracion ~ 48.  Pagina  Twitter de Upa  Fresh.
Fuente: Twitter @upafreshec.

Tiene presencia también en la plataforma de Twitter donde presenta contenido muy

parecido a Facebook, presentando sus productos, sus caracteristicas y recetas.
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92 2202 1488

‘u’pa publicaci... seguidores seguidos
Ul seour |-

UPA Fresh
Empresa de alimentos y bebidas
@ Frutas en Almibar «Endulzada con
Hojas de STEVIA
= Purés de mix de frutas
W Encuéntranos en
(@supermaxiecuador
o en tu tienda saludable
VER TRADUCCION
Av. Eloy Alfaro, Quito, Ecuador 170502

lustracion 49. Pégina Instagram de Upa Fresh.
Fuente: Instagram Upa Fresh.

De igual forma Upa Fresh dispone una cuenta en la plataforma de Instagram donde

presenta imagenes de los productos y de recetas elaboradas a partir de los productos.

FreiFruts

* Kk ko k()
EVALUAR

lustracion 50. Pagina Web Tuugo de Freifruits.
Fuente: Tuugo.

5509

Frutillas en almibar Babaco en almibar

Tomate de érbol en almibar
I CONSULTAR

I CONSULTAR & CONSULTAR
2 CONSULTAR

lustraciéon 51. Productos ofertados en la pagina Tuugo.
Fuente: Tuugo.

La marca Freifruits no dispone de cuentas en Redes sociales y en medios electronicos
se encuentra presente en la pagina Web Tuugo.com donde se presenta el portafolio de

productos que disponen y sus principales caracteristicas e informacion.
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5.1.7. Estrategias.

Para la promocion de la conserva se procederd en primer lugar optar por una
estrategia de guerrilla como lo establece Fischer: “se trata de hacer lo de siempre, pero de
manera diferente; compensa la falta de un gran presupuesto de mercadotecnia con
imaginacion, tiempo de trabajo y conocimiento”. (Fischer de la Vega & Espejo Callado,
2011)

5.1.7.1. Comunicacién boca a boca.

Se considerara en esta esta estrategia optar por la comunicacion boba a boca:

La campafa de publicidad mas econdmica y efectiva en la mercadotecnia guerrillera
es la comunicacion de boca en boca. Los consumidores estan dispuestos a comentar
con amigos, familiares, vecinos y comparieros de trabajo todo aquello que es
sorprendente y vale la pena respecto a una marca. (Fischer de la Vega & Espejo
Callado, 2011)

Al presentar un proyecto con productos llamativos y nuevos, se procedera a
comercializar directamente al consumidor. Se buscara atender con la mayor calidad de
servicio para que el consumidor pueda comunicar y sea agente activo transmitiendo el buen

servicio, la calidad del producto y poder recomendarlo a sus distintos circulos.
5.1.7.2.1. Tienda On-line.

Se plantea la idea de establecer una tienda on-line (ver anexo 9) donde se oferten los
productos con un margen adecuado con el fin de abastecer a un mayor numero de personas,
disponer de servicio de entrega a domicilio. Esto se ha establecido con el fin de hacer uso
optimo de las plataformas digitales como el disponer de una pagina web. Se realizo la debida

cotizacion (ver anexo 10).
5.1.7.2. Publicidad en redes sociales.

Al observar la gran presencia de los competidores en las redes sociales, se debera de

igual formar participar con el mercado por medio de diferentes plataformas. “La publicidad
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en las redes sociales es un verdadero impulsor de ventas y generador de clientes, por lo que
los departamentos de marketing estan incrementando su inversion en publicidad en las redes

sociales de forma general” (Holmes, 2014)

Las redes sociales son plataformas que permiten interactuar directamente con el
publico, obteniendo informacidn sobre sus preferencias, sus gustos, opiniones y percepcion
con la marca en tiempo real. Son plataformas que permiten a las empresas promocionar de

forma gratuita y de pago los distintos bienes y servicios que ofrecen.
5.1.7.2.1. Ventajas de la publicidad en las redes sociales.

Se analizard el comportamiento de las redes sociales del proyecto con el fin de
determinar si se procedera a realizar anuncios de pago en plataformas como (Facebook,

Instagram, Twitter).

“Las personas son mas receptivas a los anuncios que aportan valor y que comparten
las cualidades de un contenido visual, emocionan y que sea facil de compartir en las

diferentes redes sociales” (Holmes, 2014)

e Una de las principales ventajas de la publicidad en las redes sociales es la
disponibilidad de segmentacion personalizada. Las plataformas permiten realizar una
segmentacion y lograr llegar a un pablico en especifico.

e Las redes sociales ofrecen la oportunidad de poder probar el contenido organico de
forma gratuita para evaluar su funcionamiento y respuesta por parte del publico. Si se
presenta una buena respuesta, se pagara solo aquel contenido que realmente funciona.
Si no se obtienen resultados inmediatos, el contenido puede ser retirado para poder
realizar los ajustes necesarios acorde a las estrategias de publicidad en redes.

e La curva de aprendizaje es corta lo cual permite campanas flexibles y evitar errores
costosos. Las empresas pueden acoplar sus estrategias a las plataformas ajustando sus
criterios y contenido, probando y evaluando el comportamiento de las redes, lo cual

permite reducir el riesgo e implementar lo que realmente se valora.
5.1.7.2.2. Consejos para la publicidad en las redes sociales.

El CEO de Hootsuite, Ryan Holmes establecid una serie de consejos al momento de

realizar anuncios en las redes sociales:
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e Se debera utilizar las redes sociales gratuitas para probar los anuncios de pago. Se
debera realizar un seguimiento del contenido que genere mayor respuesta. Aquel
contenido que genere alto rendimiento, podra ser un candidato para los anuncios
pagos.

e Se debera aprovechar y hacer uso correcto de las funciones de segmentacion para
poder llegar con el contenido al publico correcto.

e Se debera tener una rotacién adecuada del contenido presentado para no provocar que
el publico objetivo se aburra. Se recomienda alternar frecuentemente el contenido
para presentar un contenido fresco y atractivo.

e Se debera realizar pruebas con pequefios fragmentos para evaluar la efectividad de los
anuncios. Se puede obtener valoraciones en tiempo real, esto permite medir la eficacia
de las diferentes publicaciones para realizar su debido seguimiento.

e Se debera conocer las diferentes opciones de pago y funcionalidades ofrecidas por las
plataformas. La plataforma Twitter se debe realizar un pago dependiendo a la
interaccion de los anuncios colocados. Facebook y LinkedIn ofrecen la opcion de
pago por impresion.

e Se debera optimizar la visualizacién del contenido para que este sea adaptado y pueda
observarse en los diferentes dispositivos moviles.

(Holmes, 2014)

5.1.7.2.3. Hootsuite plataforma de gestion.

Para optimizar y gestionar adecuadamente las redes sociales y el contenido que se

generard, se recurrird a utilizar la plataforma Hootsuite® (ver anexo 11).
Esta plataforma
5.1.7.3. Objetivos SMART.

“Los objetivos SMART son objetivos eficaces o inteligentes, que ayudan a que
sigamos unas pautas para definirlos correctamente y que nos ayuden a alcanzar lo que

deseamos”. (Bernabeu, 2019)

Para implementar estrategias se procedié a utilizar objetivos claros los cuales se
conocen como objetivos SMART:

- Specific (Especificos)
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- Medible (Medibles)
- Attainable (Alcanzables)
- Realist (Realistas)

- Timely (Tiempo)

5.1.7.3.1. Objetivo 1.

Como se menciond anteriormente, se busca generar comunicacion boca boca para lo

cual se ha establecido el objetivo 1.

Tabla 42.
Objetivo SMART 1

FACTORES

DESCRIPCION

Especifico
¢ Qué?

Medible
¢ Cuanto?

Alcanzable
¢ ComMo?

Realista
¢Con Qué?

Tiempo
¢ Cuando?

Generar comunicacién boca a boca por parte de nuestros
consumidores con el fin de que la marca sea conocida al igual que
los productos ofrecidos.

Se procedera a realizar una prueba de tres meses en los cuales se
buscaré que el consumidor comunique sus opiniones, comentarios
respecto a la marca y producto.

Se pedira al consumidor que pueda comunicar los beneficios, su
apreciacion de la marca y productos a sus conocidos, familiares y
amigos por diferentes medios y redes sociales.

Se procedera a brindar un producto gratis si el consumidor en su
primera compra sigue las redes sociales del proyecto (Facebook,
Instagram, Twitter), comparte y comenta algo acerca de la marca.

Se plantea realizar la prueba en un periodo de 3 meses, para evaluar
la respuesta para identificar los medios que utilizan los
consumidores para comunicarse.

Fuente: Elaboracidn propia.

5.1.7.3.2. Objetivo 2.

Se buscara generar contenido organico el cual serd gestionado por la plataforma
Hootsuite® con el fin de conocer su mecanismo, la informacién que brinda con respecto al

comportamiento de los consumidores y usuarios de las redes sociales. Todo con el fin de

determinar si se debera subscribirse a la anualidad del programa completo.
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Tabla 43.
Objetivo SMART 2

FACTORES DESCRIPCION
Por medio del uso de las plataformas: Facebook, Twitter e Instagram,
Especifico dar a conocer la marca y los productos. Se buscard interactuar con el
¢ Qué? publico para conocer las percepciones, opiniones y recomendaciones
para implementar estrategias de promocién de pago a futuro.

. Se procedera a publicar de forma gratuita contenido con el fin de
Medible ibir | i6n de | | q iales. S dera
 CUANto? percibir la aceptacion de la marca en las redes sociales. Se procedera a
¢ ' subir contenido cada dos dias.

Se procedera a generar contenido organico relacionado a la marca,
Alcanzable . , .
iy productos y temas relacionados al proyecto, y se procedera a gestionar
¢Como? - .
las redes sociales por la plataforma Hootsuite®.
Por medio de la publicacion de contenido gratis, las respuestas e

. interaccion del pablico se podra analizar y realizar los ajustes
Realista - p ilizar | -/ la plataf
,Con Qué? necesarios. Se procedera_ a utilizar la version de prueba de 2 plataforma
¢ ' Hootsuite® para gestionar las redes sociales y el contenido que se

comparte en ellas.
Se procedera a subir contenido y gestionarlo por medio de la plataforma
Tiempo Hootsuite® en un periodo de 30 dias con el fin de probar la version
¢Cuando? gratis, para posteriormente determinar el uso del modo Profesional bajo

pago anual.

Fuente: Elaboracion propia.

5.1.7.3.3. Objetivo 3.

Es de suma importancia el conocer aquello que el consumidor y su entorno comentan
y piensan acerca del producto y la marca del proyecto. Es por tanto que se busca generar un

continuo feedback, con el fin de identificar los problemas y tomar medidas correctivas.

FACTORES DESCRIPCION
Generar feedback continuo por parte del consumidor para poder
Especifico realizar los ajustes necesarios al producto, su presentacion, la marca y
¢ Qué? contenido compartido en las redes sociales, con el fin de satisfacer los
requerimientos del consumidor.

Medible Al momento de realizar la venta del producto se generara una base de
¢Cuéanto? datos con la informacién del cliente.

Se utilizar la plataforma SurveyMonkey® para generar una encuesta
Alcanzable a consumidores. Una vez se disponga del feedback de los clientes, se
¢Cémo? procederd a realizar los ajustes necesarios al producto, la marca y

contenido.

Realista Se dispondra de una base de datos actualizada con los comentarios
¢Con Qué? brindados por los clientes.
Tiempo Se realizard por un periodo de 3 meses con el fin de analizar las
¢Cuando? respuestas y realizar ajustes.

Fuente: Elaboracién propia.
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6. ESTUDIO TECNICO

6.1. Tamafio del proyecto

Para el proyecto se determinara la Capacidad Productiva para lo cual diferenciamos

la Capacidad Instalada de la Capacidad Utilizada.

Para proyectar la Capacidad Productiva del proyecto se realizaron varias pruebas, en

la cuales se midi6 el tiempo de cada operacion y la cantidad de envases producidos.

Tabla 44.
Tiempos de operacion en elaboracion de conserva.
Tiempo Elaboracion Almibar Tiempo

Procedimiento con Fruta (min) Blando (min)
Seleccidn de fruta 2 Dosificacion 2
Lavado y desinfeccion de fruta 2 (agua-azucar)
Blanqueado y Shock Térmico 4
Pelado de fruta 2 Coccion almibar 8
Corte de fruta 2 (T °C100)
Pesado de fruta 2
Reposo en almibar 10 Tiempo procedimiento 10
Envasado 2
Cierre / Bafio Maria 8
Secado 2
Etiquetado 2
Almacenamiento 2
TOTAL 40

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 45.
Ciclo normal de produccion.
Ciclo
Minutos 40
Cantidad envases 8

Fuente: Elaboracion propia.

Se establecié diferentes escenarios para el desarrollo del ciclo productivo,

considerando la cantidad de envases que se podrian realizar en un periodo de 40 minutos. Se

establecio tres diferentes tipos de ciclos: Minimo — Normal — Maximo.
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Tabla 46
Variacion del ciclo productivo.

Minimo Normal Maéaximo

Cantidad 6 8 10
El calculo partié del ciclo normal de 6 unidades variando +/- 25%.
Minimo = Cantidad normal — 25%
Maéximo = Cantidad normal + 25%

Para proyectar la Capacidad Productiva se calculé la cantidad de ciclos productivos

que se pueden realizar a lo largo de una jornada de trabajo.

Tabla 47
Calculo ciclos productivos en una jornada laboral.
Medio
Jornada Tiempo Opcional Normal
Horas Trabajo 6 7 8
Minutos
Trabajo 342 400 458
Ciclos 9 10 11

El calculo se lo realizo dividiendo los minutos correspondientes a cada jornada
para los 40 minutos de un ciclo productivo normal.

Fuente: Elaboracion propia.
En base a los ciclos productivos calculados se procedié a proyectar la produccion

considerando los tres diferentes escenarios.

- Proyeccion produccion en modalidad ciclo productivo Minimo.
- Proyeccion produccion en modalidad ciclo productivo Normal.

- Proyeccion produccion en modalidad ciclo productivo Méaximo.
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6.1.1. Produccién en modalidad de ciclo productivo Minimo.

Tabla 48
Proyeccion produccion en modalidad ciclo productivo Minimo.

Cantidad Semana Mes Afo

Jornada (@) (b) (c) (d)
Medio tiempo 54 270 1.080 12960 75%
Opcional 60 300 1.200 14400 75%
Normal 66 330 1.320 15840 75%

Para calcular la proyeccién se procedio a realizar el siguiente calculo:
Ciclo Medio tiempo =9

Ciclo Opcional = 10

Ciclo Normal = 11

(a) Cantidad minima (6) x Ciclos (Medio Tiempo/Opcional/Normal).
(b) Semana = Cantidad x 5 dias habiles.

(c) Mes = Semana (b) x 4 semanas.

(d) Afio = Mes (c) x 12 meses.

Fuente: Elaboracién propia.

Al proyectar el ciclo productivo Minimo, se puede observar que, con una produccion

minima a jornada de medio tiempo, anualmente se elaboraran 12.960 envases, esto

representaria el escenario negativo del proyecto.

6.1.2. Produccién en modalidad de ciclo productivo Normal.

Tabla 49
Proyeccién produccion en modalidad ciclo productivo Normal.
Jornada Cantidad Semana  Mes Afo
Medio tiempo 72 360 1.440 17.280
Opcional 80 400 1.600 19.200
Normal 88 440 1.760 21.120

Fuente: Elaboracién propia.

Al proyectar el ciclo productivo Normal, se puede observar que, con una produccion

normal a jornada de opcional, anualmente se elaboraran 19.200 envases, esto representaria

el escenario normal del proyecto.
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6.1.3. Produccién en modalidad de ciclo productivo Maximo.

Tabla 50
Proyeccién produccion en modalidad ciclo productivo Méximo.

Cantidad Semana  Mes Afo
Jornada (@) (b) (c) (d)
Medio tiempo 90 450 1.800 21.600 125%
Opcional 100 500 2.000 24.000 125%
Normal 110 550 2.200 26.400 125%

Para calcular la proyeccion se procedi6 a realizar el siguiente célculo:
Ciclo Medio tiempo =9

Ciclo Opcional = 10

Ciclo Normal = 11

(a) Cantidad maxima (10) x Ciclos (Medio Tiempo/Opcional/Normal).
(b) Semana = Cantidad x 5 dias habiles.

(c) Mes = Semana (b) x 4 semanas.

(d) Afio = Mes (c) x 12 meses.

Fuente: Elaboracion propia.

Al proyectar el ciclo productivo Mé&ximo se puede observar que, con una produccion

méaxima a jornada normal, anualmente se elaboraran 26.400 envases, esto representaria el

escenario positivo del proyecto.

Se establecio la Capacidad Instalada aquella que corresponda a un ciclo productivo
méaximo. Se consider6 la capacidad Utilizada serd aquella que corresponda a un ciclo

productivo normal. Al igual que se establecid un incremento anual de la produccion de 4.0%,

5.0%, 5.5% y 3.0%

Tabla 51

Capacidad Productiva en modalidad de ciclo productivo Normal.
Capacidad

Productiva Afio 1 Afo2 Afo3 Afo4 Afio5
Capacidad

Instalada 26.400 26.400 26.400 26.400 26.400
Capacidad

Utilizada 19.200 19.968 20.966 22.120 22.783

73% 76% 79% 84% 86%
Incremento  4,0% 5,0% 5,5% 3,0%

* Capacidad Instalada (Proyeccion produccion en modalidad ciclo productivo Maximo)
™ Capacidad Utilizada (Proyeccion produccién en modalidad ciclo productivo Normal)

Fkk

Capacidad Productiva = Capacidad Instalada — Capacidad Utilizada
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6.2. Analisis y determinacién de la localizacion 6ptima del proyecto

Para establecer la Localizacion Optima del proyecto se recurri6 a buscar diferentes
locales comerciales en la ciudad de Quito (ver anexo 12), los cuales debian cumplir varios

requisitos:

6.2.1. Locales disponibles.

Tabla 52
Locales comerciales.
Local 1 Local 2 Local 3 Local 4
Ugarte y Saravia y Jiménez de la Espada
Humberto y Av. Gonzalez
Direccidn:; Albornoz Eloy Alfaro Suérez Jorge Piedra
Tipo: Local comercial Local comercial Local comercial Local comercial
Superficie: 75 m2 35m2 50 m2 140 m2
Internet -
Guardianfa - Linea 1 bafio - 1 1 bafio - 1 1 bafio - 1
telefonica estacionamiento - 3 habitaciones estacionamiento - 2
Servicios: Servicios Bésicos habitaciones (lavadero) habitaciones
Alquiler: 280,00 300,00 450,00 400,00
Alicuota: 40,00 0 0 0
Contacto: Inmovalle Inmobiliaria HIPAS Golman Asociados Inmuebles Fonseca

Fuente: Elaboracion propia.

El proyecto propone los locales que se encuentran a disposicion en plataformas del
internet (Plusvalia, Patiotuerca, Goldman, entre otros) por tal motivo no existe un esquema
detallado de la ubicacion, ni planos de implantacion, zonificacion ni distribucién. Se ha

considerado el metraje y distribucion a partir de las fotos dispuestas.



6.2.2. Matriz de localizacion por puntos.

Para establecer la localizacion 6ptima se recurrio a realizar una tabla donde se considerd factores importantes para elegir objetivamente el
local mas adecuado.

Tabla 53.
Matriz de localizacién por puntos.

Factores Peso Locall Local 2 Local 3 Local 4
C P C P C P C P
Cercania a vias de acceso principales 0,12 7,00 084 700 084 700 084 700 084

Cercania al mercado consumidor 0,12 700 084 700 084 700 084 700 0,84
Cercania con proveedores 0,12 700 084 700 084 700 084 7,00 084
Costos de arrendamiento 0,20 750 150 800 160 650 1,30 7,00 1,40
Disponibilidad de mano de obra 0,12 600 072 700 084 800 09 800 0,9

Disponibilidad de servicios basicos 0,14 750 105 700 098 850 119 7,00 0,98
Proximidad al domicilio de propietario 0,06 6,00 036 600 036 600 036 750 045
Superficie en metros cuadrados 0,12 800 09 600 072 750 09 900 1,08

1,00 7,11 7,02 7,23 7,39

Adaptado de: Baca; Urbina, G. (2010). Evaluacién de Proyectos (Sexta edicion ed.). México, D.F.: McGraw-Hill/Interamericana Editores, S.A de C.V.
Fuente: Elaboracién propia

En la matriz de localizacion por puntos pudimos establecer los locales con mayor puntuacion:

e Local comercial 4 ubicado en el sector Jorge Piedra (7.39)

e Local comercial 3 ubicado en el sector Mariscal Sucre (7.23)
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Se establecié como mejor opcidn el local comercial ubicado en el sector Jorge Piedra,
al disponer de una superficie de 140 m2, disponer de todos los servicios basicos e
instalaciones Optimas para iniciar la produccion, al igual de un costo adecuado al presupuesto
de USD$ 400.00 ddlares.

6.3. Proceso de elaboracién de conserva
6.3.1. Recepcion de fruta e insumos.

En la linea de procesamiento se inicia con la evaluacion de la materia prima, es decir
se evalua la fruta que los proveedores entregan en bodega, para lo cual solo se permitira el
ingreso de aquellos frutos que cumplan con los estandares de calidad, regidos por las normas
técnicas vigentes del pais. De igual manera se almacenara tanto envases como los aditivos

que se utilizaran en el proceso (azlcar, esencia).
5.3.1.1. Esterilizacion de envases.

En este proceso se busca eliminar cualquier tipo de impureza y elemento
contaminante del envase de vidrio. Se procedera a colocar los envases con sus respectivas
tapas al interior de una olla llena de agua. Se hierve el agua y se conserva los envases dentro
de la olla alrededor de 10 minutos. Una vez esterilizados se procede a retirar los envases y a

colocarlos delicadamente sobre una toalla donde se secaran a temperatura ambiente.
6.3.2. Elaboracion de almibar blando.

El almibar blando se lo realiza colocando por cada unidad de azlcar, dos unidades

de agua cociendo el almibar hasta llegar a una temperatura de 100 °C.

Depositamos 2 litros de agua - 1 kilogramos de azucar (2.000 gr agua — 1.000 gr
azucar) en una olla. Al momento que el termdmetro nos muestre una temperatura de 100

°C, se apagara rapidamente la fuente de calor y se dejara reposar el almibar.
6.3.3. Seleccion de la fruta.

La fruta que sera seleccionada debera cumplir los estandares aceptados de calidad.

Se eliminan aquellos que no cumplan con los estandares indicados.
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6.3.4. Lavadoy desinfeccion de frutas.

En esta etapa se lava la fruta con abundante agua potable y con jabdn (Agentes
Tensoactivos, Sulfato de Sodio, Carbonato de Sodio, Carbonato de Calcio) para desinfectar

la fruta de cualquier sustancia contaminante.
6.3.4.1. Concassé de tomate.

Una vez lavada y desinfectada la fruta se procede a realizar un corte en forma de cruz
en la base de la fruta. Se procede a cocer la fruta en agua a una temperatura maxima de 92°
C (blanqueado) de 1 a 2 minutos. Se retira la fruta y se lo coloca en un balde lleno de agua
friaauna T <5 °C donde se da el shock térmico. Con una herramienta afilada, sea cuchillo
o0 pelador, se retirard cuidadosamente el epicarpio de la fruta. Se corta en pequefios cuadrados

la fruta y se retira las semillas.
6.3.5. Pelado de fruta.

Se realiza el pelado adecuado a cada una de las frutas que disponen de fibra: frutilla
y papaya.
Frutilla: Con un cuchillo se realiza un corte a 45° en la parte superior de forma

circular para retirar el caliz de la fruta.

Papaya: Con un cuchillo se procede a cortar por la mitad perpendicularmente a la
fruta. Al disponer de las mitades, con el mismo cuchillo se retira la carne para separarla de

la fibra.
6.3.6. Cortado.

Se realiza un corte de la frutilla, la papaya en pequefios cuadrados con el fin de
disponer de trozos de fruta que serd mezclada con el almibar. Al maracuya se lo corta por la

mitad paralelamente para retirar las semillas con su respectiva pulpa.
6.3.7. Pesado de la fruta.

Una vez dispongamos las frutas en pequefios trozos cuadrados, se procedera a pesar

en una balanza la cantidad requerida para cada una de las conservas:

e Conserva de tomate de arbol con frutilla (55 gramos)

e Conserva de tomate de arbol con papaya (70 gramos)
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e Conserva de tomate de arbol con maracuyé (55 gramos)
6.3.8. Mezclado de almibar, fruta y esencia.

En esta etapa se procedera a colocar en diferentes recipientes la cantidad adecuada
de almibar, fruta y esencia. Se dejara reposar 10 minutos para que el almibar adopte los

sabores de la fruta.

e (55 gramos frutilla, 55 gramos almibar y 1 gramo esencia de chocolate)
e (70 gamos papaya, 70 gr almibar y 1 gramo esencia de vainilla)

e (55 gramos maracuya, 55 gramos almibar y 1 gramo esencia de chocolate)
6.3.9. Envasado del almibar de tomate de arbol.

En este proceso se coloca los trozos de tomate de arbol en los envases previamente

esterilizados. Se agrega la solucion de almibar con los trozos de las diferentes frutas.
6.3.9.1. Cierre al vacio.

Se llena el envase hasta dejar unos 3 cm de la apertura de la tapa. Se coloca el envase
en una olla con agua a una temperatura de 50 °C y se lo deja reposar 5 a 8 minutos. Esto

permitird un cierre hermético al igual que una esterilizacion del envase.
6.3.10. Etiquetado de envases.

En este proceso se procede a etiquetar el producto. La etiqueta se elaborara
cumpliendo los requisitos establecidos por la Norma Técnica Ecuatoriana. Se colocaran los
datos correspondientes al niamero de lote, fecha de elaboracién, fecha de caducidad y los

demas requerimientos conforme estipule la norma.
6.3.11. Almacenado de envases.

Los envases seran almacenados a temperatura ambiente aproximadamente a 21 ° C

en percha.
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lHustracion 52. Diagrama de flujo del proceso de elaboracion de conserva de tomate de arbol.
Elaborado por: Autor.
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7. ESTUDIO ORGANIZACIONAL

7.1. La Empresa

El proyecto se plate6 con el fin de constituir una empresa productora y
comercializadora de tomate de arbol en conserva. Se entendera “empresa” lo establecido en

el Cadigo del Comercio:

Art. 14.- Empresa es la unidad econémica a través de la cual se organizan elementos
personales, materiales e inmateriales para desarrollar una actividad mercantil

determinada.

El establecimiento de comercio, como parte integrante de la empresa, comprende el
conjunto de bienes organizados por el comerciante o empresario, en un lugar
determinado, para realizar los fines de la empresa. Podran formar parte de una misma
empresa varios establecimientos de comercio, y, a su vez, un solo establecimiento de
comercio podra ser parte de varias empresas, y destinarse al desarrollo de diversas

actividades comerciales. (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2019)

7.1.1. Tipo de empresa.

El giro de negocio comprendera la produccion de tomate de arbol en almibar, el cual
se encuentra catalogado en el SRI (Servicio de Rentas Internas) dentro de la Clasificacion

Industrial Uniforme versién 4.0.

La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) de las Naciones Unidas
cataloga las actividades economicas en una serie de categorias y subcategorias, cada

una con un codigo alfanumeérico. (Servicio de Acreditacion Ecuatoriano, 2017)
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Tabla 54.

Cédigo ClIU.
Cllu 4.0 Descripcién
C107 Elaboracion de otros productos alimenticios
C1073 Elaboracion de cacao, chocolate y productos de confiteria.
C1073.2 Elaboracion productos de confiteria

Conservacion en azlcar de frutas, nueces y otros frutos secos, cascara de
C1073.22 frutas y otras partes de las plantas.

Recuperado de: Clasificacién Nacional de Actividades Econémicas.

Obtenido de Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC):
https://aplicaciones2.ecuadorencifras.gob.ec/SIN/descargas/ciiu.pdf

7.2. Base Filosoéfica
7.2.1. Mision.

Producir y comercializar conservas de frutas con los mejores estandares de calidad
para comercializarlos en los mercados nacionales mas competitivos, empleando siempre

buenas préacticas que nos permitan ser altamente productivos y competitivos.
7.2.2. Vision.

Ser una empresa lider en la produccion y comercializacion de conservas a nivel
nacional e internacional, promoviendo la alta productividad, calidad de nuestros productos

para incrementar nuestras ventas y lograr crear una empresa solida como rentable.
7.2.3. Valores.

Los valores expresan en sintesis la filosofia de la empresa.
7.2.3.1. Principios.

> Responsabilidad Social
» Productividad

» Competitividad

» Calidad
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7.2.3.2. Valores.

» Honestidad
> Lealtad
» Respeto
» Liderazgo
7.3. La Organizacién
7.3.1. Estructura Organizacional.

Se planted una estructura basica para la constitucién de la empresa, la cual se

conformara de la siguiente manera:

e Gerencia General

o Asesoria Legal
e Departamento Financiero
e Departamento Comercial

e Departamento de Produccion

lustracion 53.Estructura de la Organizacion.

Gerencia
General
Asesoria | |
Legal
[ |
Departamento| |Departamento| |Departamento
Financiero Comercial de Produccion

7.3.2. Estructura Funcional.

Gerente General (Gerencia General):

e Planificar, organizar, dirigir, controlar, coordinar, analizar, calcular y deducir

el trabajo de la organizacion.

130

L Operarios




Asesor Legal:

e Asesorar legalmente a los directivos de la empresa.

e Gestionar los tramites y procesos legales.
Contador (Departamento Financiero):

e Realizary gestionar la contabilidad de la empresa.

e Cumplir con los deberes tributarios y legales dispuestos por la autoridad.
Jefe de Ventas (Departamento Comercial):

e Gestionar las ventas del producto.

e Estudio de mercado y aplicacion del marketing.
Jefe de Planta (Departamento Comercial):

e Gestionar y planificar la produccién de la empresa.

e Gestionar y supervisar al personal.

e Organizar y planificar el aprovisionamiento de la materia prima y la
distribucién del producto terminado

e Evaluar y gestionar el control de calidad del producto.
Operarios (Departamento Comercial):

e Realizar la tarea de la produccion de la conserva.
e Ayudar y organizar la produccion de la empresa.

e Ayudar a optimizar los procesos de trabajo dentro de la planta de produccién.
7.4. Aspectos Legales
7.4.1. Nombre de la empresa.

El proyecto se ha establecido con el fin de constituir una empresa productora y
comercializadora de tomate de arbol en conserva en la ciudad de Quito. Por lo cual, se ha
optado por el nombre de "GLYKOS".

El nombre comercial o marca establecido es: "GLYKOS HOMEMADE"
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7.4.2. Razo6n Social.

Se ha establecido como Razdn Social aquella denominacion que utiliza el empresario

para identificarse como tal.

La razon social para la empresa sera la de Compafiia de Responsabilidad Limitada,

la cual seglin la Ley de Compafiias estipula:

Art. 92.- La compafiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre dos o
mas personas, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta el monto
de sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razon social o
denominacion objetiva, a la que se afiadira, en todo caso, las palabras "Compafiia
Limitada" o su correspondiente abreviatura. Si se utilizare una denominacion objetiva
sera una que no pueda confundirse con la de una compafiia preexistente. Los términos
comunes y los que sirven para determinar una clase de empresa, como "comercial”,
"industrial”, "agricola”, "constructora”, etc., no seran de uso exclusivo e iran
acompafiadas de una expresion peculiar.

(Comision de Legislacion y Codificacion, 1999)

7.4.3. Constitucién de empresa.

Para la constitucion de la empresa es necesario cumplir con un debido proceso, para

ello se contara con el representante legal y se recurrird a la asesoria legal de un abogado.

Para realizar los debidos tramites legales, tanto la Superintendencia de Compafiias
como el Instituto de Propiedad Intelectual, exigen el acompafiamiento y auspicio de un
abogado.

Los pasos para proceder al momento de constituir una compafiia son los siguientes:

v' Reserva de la denominacion en la Superintendencia de Compafiias, Valores y
Seguros.
v’ Elevar a escritura publica la constitucion de la compafiia, en cualquier notaria y

con patrocinio de un abogado.
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v Inscribir la escritura en el Registro Mercantil del canton en el que tenga su
domicilio principal la compafiia.

v" Inscribir los nombramientos del Representante Legal y Administrador de la
Empresa en el Registro Mercantil.

v Inscribir la direccion domiciliaria de la compafiia en la Superintendencia de
Compaiiia, Valores y Seguros, mediante formulario.

v Obtencion del RUC en el SRI.

v" Inscribir la patente municipal de la compafiia en el Municipio del Distrito
Metropolitano de Quito.

7.4.3.1. Reserva de la Denominacion.

El primer paso para constituir a la compafiia corresponderd a reservar el nombre en
la Secretaria General de la Superintendencia de Compafiias, para establecer que en el

mercado no exista nombre parecido o similar.

Para registra el nombre comercial o marca de la compafiia se procedera a realizar el

registro en el Servicio Nacional de Derechos Intelectuales (SENADI).

Para el debido registro de la marca se procederd realizar una Busqueda Fonética para

verificar que en el mercado no exista signos parecidos o similares que dificulten el registro.
7.4.3.2. Establecimiento de estatutos.

Mediante el asesoramiento del abogado se estableceran los estatutos. Se establecera
un contrato social que regird la sociedad establecida y se validara mediante una minuta

firmada por el abogado.
7.4.3.2.1. Representante Legal.

Se debera establecer un Representante legal de la sociedad en cuanto se constituye

una figura juridica.

El representante legal de la empresa sera el Sr. Luis Felipe Santander, quien ha sido

el gestor y creador del presente proyecto.
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7.4.3.3. Integracion de capital.

En cualquier banco se proceder a realizar la apertura de una cuenta de integracion

de capital donde se realizara el aporte de capital de la sociedad establecida.

Art. 103.- Los socios fundadores declararan bajo juramento que depositaran el capital
pagado de la compaiiia en una institucion bancaria, en el caso de que las aportaciones
sean en numerario. Una vez que la compafiia tenga personalidad juridica sera objeto
de verificacion por parte de la Superintendencia de Compafiias y Valores a través de
la presentacién del balance inicial u otros documentos, conforme disponga el

reglamento que se dicte para el efecto.

Art. 104.- Si la aportacion fuere en especie, en la escritura respectiva se hara constar
el bien en que consista, su valor, la transferencia de dominio en favor de la compafiia
y las participaciones que correspondan a los socios a cambio de las especies

aportadas.

Estas serén avaluadas por los socios o por peritos por ellos designados, y los avallos
incorporados al contrato. Los socios responderan solidariamente frente a la compafiia
y con respecto a terceros por el valor asignado a las especies aportadas.

(Comision de Legislacion y Codificacion, 1999)

7.4.3.4. Escritura Publica.

Una vez se haya otorgado la reserva de la denominacidn y el certificado de cuenta de

integracion de capital junto a la minuta se recurrird a una notaria.

Una vez establecida le escritura plblica se deberd entregar la misma a la
Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros para su revision y posterior aprobacion.

Una vez aprobado se procedera a publicar la resolucion en un diario de circulacion nacional.

134



7.4.3.5. Inscripcion de la compafia.
7.4.3.5.1. Junta General de Accionistas.

Se deberé realizar una Junta General con el fin de designar los representantes de la

empresa.

Art. 116.- La junta general, formada por los socios legalmente convocados y
reunidos, es el 6rgano supremo de la compafiia. La junta general no podra
considerarse validamente constituida para deliberar, en primera convocatoria, si los
concurrentes a ella no representan mas de la mitad del capital social. La junta general
se reunird, en segunda convocatoria, con el nimero de socios presentes, debiendo

expresarse asi en la referida convocatoria.

Art. 122.- El acta de las deliberaciones y acuerdos de las juntas generales llevara las

firmas del presidente y del secretario de la junta.

Se formara un expediente de cada junta. El expediente contendra la copia del acta 'y
de los documentos que justifiquen que las convocatorias han sido hechas en la forma
sefialada en la ley y en los estatutos. Se incorporaran también a dicho expediente
todos aquellos documentos que hubieren sido conocidos por la junta.

Las actas podran extenderse a maquina, en hojas debidamente foliadas, o ser
asentadas en un libro destinado para el efecto. (Comision de Legislacion y
Codificacidn, 1999)

7.4.3.5.2. Inscripcion de la empresa.

Se debera presentar todos los documentos previos en el Registro Mercantil para la

inscripcion de la empresa.

Art. 96.- El principio de existencia de esta especie de compafiia es la fecha de
inscripcion del contrato social en el Registro Mercantil.

(Comision de Legislacion y Codificacion, 1999)
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7.4.3.5.3. Nombramiento del representante legal.

En el Registro Mercantil se inscribird el nombramiento del administrador de la

empresa.

Art. 123.- Los administradores o gerentes se sujetaran en su gestion a las facultades que
les otorgue el contrato social y, en caso de no sefialarseles, a las resoluciones de los socios
tomadas en junta general. A falta de estipulacion contractual o de resolucion de la junta
general, se entendera que se hallan facultados para representar a la compafiia judicial y
extrajudicialmente y para realizar toda clase de gestiones, actos y contratos, con
excepcion de aquellos que fueren extrafios al contrato social, de aquellos que pudieren
impedir que posteriormente la compafiia cumpla sus fines y de todo lo que implique

reforma del contrato social.

Art. 124.- Los administradores o gerentes estaran obligados a presentar el balance anual
y la cuenta de pérdidas y ganancias, asi como la propuesta de distribucion de beneficios,
en el plazo de sesenta dias a contarse de la terminacion del respectivo ejercicio
econdmico; deberdn también cuidar de que se lleve debidamente la contabilidad y
correspondencia de la compafiia y cumplir y hacer cumplir la Ley, el contrato social y las

resoluciones de la junta general. (Comision de Legislacion y Codificacion, 1999)

7.4.4. Aspectos Tributarios.

Para poder ejercer actividades comerciales se debera obtener Registro Unico de
Contribuyentes (RUC) en el Servicio de Rentas Internas (SRI), para lo cual se debera

presentar la siguiente documentacion:

v" Formulario 01-A suscrito por el representante legal de la compafiia.

v Original y copia de la escritura de constitucién de la compafiia, inscrita en el
Registro Mercantil.

v Original y copia del nombramiento del representante legal de la compafiia, inscrito
en el Registro Mercantil.

v Copia de cédula y certificado de votacién del representante legal de la compafiia.

136



v Planilla de servicio basico de los Gltimos tres meses, del lugar en donde operara
el establecimiento, a nombre de la compafiia.

v' Contrato de arrendamiento inscrito, si es el caso, o carta de uso gratuito de
inmueble, en caso de que el local esté a nombre de terceros.

v Copia de cédula y certificado de votacién del propietario del inmueble.
7.4.5. Requisito Municipal.

Para operar en el Distrito Metropolitano de Quito se debera obtener el registro de
patente. Para obtener el registro de patente, se debera realizar la inscripcion del Registro de
Actividades Econdmicas Tributarias (RAET) para efectos de cumplir con las obligaciones

tributarias del sistema impositivo municipal.

v" Formulario de declaracion de patente para persona natural, debidamente lleno y
firmado.

v' Copia del RUC

v Original y copia o copia certificada del documento que sustente la creacion de la
sociedad de acuerdo con cada tipo de sociedad.

v' Copia del nombramiento del representante legal.

v' Copia de cédula y certificado de votacion del representante legal.

v Acuerdo de responsabilidad de uso de medios electrénicos.
7.4.6. Permisos de Funcionamiento.
7.4.6.1. Licencia Metropolitana.

El principal permiso para operar en el Distrito Metropolitano de Quito es obtener la

Licencia Metropolitana Unica para el ejercicio de Actividades Econémicas (LUAE).

La LUAE es el acto administrativo con el que el Municipio de Quito autoriza al
emprendedor, el desarrollo de actividades econdmicas en un establecimiento ubicado
en dicha jurisdiccion. Esta licencia se obtiene mediante tres procesos administrativos:
simplificado (bajo riesgo), ordinario (mediano riesgo) y especial (alto riesgo),
dependiendo de la categoria de la actividad econdémica.
(Camara de Comercio de Quito, 2019)
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Para la obtencidn de la licencia se requiere los siguientes:

v

Formulario tnico de solicitud de Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio
de Actividades Economicas - LUAE, debidamente lleno y suscrito por el
representante legal.

Copia del RUC

Copia de cédula o pasaporte y certificado de votacidn del representante legal de
la persona juridica.

Copia del nombramiento del representante legal.

Copia de los estatutos debidamente inscritos en el Registro Mercantil o del
Acuerdo Ministerial de aprobacidn, si se tratara de una organizacion sin fin de
lucro.

Copia de la resolucion emitida por la Direccién Metropolitana Financiera
Tributaria del Municipio, aprobando la exoneracion del impuesto de patente

municipal para las organizaciones sin fin de lucro.

7.4.6.2. Permiso de funcionamiento del Ministerio de Salud.

Se debera obtener el permiso de funcionamiento otorgado por el Ministerio de Salud

por medio de la Agencia de Regulacion y Control Sanitario (ARCSA).

v
v

v
v
v

Numero de cédula del propietario o representante legal del establecimiento.
Numero de cédula y datos del responsable técnico de los establecimientos que lo
requieren (Perfil Representantes Técnicos de Plantas Procesadoras de Alimentos).
NUmero de RUC o RISE

Categorizacion del Ministerio de Industrias y Productividad, si fuera el caso.

Categorizacion otorgada por el Ministerio de Turismo, si fuera el caso.

7.4.6.3. Permiso del Ministerio del Interior.

Se debera obtener un Permiso Anual de Funcionamiento (PAF) que otorga las Intendencia

de Policia a los locales donde se expenden alimentos y bebidas.

Para obtener dicho permiso se requiere presentar los siguientes documentos:

v
v
v

Copia de cédula y certificado de votacion.
Copia del RUC

Cartilla de pago de la patente municipal.
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7.4.6.4. Registro Sanitario.

Para poder comercializar el producto, se requiere la obtencion del Registro Sanitario
el cual es proporcionado por el Ministerio de Salud Publica a través de la Subsecretaria
Nacional de Vigilancia de la Salud Publica, con el apoyo de las instancias técnicas

competentes como la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria.

En el Reglamento de Registro y Control Sanitario de Alimentos se estipula lo

siguiente:

Art. 2.- Los alimentos procesados y aditivos alimentarios, en adelante "productos
alimenticios”, que se expendan directamente al consumidor en envases definidos y
bajo una marca de fabrica o nombres y designaciones determinadas, deberan obtener
el Registro Sanitario, mismo que sera expedido conforme a lo establecido en el

presente Reglamento.

Art. 4.- El Registro Sanitario para productos alimenticios, se obtendra sobre la base
del informe técnico favorable del analisis de la documentacion técnica y legal
presentada a la Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria -
ARCSA, mediante uno de los siguientes procedimientos: a) Registro Sanitario por
producto (productos alimenticios nacionales y extranjeros); b) Registro Sanitario por
Homologacion para productos alimenticios extranjeros; y, ¢) Registro Sanitario por
linea, de produccion con Certificado de Operacion sobre la base de Buenas Préacticas
de Manufactura, certificado por la Autoridad Sanitaria Nacional (productos

alimenticios nacionales).

Art. 10.- Para obtener el Registro Sanitario por producto, para productos alimenticios
nacionales, el interesado ingresard el formulario de solicitud a través del sistema
automatizado. Al formulario de solicitud sefialado se anexaran los siguientes

documentos:

Declaracion de la norma técnica nacional o internacional especifica que aplica al
producto y bajo la cual estd sujeto de cumplimiento, con nombre y firma del
responsable técnico; 2. Descripcion del proceso de elaboracion del producto, con

nombre y firma del responsable técnico; 3. Disefio de etiqueta o rétulo del producto,
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ajustado a los requisitos que exige el "Reglamento de Alimentos"” y el "Reglamento
Técnico Ecuatoriano (RTE INEN 022) sobre Rotulado de Productos Alimenticios
para Consumo Humano" y normativa relacionada (un solo disefio por nombre, marca
y contenido); 4. Especificaciones técnicas del material de envase, emitida por el
proveedor, a nombre de la empresa fabricante del producto. En el caso de fabricantes
que tienen contratos con personas naturales o juridicas para la elaboracién de un
determinado producto y/o convenio de uso de marcas, se requiere una copia notariada
del documento; 5. Ficha de estabilidad del producto; 6. Descripcién del codigo del
lote, suscrito por el técnico responsable; y, 7. Notificacion del pago por el valor
correspondiente al derecho de servicios por obtencion del Registro Sanitario.

(Subsecretaria Nacional de Vigilancia de la Salud Publica, 2013)

7.4.6.5. Afiliacion Patronal.

Toda compafiia deberéa inscribir a sus empleados al sistema de seguridad social, el
cual seré el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS). Para lo cual se debera registrar

la compariia como empleador.

Art. 73.- INSCRIPCION DEL AFILIADO Y PAGO DE APORTES.- El
empleador esta obligado, bajo su responsabilidad y sin necesidad de reconvencion, a
inscribir al trabajador o servidor como afiliado del Seguro General Obligatorio desde
el primer dia de labor, y a remitir al IESS el aviso de entrada dentro de los primeros
quince (15) dias, con excepcién de los empleadores del sector agricola que estan
exentos de remitir los avisos de entrada y de salida, acreditdndose el tiempo de
servicio de los trabajadores Unicamente con la planilla de remision de aportes, sin
perjuicio de la obligacion que tienen de certificar en el carné de afiliacion al IESS,
con su firmay sello, la fecha de ingreso y salida del trabajador desde el primer dia de
inicio de la relacion laboral. El incumplimiento de esta obligacién seré sancionado de
conformidad con el Reglamento General de Responsabilidad Patronal. EI empleador
dara aviso al IESS de la modificacion del sueldo o salario, la enfermedad, la

separacion del trabajador, u otra novedad relevante para la historia laboral del
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asegurado, dentro del término de tres (3) dias posteriores a la ocurrencia del hecho.

(Congreso Nacional de la Republica del Ecuador, 2001)

Para poder registrar la compafiia se podra realizar en la plataforma dentro de la pagina

web del IESS de la siguiente manera:

Ingresar a la pagina web www.iess.gob.ec - Servicios por Internet

Escoger Empleadores

Actualizar datos del registro patronal.

Escoger el sector al que pertenece (privado, publico o doméstico)

Ingresar los datos obligatorios que tienen asterisco

Digitar el nimero de RUC y (En caso de doméstica digitar nimero de cédula).

Seleccionar el tipo de empleador

AN NNV N N NN

En el resumen del Registro de Empleador al final del formulario se visualizara

imprimir solicitud de clave.

Ademas, la Ley de Seguridad Social presenta incentivos a los empleadores o sujetos

de proteccion que no incurrieran en mora patronal en un plazo de 5 afios consecutivos.

Art. 6.- REGULACION DE LAS CONTRIBUCIONES Y LAS
PRESTACIONES. - El Reglamento General de esta Ley definira, para cada clase de
riesgos, las coberturas y exclusiones de cada una de las contingencias amparadas por
el Seguro General Obligatorio, los montos de los beneficios, minimos y maximos, y
los porcentajes de aportacion sobre la materia gravada, con sujecion a los siguientes
criterios: e. Se estableceran incentivos para el pago oportuno y suficiente de las
aportaciones, y se penalizaran la mora, la evasion y la subdeclaracion.

(Congreso Nacional de la Republica del Ecuador, 2001)

El incentivo consistird en la exoneracion del pago patronal del cero punto cuarenta y

cuatro por ciento (0.44%) durante los tres meses correspondientes a gastos administrativos.
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7.4.6.6. Permiso del Cuerpo de Bomberos Quito.

Una vez solicitado la Licencia Metropolitana Unica para el Ejercicio de Actividades
Econdmicas (LUAE) dependiendo de la categoria que se le asigne al trdmite, se solicitara la
inspeccion del cumplimiento de reglas técnicas (Gestion Urbana, Cuerpo de bomberos,
Turismo, etc.). El municipio asignara la inspeccion donde se revisaran aspectos técnicos (ver

anexo 13).
La inspeccion revisara aspectos técnicos como:

- Instalaciones eléctricas dispuestas ordenadamente.

- Existencia de extintores portatiles disponibles, operables.
- Vias de evacuacion sin obstaculos.

- Puertas de emergencia sin cerrojos.

- Ventilacion en area donde se encuentre gas.

- Sefalética informacidn de salida de emergencias, capacidad, etc.
7.4.6.7. Cddigo de Barras.

Para poder comercializar los diferentes productos planteados en el proyecto, se

requerira obtener el cddigo de barras.

El cddigo de barras proporciona un lenguaje comin entre socios comerciales, cada
producto tiene un codigo UNICO e INEQUIVOCO de identificacion y puede ser utilizado
por todos los socios comerciales y dentro de la propia industria contribuyendo a la eficiencia
del proceso de comercializacion de productos. El cddigo GS1 en cualquiera de sus
estructuras, facilita la identificacion de mercaderias, facilita las exportaciones y el

intercambio electrénico de datos. (GS1 Ecuador, 2016)

Se recurriraa GS1 (ECOP), el Unico organismo autorizado para asignar codigos. GS1
representa a Global System One la empresa lider a nivel mundial en desarrollo e
implementacion de estandares y soluciones relacionadas a la cadena de abastecimiento y

suministros.

Para implementar los estandares GS1 se debera:
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1) Obtener afiliaciébn en GS1 Ecuador (ECOP) para obtener el prefijo de la
compafia.

2) Informarse sobre la técnica correcta para la aplicacion del simbolo en sus
productos.

3) Defina las propiedades de asignacién del simbolo en los productos de su empresa
y asigne los respectivos codigos GS1 a todas las presentaciones.

4) Defina la responsabilidad de terceros en el proyecto, como, por ejemplo: la
agencia de disefio de etiquetas y embalajes, los fabricantes de envases y otros.
Solicite apoyo en GS1 Ecuador.

5) Pidaasu proveedor de embalajes o en suempresa que utilice el software necesario
para trabajar con estandares GS1.

6) Mantenga un programa de control de calidad para los simbolos ya impresos.
El procedimiento para solicitar el codigo de barras es el siguiente:

- Llenar la solicitud de GTIN dependiendo del producto (GTIN-8, GTIN-12,
GTIN-13, GTIN-14, GSI-128).

- Adjuntar la copia del R.U.C. del solicitante.

- Detallar en un archivo Excel la descripcién o descripciones de los productos.

- El costo de afiliacion dependera del Patrimonio Neto de la Empresa solicitante.
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8. ESTUDIO ECONOMICO Y EVALUACION FINANCIERA

8.1. Activo Fijo

Se realizo diferentes cotizaciones (ver anexo 14) con el fin de establecer el Activo

Fijo que requiere el proyecto para su funcionamiento.

8.1.1. Activo Fijo.

Tabla 55.
Activo Fijo Total.

Denominacién Monto
Maquinaria y Equipo $ 3.406,97
Muebles y Enseres $ 1.485,10
Equipos de oficina e informacion 3 2.652,66
Total $ 7.544,73
Fuente: Elaboracion propia.
8.1.2. Mueblesy Enseres.
Tabla 56.
Muebles y Enseres.
Valor Valor
Cantidad Denominacién Unitario LLV.A. Total
2 Archivadores $ 150,00 $ 168,00 $ 336,00
2 Archivador aéreo 120cm $ 129,99 $ 14559 $ 291,18
2 Silla giratoria GEN48 $ 60,00 $ 6720 $ 134,40
4 Silla giratoria GEN65 $ 39,00 $ 4368 $ 174,72
2 Escritorio $ 140,00 $ 156,80 $ 313,60
1 Vitrina mostrador caja (200x35) $ 210,00 $ 23520 $ 235,20
Total $ 816,47 $ 1.48510
Fuente: Elaboracion propia.
8.1.3. Equipo de Oficina e Informatico.
Tabla 57.
Equipos de Oficina e Informaticos.
Cantidad Denominacién Valor unitario LV.A. Valor Total
1 Sistema de Facturacion $ 1.139,00 $1.27568 $ 1.275,68
2 Computador Aio Hp Amd A4-9125 $ 508,03 $ 56899 $ 1.137,99
1 Multifuncién Epson Tinta Continua L3110 $ 21339 $ 23900 $ 239,00
Total $ 2.652,66

Fuente: Elaboracion propia.
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8.1.4. Maquinariay Equipo.

Tabla 58.
Maquinaria y Equipo.

Cantidad Denominacion Valor unitario LLV.A. Valor Total
1 Mesa de trabajo refrigerada (145x135)  $ 37500 $ 420,00 $ 420,00
1 Mesa de traba(jfsc(j)i ;)g)r(esds )con entrepafio $ 37500  $ 42000 $ 42000
1 Fregade“zziggﬁggs‘;e 2 pozos $ 750,00 $ 84000 $ 840,00
1 COCi”air':gl?g;%rlz ?1%‘;‘;?533%‘;5 acero ¢ 550,00 $ 61600 $ 616,00
2 Estanteria en acero inoxidable $ 60,00 $ 6720 $ 134,40
4 Ollas acero inoxidable $ 16,00 $ 1792 § 71,68
2 Tabla de picar (22x31,5%0,5) $ 1000 $ 1120 $ 22,40
10 Bandejas extra (52x37,5x8,5) $ 300 $ 336 $ 33,60
4 Kavetas robusta 40 KV-BR (40x60x40) $ 1000 $ 1120 $ 44,80
2 Tazon festin 5,5 It. $ 200 $ 224 % 4,48
1 Cuchillo Fruta 5" $ 1500 $ 1680 $ 16,80
3 Cuchillo Fruta Sunex $ 198 $ 222 % 6,65
4 Cucharon Inoxidable 8cm 110Cc $ 525 $ 588 $ 23,52
2 Pinza Mano 40cm Inoxidable $ 330 % 370 % 7,39
1 Balanza Digital Electrénica 15 Kilos $ 3300 $ 369% $ 36,96
2 Termémetro digital (-50 a 300 °C) $ 2000 $ 2240 $ 44,80
2 Colador Malla Inoxidable 3pcs 12-14- $ 520 $ 582 $ 11,65
16 cm

8 Bol 6" $ 125 $ 1,40 $ 11,20
2 Tijeras $ 550 $ 6,16 $ 12,32
5 Dispensa?gsrtﬂigzazll higiénico $ 075 $ 1092 $ 2184
2 Dispensador de jat;Tc:In liquido acero 500 $ 1500 $ 1680 $ 33.60
2 Dispensador papel Z institucional $ 900 $ 10,08 $ 20,16
2 Tacho plastico $ 375 % 420 $ 8,40
2 Bas“reroiﬁzg?ézrglg‘;qﬁ_eﬁo acero g 950 $ 1064 $ 21,28
2 Tacho extrafuerte $ 1500 $ 1680 $ 33,60
1 Sistema de filtracion de agua $ 437,00 $ 489,44 $ 489,44

Total $2.649,34 $ 3.406,97

Fuente: Elaboracidn propia.
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8.2. Financiamiento del Proyecto

Para poder financiar dicho Activo Fijo para el proyecto, se recurrira a entidades
financieras que apoyen emprendimientos, entre estas, se encuentra BanEcuador con su
proyecto “Impulso Joven” (ver anexo 15). Se procedio a realizar el debido simulacro del

crédito (ver anexo 16).

Tabla 59.
Microcrédito PYME.

Microcrédito

Tipo: PYME

Destino: Activo Fijo
Facilidad: Pequefa y Mediana Empresa
Tipo de Amortizacién: Cuota Fija

Forma de Pago: Trimestral

Tasa Nominal (%) 11,50%

Monto (USD) 10.000,00

Plazo (Afios) 5 afios

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 60.
Tabla Amortizacion Cuota Fija.

Periodo Capital Inicial Intereses Amortizacion Cuota Capital al Final

1 $ 10.000,00 $ 28750 $ 37691 $ 66441 $ 9.623,09
2 $ 962309 $ 27666 $ 387,75 $ 66441 $ 9.235,34
3 $ 923534 $ 26552 $ 39890 $ 66441 $ 8.836,44
4 $ 883644 $ 25405 $ 41037 $ 66441 $ 8.426,08
5 $ 842608 $ 24225 $ 422,16 $ 66441 $ 8.003,91
6 $ 800391 $ 23011 $ 43430 $ 66441 $ 7.569,61
7 $ 756961 $ 21763 $ 446,79 $ 66441 $ 7.122,82
8 $ 712282 $ 20478 $ 45963 $ 66441 $ 6.663,19
9 $ 666319 $ 19157 $ 47285 $ 66441 $ 6.190,35
10 $ 619035 $ 177,97 $ 486,44 $ 66441 $ 5.703,91
11 $ 570391 $ 16399 $ 50043 $ 66441 $ 5.203,48
12 $ 520348 $ 14960 $ 51481 $ 66441 $ 4.688,67
13 $ 468867 $ 13480 $ 52961 $ 66441 $ 4.159,05
14 $ 415905 $ 11957 $ 54484 $ 66441 $ 3.614,21
15 $ 361421 $ 10391 $ 56050 $ 664,41 $ 3.053,71
16 $ 305371 $ 87,79 $ 576,62 $ 66441 $ 2.477,09
17 $ 247709 $ 7122 % 59320 $ 66441 $ 1.883,89
18 $ 188389 $ 5416 $ 61025 $ 66441 $ 1.273,64
19 $ 127364 $ 3662 $ 627,80 $ 66441 $ 645,85
20 $ 64585 $ 1857 $ 64585 $ 66441 $ 0,00
TOTAL $3.288,26 $ 10.000,00  $13.288,26

Fuente: Elaboracién propia.
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8.3. Modelo Financiero del Proyecto

Para el desarrollo del modelo, se considerd establecer indices de escalamiento con el

fin de proyectar variables que influiran a lo largo del tiempo que perdure el proyecto.

i Tabla 61.
Indices de Escalamiento.

Indice de Escalamiento de

Precios y Cantidades Preoperacion

Ventas mercado local 0,00% 000% 400% 500% 550%  3.00%
(Cantidades)

E)rfgl'os de venta mercado 0,00% 000% 227% 227%  227%  2.27%
Ventas mercado externo 0,00% 000% 0,00% 000%  0,00%  0,00%
(cantidad)

E;f:r'gg de venta mercao 0,00% 000% 0,00% 000%  0,00%  0,00%
Costo de materia prima 0,00% 0,000 227%  2,27% 2,27% 2,27%
Costos de mano de obra 0,00% 0,00%  3,03% 3,03% 3,03% 3,03%
\S/:Lat;';’s de administracion y 0,00% 000% 303% 303%  303%  3,03%
indice de inflacion (IPC) 0,00% 0,000 227% 2,27% 2,27% 2,27%

Fuente: Elaboracion propia.

8.3.1. Variacion de la Inflacién.

A continuacidn, se presenta la variacion de la Inflacion (IPC) de los ultimos 9 afios
(ver anexo 17), con el cual se procedié a calcular el promedio, la Tasa Media Anual de

Crecimiento (TMAA) y Regresion Lineal. Para el modelo se considero el promedio 2,27%.
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Tabla 62.
Variacion anual IPC (2011-2020).

Afo IPC Tasa
2011 3,39%
2012 5,53% 63,13%
2013 3,48% -37,07%
2014 2,85% -18,10%
2015 4,05% 42,11%
2016 2,60% -35,80%
2017 0,96% -63,08%
2018 -0,14% -114,58%
2019 0,16% -214,29%
2020 -0,23% -243,75%
Promedio 2,27%
TCAA -23,59%
Regresion  19,50%

Obtenido de Instituto Nacional de Estadisticas y Censo:
https://www.ecuadorencifras.gob.ec/documentos/web-
inec/Inflacion/2020/Febrero-2020/01%20ipc%20Presentacion_IPC_feb2020.pdf
Fuente: Elaboracion propia

8.3.2. Variacion Del Salario Béasico Unificado.

Para el escalamiento se considerd de igual manera el incremento del Salario Basico
Unificado del Ecuador. Se consideré para el proyecto la regresion lineal de la variacion de

los valores de los salarios brindados por la subsecretaria de Salarios y Empleo.

Tabla 63.
Variacion del Salario Basico Unificado del Ecuador (210-2020).

ARo SBU Tasa
2010 $ 240,00

2011 $ 264,00 10,00%
2012 $ 292,00 10,61%
2013 $ 318,00 8,90%
2014 $ 340,00 6,92%
2015 $ 354,00 4,12%
2016 $ 366,00 3,39%
2017 $ 375,00 2,46%
2018 $ 386,00 2,93%
2019 $ 394,00 2,07%
2020 $ 400,00 1,52%

Promedio 5,29%
TCAA 5,24%
Regresion  3,03%

Obtenido de Subsecretaria de Empleo y Salarios:
http://www.trabajo.gob.ec/wp-
content/uploads/2018/03/INFORME-RSE-PETI-MPE-GP.pdf
Fuente: Elaboracion propia.
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8.3.3. Proyeccion de Ventas.

En base a los indices se procedié a proyectar las ventas en el mercado local con un
crecimiento periddico al segundo afio del 4,00%, al tercer afio 5,00%, al cuarto afio 5,50% y

el ultimo periodo en 3,00%.

Tabla 64.
Proyeccion de Ventas.

PROYECCION DE VENTAS: ‘

Preoperacion 1 2 3 4 5

VOLUMEN DE VENTAS

PRODUCTO UNIDAD

Tomate de arbol en almibar con Frutilla Envases 0 6.400 6.656 6.989 7.373 7.594
Tomate de arbol en almibar con Maracuya Envases 6.400 6.656 6.989 7.373 7.594
Tomate de arbol en almibar con Papaya Envases 6.400 6.656 6.989 7.373 7.594

Fuente: Elaboracién propia.

Para el proyecto se procedid a considerar produccién en modalidad de ciclo
productivo normal, el cual proyecta una produccién anual de 19.200 envases, siendo 6.400

envases por cada producto.
8.3.3.1. Establecimiento de Precio de Venta (P.V.P).

Para establecer el precio de venta adecuado para los productos ofrecidos por el
proyecto, se procedio analizar la composicién de materia prima de cada uno de ellos, se

analizé también el precio de competencia y del mercado.
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8.3.3.1.1. Composicion costo de Tomate de arbol con Frutilla.

Tabla 65.
Composicién de materia prima producto #1.

Tomate de arbol en almibar con Frutilla

MATERIA PRIMA UNIDAD COSTO CANTIDAD VALOR
Agua gramos  0,00088 250,00 0,22
AzUlcar blanca gramos  0,00078 125,00 0,10
Tomate de arbol gramos  0,00167 147,50 0,25
Frutilla gramos  0,00269 55,00 0,15
Esencia de Chocolate gramos  0,00415 1,00 0,00
Envase unidad  0,51500 1,00 0,52
Total de Mezcla 579,50 1,23 Cvu materia prima
MATERIALES INDIRECTOS UNIDAD COSTO CANTIDAD VALOR
Etiqueta autoadhesiva unidad  0,06160 1,00 0,062
Gas licuado de petroleo unidad  3,50000 0,00 0,010

0,07 CIF v por unidad

Fuente: Elaboracién propia.

Para la elaboracion de conserva de tomate de arbol con trozos de frutilla, se requiere
en materia prima de USD$ 1,23 délares y materiales indirectos de USD$ 0,07 ddlares por

envase.

8.3.3.1.2. Composicion costo de Tomate de arbol con Maracuya.

Tabla 66.
Composicién materia prima producto #2.

Tomate de arbol en almibar con Maracuya

MATERIA PRIMA UNIDAD COSTO CANTIDAD VALOR
Agua gramos  0,00088 250,00 0,22
Azulcar blanca gramos  0,00078 125,00 0,10
Tomate de arbol gramos  0,00167 147,50 0,25
Maracuya gramos  0,00149 55,00 0,08
Esencia de Chocolate gramos  0,00415 1,00 0,00
Envase de vidrio unidad 0,51500 1,00 0,52
1,16
MATERIALES INDIRECTOS UNIDAD COSTO CANTIDAD VALOR
Etiqueta autoadhesiva unidad 0,06160 1,00 0,06
Gas licuado de petroleo unidad 3,50000 0,00 0,01
0,07

Fuente: Elaboracion propia.

Para la elaboracion de conserva de tomate de arbol con sabor a maracuya, se requiere
en materia prima de USD$ 1,16 ddlares y materiales indirectos de USD$ 0,07 ddlares por

envase.
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8.3.3.1.3. Composicion costo de Tomate de arbol con Papaya.

Tabla 67.

Composicién materia prima producto #3.

Tomate de arbol en almibar con Papaya

MATERIA PRIMA
Agua

Azlcar blanca
Tomate de arbol
Papaya

Esencia de Vainilla
Envase de vidrio

MATERIALES INDIRECTOS

Etiqueta autoadhesiva
Gas licuado de petroleo

Fuente: Elaboracion propia.

Para la elaboracion de conserva de tomate de arbol con trozos de papaya, se requiere

en materia prima de USD$ 1,20 délares y materiales indirectos de USD$ 0,07 dolares por

envase.

8.3.3.2. Asignacion de Precio de Venta.

Al identificar el valor requerido para la elaboracion de los 3 diferentes tipos de
producto, se procedié analizar el precio de la competencia y de productos sustitutos para

asignar un precio de venta adecuado. Siendo el precio de venta promedio en el mercado de

USD$ 2.79 con I.V.A.

Los precios asignados para los productos se elaboraron considerando un margen

esperado del 20%, 30% y 40%. Es de tal manera que se asigné el precio de venta por

UNIDAD
gramos
gramos
gramos
gramos
gramos
unidad

UNIDAD
unidad
unidad

producto de USD$ 3.35 ddlares incluido 1.V.A.
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COSTO
0,00088
0,00078
0,00167
0,00169
0,00277
0,51500

COSTO
0,06160
3,50000

CANTIDAD
250,00
125,00
147,50
70,00

1,00

1,00

CANTIDAD
1,00
0,00

VALOR
0,22
0,10
0,25
0,12
0,00
0,52
1,20
VALOR
0,06
0,01
0,07



Tabla 68.
Precio de Venta productos.

Margen Margen Margen
Producto (20%) (30%) (40%)
Tomate de arbol en almibar con Frutilla $3,35 $3,63 $3,91
Tomate de arbol en almibar con
Maracuya $3,35 $ 3,63 $3,91
Tomate de arbol en almibar con Papaya $3,35 $ 3,63 $3,91

Fuente: Elaboracion propia.

El precio de venta de los productos presenté el incremento con el escalamiento antes

mencionado.

Tabla 69.
Precios de Venta.

PRECIOS DE VENTA (USD$)
PRODUCTO

Tomate de arbol en almibar con Frutilla 3,35 3,42 3,50 3,58 3,66
Tomate de arbol en almibar con Maracuya 3,35 3,42 3,50 3,58 3,66
Tomate de arbol en almibar con Papaya 3,35 3,42 3,50 3,58 3,66

Fuente: Elaboracion propia.

8.3.4. Ingresos por ventas en miles USD.

La proyeccion de ventas por 19.200 envases con precio de venta por producto de
USDS$ 3,35 ddlares, al primer afio USD$ 64.254,00 dolares. Para los siguientes afios se

considero el escalamiento antes mencionado.
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INGRESOS POR
VENTAS EN USD
Tomate de arbol en

Tabla 70.
Ingresos por ventas en USD.

) ) 0 21.418 22.780 24.462 26.394 27.803
almibar con Frutilla
Tomate de arbolen 0 21.418 22.780 24.462 26.394 27.803
almibar con Maracuya
Tomate de arbol en 0 21.418 22.780 24.462 26.394 27.803
almibar con Papaya
0 64.254 68.341 73.387 79.181 83.408
Fuente: Elaboracién propia.
8.3.5. Gastos Administrativos.
Tabla 71.

GASTOS ADMINISTRATIVOS:

Remuneraciones
Gastos de oficina
Movilizacion y viaticos
Seguros

Servicios Basicos

Consultores

Contador
Auditoria externa
Arriendo
Abogado
Auditoria interna

Soporte Técnico

Depreciacion
Amortizacion

Gastos Administrativos.

100%
100%
100%
100%

100% 0,00%

Gastos generales de administracion 100%

100%

100%

100%
100%

o o

o

0

o1 OO O

22.432 23.003 23.591 24.194 24.814

12.338 12.712 13.097 13.494 13.903
480 491 502 513 525
480 491 502 513 525
0 0 0 0 0
1446 1479 1512 1547 1.582
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
6.000 6.136 6.275 6.418 6.564
0 0 0 0 0
0 0 0 0 0
300 307 314 321 328

21.044 21.616 22.203 22.807 23.427
1319 1.319 1.319 1319 1.319
68 68 68 68 68
1387 1.387 1387 1.387 1.387

Fuente: Elaboracion propia.
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8.3.6. Gastos de Ventas.

Tabla 72.
Gastos de Ventas.

| GASTOS DE VENTAS 0 353 364 375 387 398
Remuneraciones 100% 0 0 0 0 0 O
Canal 1 100% 000 0 0 0 O
Canal 2 100% 000 0 0 0 O
Canal 3 100% 000 0 0 0 O
Canal 4 100% 000 0 0 o0 o0
Gestion y Direccion 100% 0,000 0. 0 0 O O O
Gestion Ventas 100% 0,000 0 0 0 O 0 O
0

Publicidad y Propaganda 100% 0,000 0. 0 0O O 0 O
Marketing por internet ~ 100% 0 353 364 375 387 398
Otros 100% 000 0 0 0 O

0 353 364 375 387 398
Depreciacion 100% 000 0 0 0 o0

Fuente: Elaboracion propia.

8.3.7. Costos Indirectos de Fabricacion.

Tabla 73.
Costos Indirectos de Fabricacion.

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION 0 4.624 4.102 4.228 4.367 4.470

Mano de Obra Indirecta 100% 0 O 0 0 0 0
Materiales Indirectos 100% 0 1.369 1.424 1.495 1578 1.625
Suministros y materiales 100% 300 307 314 321 328
Transporte (Combustible, lubricantes) 100% 960 982 1.004 1.027 1.050
Reparacion y mantenimiento 100% 300 307 314 321 328
Energia eléctrica 100% 264 270 276 282 289
Agua 100% 600 0 0 0 0
Asistencia técnica 100% 300 307 314 321 328
Imprevistos 100% O 190 164 170 176 181
0 4.283 3.761 3.887 4.026 4.129
Depreciaciones 100% 0 341 341 341 341 341
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8.3.8. Rol de Pagos.

ADMINISTRACION

1.028,20 |

800,00

(72.947,20)

Tabla 74.
Rol de Pagos.
° 3| o 2|3 = 2| o3 oo
(5]
| o |8F EEl x| W | 3 = |Sls 232 |88 €S 82| o
=} 5 O - > = o D @ S0 | 50 o
m 0 Q9 o | O O = - S - o =3 m
= ] 3 T S} S| Tl o ¢ S} S 2 > o
7 2 © 8| U L [t X X Q| ¢ ] F2 | 25 28 )
0= al| » g2 € = Q =4

724,40 800,00

Administrador 1

400,00

30,00

400,00

44,60

2,00

2,00

48,60 | 32,17

33,33

514,10

400,00

37,80

(5.858,60)

362,20 400,00

Contador 1

400,00

30,00

400,00

44,60

2,00

2,00

48,60 | 32,17

33,33

514,10

400,00

37,80

(5.858,60)

362,20 400,00

PRODUCCION

Colaborador 1 1

400,00

30,00

400,00

44,60

48,60 | 32,17

33,33

514,10

400,00

37,80

(5.858,60)

362,20 400,00

(10.205,00)

Fuente: Elaboracidn propia.
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8.3.9. Estado de Pérdida y Ganancias.

ESTADO DE PERDIDA Y

Tabla 75.
Estado de Pérdida y Ganancias.

GANANCIAS
Preop:racm 1 2 3 4 5
Inaresos bor \Ventas 0 64.25 68.34 73.38 79.18 83.40
gresos p 4 1 7 1 8
33.79 3437 3589 37.61 38.71
(-) Costo de Ventas 0 5 7 5 0 3
- 30.46 33.96 37.49 4157 44.69
Utilidad Bruta 0 5 4 5 0 4
o 22.43 23.00 2359 24.19 2481
(-) Gastos Administrativos 0 5 3 1 4 4
(-) Gastos de Ventas 0 353 364 375 387 398
Utilidad Operacional 0 7.676 1059 1352 16.99 1948
7 9 0 2
. . 100
(-) Gastos Financieros % 0 1.084 895 683 446 181
(+) Otros Ingresos 0 0 0 0 0 0
(-) Otros Egresos 0 0 0 0 0 0
Utilidad antes 15% 0 6503 9702 1504 1654 1930
(-) 15% Trabajadores 100/00 0 989 1455 1.927 2.482 2.895
Utilidad antes del 25% 0 5604 g247 1001 1406 1640
(-) 25% de Imp.Renta 10%0 0 1401 2062 2730 3516 4.101
Utilidad neta 0 4203 6185 8190 'O 1230
10,00
10% Reserva Legal % 0 420 618 819 1.055 1.230
% Reservas facultativas 0,00% 0 0 0 0 0 0
Utilidad para distribuir 0 3783 5566 7.371 9.492 11407
% Dividendos distribuidos 1?,}30 0 378 557 737 949 1.107
Utilidades retenidas 0 3.404 5.010 6.634 8.543 9.967
Utilidad del periodo 0 3.404 5.010 6.634 8.543 9.967

Fuente: Elaboracidn propia.
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8.3.10.Flujos.

Tabla 76.
Flujo de Caja Proyectado.

FLUJO DE CAJA PROYECTADO

0 1 2 3 4 5
INGRESOS OPERACIONALES 0 64.254 68.341 73.387 79.181 83.408
Recuperacion de ventas 0 64.254 68.341 73.387 79.181 83.408
EGRESOS OPERACIONALES 0 54849 56.016 58.129 60.463 62.198
Pago a proveedores materia p. 0 24.369 25.343 26.611 28.074 28.916
Mano de obra directa 0 6.169 6.356 6.549 6.747 6.952
Mano de obra indirecta 0 0 0 0 0 0
Gastos de Administracion 0 21.044 21616 22.203 22.807 23.427
Gastos de ventas 0 353 364 375 387 398
Gastos de Fabricacion 0 2914 2337 2392 2448 2505
A. FLUJO NETO OPERACIONAL 0 9.405 12.325 15.258 18.718 21.210
INGRESOS NO OPERACIONALES 0 0 0 0 0 0
EGRESOS NO OPERACIONALES 8.985 3.852 6.542 7.840 9.367 10.496
Pago de créditos C.P. 0 0 0 0 0 0
Pago de créditos L.P. X 0 1574 1763 1975 2212
Pago de intereses 0 1.084 895 683 446 181
Pago 15 % a trabajadores 0 989 1455 1927 2482 2.895
Pago de impuestos 0 1401 2.062 2730 3516 4.101
Reparto de utilidades (Dividendos) 0 378 557 737 949 1.107
Adquisicion de Inversiones Temporales 0 0 0 0 0 0
Adquisicion de Activos Fijos 8.645 0 0 0 0 0
Terreno 0 0 0 0 0 0
Edificios 0 0 0 0 0 0
Maquinaria y Equipo 3.407 0 0 0 0 0
Muebles y Enseres 1.485 0 0 0 0 0
Instalaciones y cableado 600 0 0 0 0 0
Computador, Servidor, ERP, Pagina WEB 3.153 0 0 0 0 0
Vehiculos 0 0 0 0 0 0
Laboratorio 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0
Diferidos (Publicidad, Marcas, patente, registro sanitario) = 340 0 0 0 0 0
Pago de otras Cts. Pagar 0 0 0 0 0 0
Otros Egresos 0 0 0 0 0 0
B. FLUJO NETO OPERACIONAL -8.985 -3.852 -6.542 -7.840 -9.367 -10.496
FLUJO NETO GENERADO (A + B) -8.985 5553 5782 7418 9.351 10.714
(+) SALDO INICIAL DE CAJA 0 -8.985 -3.432 2350 9.768 19.119
SALDO FINAL DE CAJA -8.985 -3.432 2350 9.768 19.119 29.833

Fuente: Elaboracion propia.
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8.3.11.Balance de Resultado proyectado.

Tabla 77.
Balance de Situacion Proyectado.

| BALANCE DESITUACION | | .
1

Balance | Preoperacion 2 3 4 5
ACTIVOS:
ACTIVO CORRIENTE 0 -8.985 -3.432 | 2.350 | 9.768 |19.119 | 29.833
Caja y Bancos 0 -8.985 -3.432| 2.350 | 9.768 |19.119| 29.833
Inversiones Temporales X 0 0 0 0 0 0
Cuentas y Doc. Para Cobrar 0 0 0 0 0 0 0
Comerciales X 0 0 0 0 0 0
Otras 0 0 0 0 0 0 0
Inventarios 0 0 0 0 0 0 0
Gastos Pagados por Anticipado X X X X X X X
ACTIVO FIJO NETO 0 8.645 6.985 | 5.325 | 3.664 | 2.004 | 344
ACTIVO DIFERIDO NETO 0 340 272 | 204 136 68 0
OTROS ACTIVOS X X X X X X X
TOTAL ACTIVOS 0 0 3.825 | 7.879 | 13.569 | 21.191| 30.177
PASIVOS: 0 0 0 |-1.574|-3.337 |-5.311 | -7.523
PASIVO DE CORTO PLAZO 0 0 1574 | 1.763 | 1.975 | 2.212 | 2.477
Obligaciones Bancarias X 0 0 0 0 0 0
Porcion Corriente Deuda L.P. X 0 1574 | 1.763 | 1.975 | 2.212 | 2.477
Cuentas por Pagar 0 0 0 0 0 0 0
Proveedores X 0 0 0 0 0 0
Otras X 0 0 0 0 0 0
Gastos Acumulados a Pagar 0 0 0 0 0 0 0
PASIVO DE LARGO PLAZO X 0 -1.574 |-3.337 | -5.311 | -7.523 | -10.000
PATRIMONIO 0 0 3.825 | 9.453 | 16.905 | 26.503 | 37.700
Capital Social Pagado 0 0 0 0 0 0 0
Futuras Capitalizaciones 0 0 0 0 0 0 0
Reserva Legal 0 0 420 | 1.039 | 1.858 | 2.912 | 4.143
Otras Reservas 0 0 0 0 0 0 0
Superavit Revalorizacion Patrimonio 0 0 0 0 0 0 0
Util (Perdida) Retenida 0 0 0 3.404 | 8.414 |15.048 | 23.590
Util (Perdida) del Periodo 0 0 3.404 | 5.010 | 6.634 | 8.543 | 9.967
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 0 0 3.825 | 7.879 | 13.569 | 21.191 | 30.177
Balance 0 0 0 0 0 0 0

Fuente: Elaboracion propia.
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8.3.12.Rentabilidad.
8.3.12.1. Costo Promedio Ponderado del Capital (WACC).

Para el calculo de Rentabilidad del proyecto se obtuvo el Costo Promedio Ponderado

del Capital (WACC) por sus siglas en inglés.
Para su calculo se considero la siguiente ecuacion:

WACC =Wd xKd(1—t)+We X Kc+Rp

Tabla 78.

Costo Promedio Ponderado de Capital Proyectado.
Inversion @ $8.644,73
Obligaciones Bancarias © Wd | $1.573,92 | 18,21%
Recursos Propios © We | $0,00 | 0,00%
Tasa de interés préstamo ©  Kd 11,50%
Impuestos t 25%
Rendimiento Bonos Global ® TLR 0,0800
Roe del sector Rm 0,12
Beta del sector B 0,98 @
Kc=TLR+B (Rm-TLR)  Kc 0,12113
Riesgo Pais (02-03-2020) @  Rp 0,1022
WACC 11,79%

Obtenido de:

(1) Banco Central del Ecuador. Estadisticas. Riesgo Pais. https://www.invenomica.com.ar/riesgo-pais-
embi-america-latina-serie-historica/

(2) Banco Central del Ecuador. Estadisticas.

(3) Tasa de interés aplicada a préstamos de BanEcuador

(4) Balances Proyectados.

(5) Pasivos Proyectados.

(6) Patrimonio Proyectado.

(7) Coeficiente de correlacion entre el PIB Sectorial (Manufactura) y el PIB Pais. Banco Central del
Ecuador. Estadisticas.

(8) Bolsa de valores de Quito. 2020. Precios diarios de cierre en Bonos del Estado. Rendimiento.
www.bolsadequito.com

Fuente: Elaboracién propia.
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8.3.12.2. Medicion de Rentabilidad.

La rentabilidad del proyecto se proyect6 obteniendo el Valor Actual Neto y la Tasa

Interna de Retorno.

Tabla 79.
Rentabilidad Proyectado.

MEDICION DE LA RENTABILIDAD

Periodos 0 1 2 3 4 5
(-) Costos de Inversion -8.985
Activos Fijos -8.645
Activos Nominales -340
() Inversién en Capital de Trabajo -13.712
(+) Crédito 0
(+) Recuperacion de Capital de Trabajo
(+) Valor Residual 54.655
FFI -22.697 5.553 5.782 7.418 9.351 10.714
-22.697 5.553 5.782 7.418 9.351 65.369
Tasa de descuento = 11,79%
VALOR ACTUAL (22.697) 4.967 4.627 5.310 5.987 37.441
1) VAN = 35.635
35.635
2)TIR = 43% |

Fuente: Elaboracion propia.
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8.3.13. Punto de Equilibrio.

Se procedio a realizar el analisis del Punto de Equilibrio del proyecto.

Tabla 80.
Anadlisis Punto de equilibrio.
1) ()
Periodo 1 2 (3) (4= Q por linea producto

PRODUCTO Q Mezcla de ventas Mg. Cu =Pu.-Cvu. (2) * (3) Pto. Equilibrio.
Tomate de arbol en almibar con Frutilla 6.400 1,00 2,045 2,05 4.214
Tomate de arbol en almibar con Maracuya 6.400 1,00 2,107 2,11 4.214
Tomate de arbol en almibar con Papaya 6.400 1,00 2,072 2,07 4.214

6,225 12.641
Costos Fijos 26.229
Cantidad Produccién producto 4.214
Margen total de contribucion en el Pto. Eqg. | 26.229
Comprobacion 0

Fuente: Elaboracion propia.
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8.4. Escenarios proyectados del proyecto

Al existir diferentes modalidades de ciclos productivos (Minimo, Normal y Maximo)
presentados en el proyecto, y precios comprendidos con margenes de 20% - 30% y 40%, se

realizd la proyeccién de diferentes escenarios.
8.4.1. Escenario 1 Negativo.

En este escenario se proyectd una produccion anual de 12.960 envases. Proyectando
precio de venta con margen de 20% las cifras fueron negativas, de igual manera el precio
comprendiendo un margen del 30%; pero al presentar un margen del 40% se evidencio una
Tasa interna de Retorno (TIR) del 16% mayor a la Tasa Descuento (WACC) de 11,79%.

8.4.1.1. Escenario Negativo.

8.4.1.1.1. Precio de margen comprendiendo 20% .

Tabla 81.
Escenario Negativo margen 20%.

Margen (20%) 0 Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5
Utilidad Neta - (6.347,74) (4.249,22) (2.331,64) (40,42) 1.031,37
Utilidad del periodo - - - - - 835,41
Flujo Neto Generado  (8.984,73)  (4.619,65) (4.095,05) (2.366,43) (286,85) 455,06
VAN (46.750,13)

TIR #iINUM!

Fuente: Elaboracion propia.

8.4.1.1.2. Precio de margen comprendiendo 30%.

Tabla 82.
Escenario Negativo margen 30%.

Margen (30%) 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Utilidad Neta - (2.733,46) (405,04) 1.145,19 2.813,61 4.022,31
Utilidad del periodo - - - 927,60 2.279,02 3.258,07
Flujo Neto Generado  (8.984,73)  (1.005,36) (250,87) 1.007,33 2.313,95 3.176,82
VAN (19.106,01)

TIR -34%

Fuente: Elaboracion propia.
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8.4.1.1.3. Precio de margen comprendiendo 40%.

Tabla 83.
Escenario Negativo margen 40%.

Margen (40%) Preoperacion  Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Utilidad Neta - 561,53 2.192,45 3.776,80 5.652,98 7.013,25
Utilidad del periodo - 454,84 177589 3.059,21 457891 5.680,74
Flujo Neto Generado (8.984,73) 2.239,08 2.149,30 3.402,10 4.897,78 5.898,58
VAN 3.610,18

TIR 16%

Fuente: Elaboracion propia.

8.4.2. Escenario 2 Normal.

En este escenario se proyect6 una produccion anual de 19.200 envases. Proyectando

precio de venta con margen de 20%,30% y 40% se evidenciaron cifras en la Tasa interna de
Retorno (TIR) mayores a la Tasa Descuento (WACC) de 11,79%. Permitiendo que el

proyecto sea llamativo para invertir.
8.4.2.1. Escenario Normal.

8.4.2.1.1. Precio de margen comprendiendo 20% .

Tabla 84.
Escenario Normal margen 20%.

Margen (20%o) 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5
Utilidad Neta - 4.202,85 6.184,92 8.189,56 10.546,53 12.304,41
Utilidad del periodo - 3.404,31 5.009,79 6.633,54 8.542,69 9.966,57
Flujo Neto Generado (8.984,73) 5.552,69 5.782,45 7.417,71 9.350,91 10.713,53
VAN 35.635,19

TIR 43%

Fuente: Elaboracion propia.
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8.4.2.1.2. Precio de margen comprendiendo 30%.

Tabla 85.
Escenario Normal margen 30%.

Margen (30%) 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Utilidad Neta - 7.616,34  9.81554 12.088,24 14.753,01 16.735,43
Utilidad del periodo - 6.169,24  7.950,59  9.791,48 11.949,93 13.555,70
Flujo Neto

Generado (8.984,73) 8.658,96  9.086,31  10.965,51 13.178,80 14.745,76
VAN 65.669,42

TIR 61%

Fuente: Elaboracion propia.

8.4.2.1.3. Precio de margen comprendiendo 40%.

Tabla 86.
Escenario Normal margen 40%.

Margen (40%) 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Utilidad Neta - 11.029,83 13.446,16 15.986,92 18.959,48 21.166,46
Utilidad del periodo - 8934,16 10.891,39 12.949,41 15.357,18 17.144,83
Flujo Neto

Generado (8.984,73) 11.765,24 12.390,17 14.513,31 17.006,70 18.777,99
VAN 95.703,66

TIR 7%

Fuente: Elaboracion propia.

8.4.3. Escenario 3 Positivo.

En este escenario se proyect6 una produccion anual de 26.400 envases. Proyectando
precio de venta con margen de 20%, 30% y 40% se evidenciaron cifras de Tasa interna de
Retorno (TIR) muy superiores a la Tasa Descuento (WACC) de 11,79%. Permitiendo que el

proyecto sea llamativo para invertir.
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8.4.3.1. Escenario Positivo.

8.4.3.1.1. Precio de margen comprendiendo 20%.

Tabla 87.
Escenario Positivo margen 20%.

Margen (20%0) 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Utilidad Neta - 13.721,55 16.447,00 19.354,15 22.745,33  25.311,75
Utilidad del periodo - 1111445 13.322,07 15.676,86 18.423,72 20.502,52
Flujo Neto

Generado (8.984,73) 14.214,70  15.120,94 17.577,49 20.451,82 22.550,21
VAN 119.371,22

TIR 83%

Fuente: Elaboracién propia.

8.4.3.1.2. Precio de margen comprendiendo 30%.

Tabla 88.
Escenario Positivo margen 30%.

Margen (30%) 0 Ano 1 Ao 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Utilidad Neta - 18.41510 21.439,10 24.714,84 28.529,24  31.404,41
Utilidad del periodo - 14.916,23 17.365,67 20.019,02 23.108,68 25.437,57
Flujo Neto

Generado (8.984,73) 18.485,83 19.663,75 22.455,72 25.715,17 28.094,53
VAN 160.668,29

TIR 101%

Fuente: Elaboracion propia.
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8.4.3.1.3. Precio de margen comprendiendo 40%.

Tabla 89.
Escenario Positivo margen 40%.

Margen (40%) 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Utilidad Neta - 23.108,65 26.431,20 30.075,53 34.313,14 37.497,07
Utilidad del periodo - 18.718,00 21.409,27 24.361,18 27.793,65 30.372,63
Flujo Neto

Generado (8.984,73) 22.756,96 24.206,56 27.333,94 30.978,53 33.638,85
VAN 201.965,36

TIR 117%

Fuente: Elaboracion propia.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Factores externos afectaran directa o indirectamente al proyecto, por lo cual,
se debera analizar paulatinamente factores politicos, econémicos, sociales,
tecnoldgicos con el fin de establecer medidas preventivas como correctivas.
Han suscitado situaciones dificiles en el plano politico como el paro nacional
evidenciado en el mes de octubre que ha afectado el desarrollo integral del
pais al igual de casos evidentes de corrupcion por parte de autoridades. El
Ecuador se encuentra en crisis econémica lo que ha generado que el gobierno
implemente medidas, entre ellas, algunas han generado malestar social como
se ha mencionado. También cabe recalcar en los factores externos, la
tecnologia, continta desarrollandose y los hogares siguen acoplando equipos
e internet.

El sector del tomate de arbol (Solanum betaceum) presento variaciones
negativas en la cantidad de hectareas plantadas y cosechadas, como también
en las ventas anuales. Presenta variaciones positivas en los ultimos periodos,
con un crecimiento menor, lo cual debera ser analizado.

En el estudio realizado de las fuerzas de Porter, se ha evidenciado gran peso
en el Desarrollo potencial de productos sustitutos a causa de la gran cantidad
de marcas que disponen de productos sustitutos. De igual manera presento
gran peso el Poder de negociacion de los compradores al considerar las
principales cadenas de supermercados como clientes importantes del sector.
El anélisis FODA reflejo gran peso en Amenazas al igual que Debilidades.
En la Matriz de Perfil Competitivo marcas como Real y Snob presentaron
mayor fuerza competitiva.

Al no existir datos especificos de demanda del sector correspondiente al
proyecto, se realiz6 una proyeccion a partir de encuesta realizada a la muestra
establecida.

Al no existir datos especificos de la oferta del sector correspondiente al
proyecto, se realiz6 un estudio de campo analizando la cantidad de unidades
existentes en percha para proyectar una cantidad aproximada de oferta de

conservas.
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El plan de marketing presentd la mezcla de mercadotecnia (producto-precio-
plaza-promocidn). Se establecié como estrategia de guerrilla haciendo uso
del boca a boca entre consumidores y posibles consumidores. Se enfatizo
también el uso de herramientas digitales, de las plataformas y redes sociales
con el fin de conocer al pablico, generar estrategias acordes a la informacion
obtenida.

La determinacion del tamario del proyecto se genero a partir de proyecciones
de ciclos productivos partiendo de una produccién de 8 envases cada 40
minutos. La localizacion dptima establecida se ha determinado en un local
comercial con disponibilidad de servicios basicos y amplio espacio ubicado
en el sector centro norte de la ciudad de Quito. Se ha establecido el diagrama
de flujo donde se grafica los procedimientos para la elaboracion de los
productos propuestos.

El proyecto propone la constitucion de una empresa de caracter
Responsabilidad Limitada mencionando su Representante Legal. Se
enumeran y describen los procedimientos para su constitucion como su
inscripcion en el Registro Mercantil. Asi también se describe como se ha
propuesto la organizacion de la empresa, su base filoséfica, las funciones
correspondientes a los colaboradores y los aspectos legales que deberan ser
considerados para el correcto funcionamiento de dicha empresa.

El Activo Fijo propuesto serd financiado por medio de la obtencion de
microcrédito por parte de entidad financiera.

El proyecto presentdé un modelo financiero donde se considerd el
escalamiento de las cuentas en los 5 periodos propuestos por el mismo. Para
dicho escalamiento se considerd la variacion del indice de Precio al
Consumidor (IPC) como el incremento del Salario Bésico Unificado (SBU).
En base a dicho escalamiento se proyectaron los ingresos generados por venta
(considerando el escalamiento del precio y de la produccion) en la cual se
describe el proceso de asignacion del precio de venta de los productos. De
igual manera, se realizo la proyeccion de los gastos administrativos, ventas y
aquellos costos indirectos de fabricacién. Se present6 el rol de pagos con el
fin de describir el ingreso percibido por mano de obra. A partir de las
proyecciones se presentaron los estados financieros. El Estado de Pérdida y

Ganancias proyect6 una Utilidad Neta positiva de USD$ 4.203 ddlares al
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igual que una Utilidad del periodo positiva de USD$ 3.404 ddlares. Los
Flujos proyectados presentaron un Flujo Neto de USD$ 5.553 délares con un
Saldo final de Caja al primer periodo de USD$ -3.432 ddlares, incrementando
al segundo periodo proyectando USD$ 2.350 dolares.

La Rentabilidad proyectada por el proyecto registr6 un Costo Promedio
Ponderado del Capital (WACC) por sus siglas en inglés del 11,79%. El Valor
Actual Neto proyectado a cinco periodos registré USD$ 35.635 dolares lo
que represent6 una Tasa Interna de Retorno (TIR) de 43%.

El Punto de Equilibrio proyectado registré una Cantidad de productos de
equilibrio de 4.214 envases por cada producto con un Margen total de
contribucion en el Punto de Equilibrio de USD$ 26.229 ddlares.

Se presentd tres diferentes tipos de escenarios (Negativo — Normal — Positivo)
proyectando cantidades diferentes de unidades producidas al afio, al igual que
la variacion del precio de venta incrementando el margen esperado por unidad
(20% - 30% - 40%). Partiendo del escenario Negativo con una produccion
12.960 envases al afio con margen de 40% se proyecto una Tasa Interna de
Retorno (TIR) de 16% siendo mayor que la Tasa de Descuento considerada.
Tanto el escenario Normal como Positivo presentaron digitos positivos en las
diferentes cuentas y mayor rentabilidad. En escenario normal se proyect6 una
produccion de 19.200 envases registrando una Tasa Interna de Retorno (TIR)
de 43%; asi también, en el escenario positivo se proyect6 una produccion de
26.400 envases con un margen de 40% registrando una Tasa Interna de
Retorno (TIR) de 117%.

Recomendaciones

El proyecto debera considerar los factores externos que generaran un impacto
en los consumidores. Han suscitado escenas en el plano politico como el paro
nacional, perpetuado en el mes de octubre, que tuvo gran repercusién en la
economia del pais. La crisis econdmica en la que se encuentra el Ecuador
debera ser analizada con el fin de aprovechar la necesidad de generar empleo,
generar productos con valor agregado. Se debera considerar el crecimiento
de la cantidad de personas que adquieren equipo, teléfonos inteligentes con
internet, para ello se debera establecer estrategias en linea y aprovechar las

plataformas digitales.

169



El proyecto debera analizar la disposicion de materias primas, en particular
el tomate de arbol (Solanum betaceum) el cual es el principal en la
elaboracion de los productos. Si se presentase algin tipo de riesgo de
desabastecimiento, se deberd contemplar la opcidn de establecer alianzas
estratégicas con los productores y como ultimo recurso plantear la opcion de
establecer una plantacién del tomate de arbol que abastezca continuamente al
proyecto.

El proyecto debera desarrollar investigacion continua como desarrollo de
productos con el fin de generar productos diferenciados con el fin de
contrarrestar el gran peso presenciado en el Desarrollo potencial de productos
sustitutos. En cuanto al Poder de negociacion de los compradores, se debera
desarrollar la tienda online para generar incentivo de compras continuas, asi,
disminuyendo la dependencia de compra por parte de clientes grandes como
lo son los supermercados.

El proyecto deberd desarrollar las fortalezas para contrarrestar las
debilidades, y hacer uso 6ptimo de las oportunidades y previendo alternativas
para contrarrestar loas amenazas. Se recomienda analizar las estrategias y
actividades que realizan las marcas de mayor fuerza competitiva con el fin de
generar mejores propuestas.

Al no disponer de datos especificos de demanda como oferta del sector, se
debera generar base de datos y registrar informacion para su posterior analisis
con el fin de generar estrategias, tomar medidas y acciones.

Se recomienda trabajar continuamente en el Plan de Marketing, analizando
las estrategias a partir de la informacion obtenida por medio de plataformas
como lo es Hootsuite, redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter) y la
tienda online. Se debera establecer las estrategias adecuadas ya que estas
plataformas permitiran el alcance de mayor mercado, reducir la dependencia
de la cadena de supermercados y posicionar a la marca como los productos.
Se debera determinar la cantidad real de envases producidos por el proyecto
para proyectar con mayor certeza los anlisis financieros. Se recomienda que
a largo plazo se establezca generar un fondo con el fin de adquirir un
establecimiento propio con el fin de evitar el riesgo de desplazamiento o de
aumento en arrendamiento. Asi también, se recomienda generar un analisis

tanto de los procedimientos como de la materia prima utilizada con el fin de
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identificar aquellos pasos y materiales que encarecen el producto y que
pueden ser modificados o0 mejorados.

Se debera analizar con mayor profundidad los requisitos y aspectos legales
necesarios con el fin de evitar inconvenientes, pagos imprevistos e
inconvenientes a la hora de constituir la empresa. De igual manera se
recomienda que las instalaciones y demas aspectos técnicos sean previstos
con anterioridad para prevenir inconvenientes, multas y/o prohibiciones.

En la obtencion del Activo Fijo se recomienda recurrir a diferentes entidades
financieras y analizar los diferentes plazos disponibles con el fin de comparar
y determinar la mejor opcién que permita una mayor facilidad de pago por
parte del proyecto.

El proyecto debera considerar las variables macroecondmicas con el fin de
establecer adecuadamente los precios de venta de los productos. Se
recomienda que se establezcan acuerdos comerciales éptimos con los clientes
grandes para asegurar ventas sin recurrir a la modificacion de precios. De
igual manera se recomienda recortar aquellos gastos innecesarios que
generan egresos y disminuyen el margen que podria generar el proyecto. Los
Estados Financieros deberan ser analizados continuamente con el fin de
estructurar adecuadamente costos, gastos buscando mayor utilidad y flujo
positivo.

El proyecto deberd enfocar sus esfuerzos por mantener Rentabilidad,
asegurando el incremento de ventas y aumento del precio de venta con el fin
de mejorar el Valor Actual Neto (VAN) que reflejara una mayor Tasa Interna
de Retorno (TIR).

Como se ha mencionado, el proyecto debera estructurar sus costos con el fin
de establecer un Punto de Equilibrio aun menor, con el fin de disminuir la
dependencia de mayor produccion de productos, logrando mayor margen de
contribucion por cada unidad producida.

Los escenarios propuestos deberan ser revisados con la ejecucion del
proyecto asegurando la Rentabilidad proyectada. Cabe recalcar la
importancia de generar ingresos independientes a los clientes mayores
(cadena de supermercados) con el fin de generar ventas mayores y manejar
un mayor margen por unidad al realizar ventas por plataforma de tienda

online, entregas domicilio y estrategias que se vayan determinando.
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ANEXOS

Politicas

5.1

5.2

5.3

5.4

5.6

d Panel de control

RESUMEN
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Generar trabajo y empleo dignos fomentando el
aprovechamiento de las infraestructuras construidas y las
capacidades instaladas.

Promover la productividad, competitividad y calidad de
los productos nacionales, como también la disponibilidad
de servicios conexos y otros insumos, para generar valor
agregado y procesos de industrializacion en los sectores
productives con enfoque a satisfacer la demanda nacional
y de exportacién.

Fomentar el desarrollo industrial nacional mejorando los
encadenamientos productivos con participacion de todos
los actores de la economia.

Incrementar la productividad y generacion de valor
agregado creando incentivos diferenciades al sector
productivo, para satisfacer la demanda interna, y
diversificar la oferta exportable de manera estratégica.

Diversificar la produccién nacional con pertinencia
territorial, aprovechando las ventajas competitivas,
comparativas y las oportunidades identificadas en el
mercado interno y externo, para lograr un crecimiento
econdmico sostenible y sustentable.

Promover la investigacidn, la formacidn, la capacitacion,
el desarrollo y la transferencia tecnoldgica, la innovacion

5.7

58

y el emprendimiento, la proteccién de la propiedad
intelectual, para impulsar el cambio de la matriz
productiva mediante la vinculacin entre el sector
pablico, productivo y las universidades.

Garantizar el suministro energético con calidad,
oportunidad, continuidad y seguridad, con una matriz
energética diversificada, eficiente, sostenible y soberana
como eje de la transformacién productiva y social.

Fomentar la produccién nacional con responsabilidad
social y ambiental, potenciando el manejo eficiente de los
recursos naturales y el uso de tecnologias duraderas y
ambientalmente limpias, para garantizar el abastecimiento
de bienes y servicios de calidad.

Fortalecer y fomentar la asociatividad, los circuitos
alternativos de comercializacidn, las cadenas productivas,
negocios inclusivos y el comercio justo, priorizando la
Economia Popular y Solidaria, para consolidar de manera
redistributiva y solidaria la estructura productiva del pais.

5.10 Fortalecer e incrementar la eficiencia de las empresas

pablicas para la provision de bienes y servicios de
calidad, el aprovechamiento responsable de los
recursos naturales, la dinamizacién de la economia, y la
intervencidn estratégica en mercados, maximizando su
rentabilidad econémica y social.

lustracion 54. Anexo 1 Politicas Plan Nacional del buen Vivir 2017-2021.

Misencuestas  Planesy precios

DISERIA TU ENCUESTA GENERA UNA VISTA PREVIA Y CALIFICA

8. ¢En donde adquiere el
producto enlatado o
conserva de su
preferencia?

@ SUPERMAXI

@ SANTA MARIA

@ Akl

@ MI COMISARIATO

0de10 respondidas

RECOPILA RESPUESTAS

Formato de encuesta® =

ANALIZA LOS RESULTADOS

AMPLIAR PLAN CREAR ENCUESTA

PRESENTA LOS RESULTADOS

m SIGUIENTE —>

GENIO DE SURVEYMONKEY

) Perfecto

INDICE ESTIMADO DE FINALIZACION

/0 completado

TIEMPO ESTIMADO PARA COMPLETARLA

minutos

No limites tu curlosidad. iHaz tantas
preguntas como desees!

@ PREGUNTA

iNuestro trabajo aqui esta
terminado! Elijamos ahora una

lustracion 55. Anexo 2 Encuesta SurveyMonkey .

32) Tasa Media Anual Acumulada (TMAA).

0

n

100

Para dar cuenta del crecimiente medio anual se recurre a la TMAA. Se trata, por tanto, de un

crecimiento acumulado, lo que implica que la misma tasa se va aplicando a cantidades progresivamente
mayores, si es positiva, o a cantidades progresivamente menores, si es negativa.

llustracion 56. Anexo 3 Tasa Media Anual Acumulada (TMAA).
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Marca Producto Presentacién(gr)

425
Duraznos en mitades en almibar 590
820
Duraznos en cubitos 452
Pack duraznos en cubitos x4 un 452
SNOB Rebanadas de P.i[ﬁa en almibar 600
Rebanadas de Pifia en su jugo 600
Pifias en cubos en almibar 600
Pifia trozos en su jugo 600
Coctel de Frutas en almibar 820
Mixde frutas 452
Pack mix de frutas x4 un 452
465
Duraznos en conserva 820
ARCOR 2900
. ; 465
Cdctel de Frutas en almibar 20
Pifias en rodajas en almibar 565
400
Duraznos en almibar 560
FACUNDO 3000
Coctel de Frutas en almibar 820
Peras en almibar 800
Duraznos en mitades en almibar 820
GUSTADINA Coctel de Frutas en almibar 820
RUBINO Cerezas en almibar 200
Cerezas al jugo 590

Pifias rodajas 5653040

Pifias trocitos 5653040

Cocktail de Frutas 5908203000

DOS CABALLOS Duraznos tro_citos 4255908203000

Duraznos tajadas 590
590
Duraznos mitades 820
300
Peras en almibar 820
REAL Duraznos en almibar 400
800
Babéco en almibar 450
FREIFRUITS Tomate de arbol en almibar 450
Fresa en almibar 230
Pifia en almibar 230
MADE OF FRUTZ Melén en almibar 230
Cafia en almibar 230
Fresa en almibar sin azicar 220
MI TIERRA Babéco en almibar 220
Uvillas en almibar 400
QAWI Cocktail de frutas 400
Higos en almibar 250
Duraznos en almibar 820
LOS ANDES Coctel de Frutas en almibar 820
HELIOS Cerezas en almibar iﬁg
Cocktail de Frutas 500
ECUANDES Higos en almibar 400
SUPERMAXI Frutas en almibar ggg
LA ORIGINAL Coctel de Frutas en almibar 820
DIMCOFRUT Durazno mitad en almibar 820
UPA Tomate de arbol en almibar 470
Fresa en almibar 470
AKI Coctel de Frutas en almibar 820
Duraznos en almibar 820
TARIKA Duraznos en almibar 820
SUPERBA Duraznos en almibar 820
SUNSHINE Duraznos en almibar 820
LA CORUNA Cerezas en almibar 259

llustracion 57. Anexo 4 Marcas del sector.

173




Guia para Empresas interesadas en Proveer a Corporacion Favorita

A continuacidn detallamos una breve guiz de orientacion, en caso de gue su empresa tenga el desec de
proveer a Corperacion Favorita:

1. Los productos que se quieran ofertar habran de contar con un plan de mercado, el mismo que sera
considerade por Corporacion Faverita C.A., en funcién de productes de igual categoria ¥ gque se
comercialicen al momento.

2.  En la etapa inicial de evaluacion del producto, es neceszaria la entrega de una (1) muestra y/o
catdloge, lista de precies v demas detalles necesarios para evaluar el posicionamiente del producto como
son: nembre de otros comercios en los cuales se vende el praducto, fecha de salida al mercado, volumen
de wentas, copia de Registros Sanitarios o Notificacién Sanitaria {donde apligue), breve explicacion de
camparia de Mercades y/o Publicidad que ss esté llevando = cabo. La muestra serd devuelta =i e solicita
por escrito al momente del envio de su infermacion, En vista de la gran cantidad de muestras que
recibimos y evitar la saturacidn de las bodegas en oficinas, quince dias después de recbida la muestra,
Corporacion Favorita responderd la solicitud de proveer v conceders quince dias al interesado para retirar
la muestra. En caso de que |la muestra no sea retirada dentro de los quince dias, contados a partir de la
respuesta con la decision de compra, €sta sera donada,

Esta informacion puede ser entregada en cualquier Supermaxi, Megamaxi, Aki, Gran Aki Super Aki o en
nuestras Oficinas Centrales: Via a Cotagchoa s/n v Av. General Enriquez, Sangolqui-Ecuader, en paguste
cerrado a nombre del area correspondiente en los diferentes Departamentos Comerciales:

- Area Comercial Abastos, Droguerfz, Suministros

pambsctoc@iavarits som .
- Area Comercial Pollos, Lactecs, Congelados, Frutas, Verduras, Comida
Preparada:

geriacivos@faveris.oom .
- Area Comercial Pescados, Mariscos, Panaderiz, Embutidos v Carmes:
gemmanceos@favoriia.oom ¥
- Area Comercial Mercancias Generales 1 (MG1) Flares & Plantas, accesorios
mascotas, depertes, patio & jardin, Lenceria B Merceria, Fiesta, Escolares & Oficina, Accesorios bebes

mgi@favorits com .
TRRE Area Comercial Mercancias Generales 2 [MG2) Perfumeriz, Belleza, Articulos para
el Hogar (no textil}, Libros y Revistas

mo2ibfawortta com -
= - Area Comercial Mercancias Generales 3 [MG3) Audic & Video, Electrodomestices,
Computacign, Ferreteria, Automotriz

maEfavoritacom .
il ey -Area Comercial Mercancias Generales 4 (MG4), Ropa vy calzade de! Mujer, Hombre,
Adolescentes, Nifi@s, Bebes,

moéifaearita som

3. El Dpte. Comercial evaluard la informacidn remitida en funcidn de parametros de opcidn para el
consumideor, saturacion, opertunidad de mercado, segmento al que corresponde, experiencia y otros. La
aceptacion o negativa le serd notificada al interesade en un plaze maxime de 15 dias desde la recepcion
completa de |a informacién detallada en el numeral 2 anterion

4, De convenir a los intereses de las partes, le serd entregado un paguete de informacien con las
instrucciones generales para su provisicén,

El presents esquema ha sido establecido acogiendo el sentide practico, profesional v de aherro de tiempo

y distancia para los interesados en la proveeduria.

lHustracion 58. Anexo 5 Guia de empresas interesadas a proveer Supermercados.
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Glykos Homemade 7 Luis Felipe  Inicio  Crear

(4

Pagina Bande. Notificaciones Estadisticas Herra Centro. Mas Editar .. B8 Configuracion B Ayuda ~
Glykés Homemade

@Glykoshomemade

ico homemade

Publicaciones

Eventos i Me gusta | X\ Seguir A Compartir |« + Agregar un boton

v Vermas
¢ ~ Invita a amigos a que indiquen que les gusta tu
rear  @iEnvivo [ Evento € Oferta pagina

Ir al centro de anuncios

G L Y K\s S Inicio  Comprar N\

homemade

GLYK

homemade

<OGLYK®S

homemade

<OGLYK®S

homemade

¢ CONSERVA DE CONSERVA DE 4 CONSERVA DE ?
~ ) TOMATE DE A\REOL ~‘ TOMATE DE ARBOL TOMATE DE ARBOL v i
con trozos de | g con trozos de { con trozos de
4y FAPAYA &= MARACUYA %@% FRUTILLA

2705 270g
conserva de tomate de rbol con trozos de papaya Conserva de tomate de drbol con maracuya Conserva de tomate de drbol con trozos de frutilla
$3,35 $3.35 53,35 @ iVamos a chatear!

4 Te responderemos tan prorto como podamos

llustracion 59. Anexo 6 Pagina de Facebook y Pagina Web.
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SOFTARTEC
Quito, 14 de Febrero del 2020

Estimado Luis Felipe

PROYECTO: TIENDA ONLINE CONSERVAS DE FRUTAS

Blenvenico 3l mundo de la comunicacion dightal. Le agradacemos el conslgarar nuestros
sendcios para desarmoliar su prasencia migtal 2l mismo que no 50K sea varsatll, atractivo
¥y G2 calidad, SN0 QUe S8 CONVErIra en Ln verdadero Naxo e inferaccion con sus clantes
actuaies y potenciales.

Soflartec Group evauamos cada proyecto detenidamente y proponemos 13s
soluciones INtegrales Mas 30eCuII3s Para cumplr sus metas. Nusstra experiencla y los
ejemplos aporiados ras una Investigacion por ofros sitios Web relacionados 3 su
campo, ncluso penenecientes 3 distintas geografias ayudaran 3 potenciar su Imagen
de la manara mas adecuada.

Queremos recordarie que 13 presente es nuasira propuesia general, asl que por favor
slentanse en 1a libertad de hacer Ias sugerencias que estime convenients.

|Las Ideas de nuestros cllentes son un pilar fundamental de nusetro trabajo!

Gracias por su conflanza
Alentamente,

Linin Luls
SOFTARTEC GROUP

Cei 023071016 / 09-95001537

in .Com

Direccion: 356 E2-386 y Graciela Escudero Teléfonos: 023071016 [ 0g-g5002537 Quito - Ecuador

Waobsito Email: info@softartec.com

lustracion 60. Anexo 7 Cotizacion tienda online .

176



Manage all your social
media in one place

From finding prospects to serving customers,

Hootsuite helps you do more with your social media.

Start Your Free 30-Day Trial

Compare Plans

W Hootsuice

PROFESSIONAL AL ENTERPRISE

51 9 S 99 Contact for
/mo* mer

pricing

10 socisl profiles 20 socisl profiles .
P ~ P Custorm Soluticns
user 3 users

Free 30-Day Trial Free 30-Day Trial

Base festures: Professional festures, plus: Customizable festures:
= Bulk scheduling * Custom snalytics reports Accelerate the results of your socisl
* Resl-time analytics = Team sssignments medig strategy by giving teams the
s Social sweepstakes s § contest templates platform, advice, personalized
= Unlimited RS5 integrations = 1 Custom Branded URL training, and advanced analytics
» 1 socisl mediz certification they need to be effective.

Free 30-Day Trial Free 30-Day Trial

lHustracion 61. Anexo 8 Hootsuite.
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Local 1 Local 2 Local 3 Local 4

Diraccion: Ugarte y Saravia y Humberto Albornoz Eloy Alfaro Jiménez da la Espada y Av. Gonzilez Svirez Jorga Piedra
Tipo: Local comareial Local comarcial Local comercial Local comercial
Superficia: 75m2 35m2 50m2 140 m2
Servicios: Internet - Guardiania - Linea telefénica Servicios Bisicos 1 bafio - 1 estacionamisnto - 3 habitacionss 1 bafio - 1 habitaciones (lavadzro) 1 bafio - 1 estacionamiznto - 2 habitacionas
Alquiler: 280,00 300,00 450,00 400,00
Aficvota: 40,00 0 0 0
Contacto: Inmovalle iliaria HIPAS Golman Asociados Inmuzbles Fonsaca
lusvali i i g plusvali, hup fusyal
il iscallocsls lauiler-1-amb 1 ‘bodeea-140-mtrs-cualoui
1 de-57445995 html If local-35. 54308567.html
banc-23993/ bodzza-55586234. html

lustracion 62. Anexo 9 Locales propuestos.

4. [tems a inspeccicnar

En la inspeccidén se revisaran los siguientes aspectos:

Para locales de Categoria 1

Las instalaciones eléctricas se encuentran dispuestas de manera ordenada protegidas por tuberias,
canaletas (sin cables pelados o expuestos) evitando la sobrecarga de toma corrientes.
Los elementos eléctricos tales como cajetines, toma corriente, contactores e interruptores, cuentan

con sus respectivas protecciones y aislamientos.
Existen extintores portatiles disponibles, cargados y operables, del tipo, cantidad y en la ubicacién

requeridos.

Las vias de evacuacién, medios de egreso se encuentran sin obstaculos de manera que permitan la
evacuacion de las personas.

Las vias que conducen a la salida contaran con lamparas de emergencia de manera que garantice su
iluminacion por al menos 60 minutos. (Aplica para establecimientos con areas mayores o iguales a 50
m2)

Locales con areas entre 50 y 200 m2 cuentan con dos salidas separadas entre si 0, en el caso de tener
una sola puerta ésta es de un ancho minimo de 1.20 m.

Las puertas de emergencia se encuentran sin dispositivos o cerrojos que impidan la evacuacion de las
personas, se abren en sentido de la evacuacién y tienen un ancho minimo de 86 cm.

Los ambientes en los que existan equipos que empleen gas cuentan con ventilacion superior e
inferior de area 80 cm2 c/u permanente al exterior.

Los elementos constitutivos del sistema de gas licuado de petroleo como conectores flexibles,

valvulas, reguladores son especificos para la presion de operacion.
Los generadores de agua caliente a gas (calefones) se encuentran ubicados en el exterior y presentan

informe de mantenimiento.

Las personas demuestran conocimiento en el manejo de extintores.
Los extintores portatiles se encuentran suspendidos en soportes, gabinetes o en agujero de la propia

mamposteria.

Toda edificacion en la que se prevea la concurrencia de publico cuenta con sefiales que indiquen las
salidas o los caminos de recorrido a las mismas. (Aplica para locales con dreas iguales o superiores a
50 m2).

lHustracidn 63. Anexo 10 Revision Técnica Cuerpos de Bomberos Quito.
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lHustracién 64. Anexo 11 Activo Fijo cotizado para el proyecto.
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o ?

Product

Crédito,Q(% lrepuelso o
IvO .

en sz
Toda una Vida

Dirigido a jévenes de 18 a 29 afios.

Beneficios

¢ Monto desde USD 50 hasta USD 60.000

¢ Tasa reajustable: Microcrédito produccién
11,25%, Microcrédito comercio y servicios
15,30%

* Forma de pago se ajusta al flujo de caja del
proyecto {(mensual, bimensual, trimestral,
semestral, anual o al vencimiento).

Periodo de Gracia

e Activo fijo: Hasta 3 afios.

e Capital de trabajo: Hasta 1 afio.

® Sielcrédito se adquiere con el Fondo Nacional
de Garantia el periodo de gracia puede ser de
hasta un afio.

Plazos

® Activo fijo: Hasta 10 afios.
e Capital de trabajo: Hasta 3 afios.

Garantias

e Con la firma del deudor y su conyuge, hasta
USD 10.000

e Con el Fondo Nacional de Garantia hasta USD
10.000

e Firma personal y solidaria de un garante y su
cényuge, en créditos desde USD 10.001 hasta
USD 20.000

e Garantias reales como hipoteca sobre el bien
inmueble, prenda o certificado de inversién,
para créditos superiores a USD 20.000

Requisitos iniciales

® Presentacion de cédula y certificado de votacion
* Planilla de servicio basico
® RUC o RISE (si aplica)

lustracion 65. Anexo 12 "Impulso joven".
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b BanEcuador

Detalle Simulacién de Crédito

Tipo PYME

Destino Activa Fijo Tasa Nominal(%) 9.76
Sector Econdmico NIA Tasa Efectiva(%) 10.12
Facilidad Pequefia y Mediana Monto{USD) 10,000.00
Tipo Amortizacion Cﬁmgrgﬁg Plazo{Aiics) 5
Forma de Pago Trimestrlal Fecha Simulacion 2020-03-19

Recuerda: Esta informacion es una simulacion de crédito que permite familisrizarse con nuestro sistema
No tiene validez como documento legal o como solicitud de crédito.

as JlINEC
Evolucidn en los meses de febrero
Variaciones Porcentuales (2011 - 2020)

8.00% = var. Mensual ——var. Anual 8,00%

6,00% 6,00% O
%) -
= B
T 400% 400% =
s * ' S
S 2
g 200% - 200% g
r 0,55%  0.78% 5
8§ o000z HHE 8
3 3

-2,00%

Feb.-11 Feb.-12 Feb.-13 Feb.-14 Feb.-15 Feb.-16 Feb.-17 Feb.-18 Feb.-19 Feb.-20
Inflacién anual Inflacién mensual
El promedio en el periodo El promedio en el periodo
2011 -2020 fue de 2,27%. 2011 - 2020 fue de 0,23%.
indice de Preci nsumidor (IPC base: 2014=100) .

Periodo Saldo Capital Interés Cuota
0 10000.00

1 9606.16 393.84 244.00 637.84
2 9202.71 40345 23439 637.84
3 8789.41 41330 22453 637.84
4 B8366.03 42338 214.46 637.84
5 793252 433.71 204.13 637.84
6 7488.03 44429 193.535 37.84
7 T032.90 45513 182.71 37.84
8 6366.66 466.24 171.60 637.84
a 6089.04 47761 160.23 37.84
10 5399.78 48927 148.57 637.84
1 5008.57 50121 136.63 637.84
12 4385.13 51344 12441 637.84
13 4039.17 52396 111.88 637.84
14 332037 538.80 99.04 637.84
15 29658.43 35194 83.90 637.84
16 2403.01 36341 7243 637.84
17 1823.81 57921 38.63 37.84
18 123047 39334 4450 37.84
19 622.65 607.82 30,02 637.84
20 0.00 622.65 15.19 37.84

lustracion 66. Anexo 13 Simulador de microcrédito BanEcuador .

oGl

09

llustracién 67. Anexo 14 Evolucion IPC.
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